CHIARIMENTI A QUESITO N. 2

E’ pervenuto il seguente quesito:

“OGGETTO: RICHIESTA CHIARIMENTI DOTAZIONE PERSONALE LOTTO 2 - 2376460 - DISCIPLINARE GARA
EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO PER L'AFFIDAMENTO DEI
SERVIZI DI GESTIONE DEI CENTRI DI ACCOGLIENZA”

Al fine di partecipare al lotto 2 che prevede strutture costituiti da centri collettivi che hanno una capacita
ricettiva da 20 a 50 posti si chiede di chiarire meglio I'impiego del personale in quanto nel Capitolato al lotto
2 esattamente alla pagina 7 si scrive che “L'ente gestore assicura i servizi nell'arco delle 24 ore giornaliere
secondo l'articolazione nel servizio diurno, dalle ore 08:00 alle ore 20:00 e in quello notturno, dalle ore 20:00
alle ore 08:00” e che per qualsiasi altro chiarimento sull'impiego del personale si deve fare riferimento
all’Allegato A tabella dotazione minima che per tali strutture quindi si guarda il riquadro riguardante le
strutture fino a 50 posti che prevedono come impiego minimo 1 operatore diurno per 8 ore al giorno e 1
operatore notturno per 4 ore al giorno dalle 20.00. Pertanto si rileva una incongruenza tra i due documenti
in quanto nel Capitolato é previsto per tali strutture I'impiego di operatori per tutto I'arco delle 24 ore
mentre nell’Allegato A per 12 ore al giorno si chiede una chiarificazione in merito.

Chiarimenti forniti dalla stazione appaltante:

La previsione di cui al Capitolato lotto 2 si riferisce semplicemente all’articolazione oraria delle
complessive 24 ore giornaliere, secondo la bipartizione “servizio diurno” e “servizio notturno”,
nell’ambito della quale, poi, I’ente gestore dovra garantire la dotazione minima di personale di cui
all’allegato A, prima colonna ( strutture fino a 50 posti ).

Pertanto, nel caso del lotto 2, I’ente gestore dovra garantire 1 operatore diurno per 8 ore al giorno ( da
effettuare nell’ambito della fascia oraria che va dalle ore 8:00 alle ore 20:00 ) e 1 operatore notturno per
4 ore al giorno ( da effettuare a partire dalle ore 20:00 e fino alle ore 8:00 ).
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