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Ufficio Contabilita,Gestione Finanziaria, Servizi Generali ed Attivita Contrattuali
PEC: protocollo.preffeg@pec.interno.it

R.d.O M.E.P.A. N. 4081805

SERVIZIO DI MANUTENZIONE  ORDINARIA E STRAORDINARIA APPARATI E
SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA DI N. 43 TELECAMERE COLLOCATE PRESSO
IL CENTRO DI ACCOGLIENZA RICHIEDENTI ASILO (C.A.R.A.) DI BORGO

MEZZANONE (FG) — periodo stimato 01/04/2024 / 31-03-2025

CIG: BOBC999EDF

CONDIZIONI PARTICOLARI DI CONTRATTO — CAPITOLATO TECNICO

Le condizioni particolari, comprensive del capitolato tecnico, di cui al presente allegato sono le
clausole contrattuali predisposte dall’unita Ordinante — Prefettura di Foggia, che aggiungono
alle “Condizioni generali di Contratto" relative alla categoria MEPA - Servizi di riparazione
manutenzione e servizi affini connessi a pc, attrezzature d’ufficio, apparecchiature per
telecomunicazioni e impianti audiovisivi ( CPV 5030000-8) - Apparati di Rete Mepa Servizi
- Tali condizioni particolari devono essere accettate integralmente e senza riserva alcuna,
PENA L'ESCLUSIONE DALLA PROCEDURA DI GARA, con sottoscrizione di firma
digitale e successiva restituzione a questa Prefettura tramite sistema; le stesse, una volta
sottoscritte per accettazione, faranno parte integrante del contratto che verra stipulato.

Riferimenti categoria MEPA: Servizi di riparazione manutenzione e servizi affini connessi a pc,
attrezzature d’ufficio, apparecchiature per telecomunicazioni e impianti audiovisivi ( CPV
5030000-8) STAZIONE APPALTANTE: Prefettura - Ufficio territoriale del Governo di Foggia

Corso Garibaldi, 56 — Foggia - Centralino: 0881 799111
Indirizzo P.E.C.: protocollo.preffe(@pec.interno.it

R.U.P.: dott. Giuseppe Maffei—Ufficio Contabilita,Gestione Finanziaria, Servizi Generali ed
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Attivita Contrattuali

Tel. 0881 799441 e-mail: giuseppe.maffei@interno.it

Responsabile dell'esecuzione: Dirigente in posizione di staff dell'Area IV - Diritti Civili,
Cittadinanza, Immigrazione ed Asilo, che si avvarra anche della Commissione di vigilanza e dei
nuclei ispettivi appositamente costituiti.

Decisione a contrarre n. 0012794 del 21/02/2024.
Base d'asta: € 7.000,00, oltre IVA; riferita alla sola manutenzione ordinaria comprensivi dei costi
relativi ai rischi di interferenza, come si rileva dall’allegato D.U.V.R.I;
Servizi manutentivi straordinari aggiuntivi da eseguire in caso di avarie e malfunzionamento
delle apparecchiature esistenti e costi di riferimento posti a base d’asta e riferite alle seguenti
attrezzature :

e Telecamera - €630 +iva

e Cavo Ethernet - € 3,20 + iva al metro

e Media converter con ripristino di segnale € 890 + iva

e Batteria UPS €37 +IVA
e UPS950VA €90 + IVA

e Switch Ethernet €590 + IVA
e Ponte Radio €550 + IVA

Gli operatori partecipanti alla gara dovranno effettuare un unico ribasso percentuale, che verra
applicato _su tutte le basi d’asta sopra precisate. (manutenzione ordinaria - € 7.000,00)
((manutenzione straordinaria - Servizi manutentivi straordinari aggiuntivi - sostituzione di
telecamere, la sostituzione di cavi Ethernet e di Media Converter , delle batterie UPS, Switch
Ethernet, Ponte Radio)
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Tali apparecchiature relative agli interventi di carattere straordinario dovranno avere le seguenti
caratteristiche tecniche :

Telecamera - tipologia compatibile con I'impianto e costo; DINION IP 30001 IR in custodia,
5,3MP @ 20FPS o0 4,1MP @ 25FPS, Essential Video Analytics (VCA), True Day/Night, sensore
CMOS

NBE-3503- 1/2,9" progressive scan, High Dynamic Range 120dB (101 dB IEC 62676 Part 5),
obiettivo motorizzato con autofocus 3,2 - 10 mm DCAL

iris F1,6 - 360 IR corrected, 2 LED ad elevata efficienza 850nm con portata 30m, sensibilita
0.379/0.042/0 Lux misurato secondo IEC

62676 Part 5 (F1.6 - 30 IRE), compressione H.264 / H.265 / MJPEG, streaming multiplo
configurabile con regioni di interesse (ROI),

autenticazione del video, funzione corridoio con rotazione meccanica della telecamera e del
tettuccio parasole, mirror, flip, rotazione 90° /

180°/270°, intelligent Noise Reduction (iDNR), intelligent Defog (iDefog), 8 aree di privacy
mask, IN/OUT di allarme, IN/OUT audio

con funzione di allarme, supporto registrazione su memoria microSDHC/SDXC con pre-allarme
su RAM fino a 5 secondi. Modulo TPM

(Trusted Platform Module) integrato e supporto di Public Key Infrastructure (PKI) per offrire una
protezione da attacchi di rete,

autenticazione 802.1x con supporto EAP/TLS e TLS 1.2 con aggiornamento criptatura AES 256,
ONVIF S, G, M e T. Alloggiamento

antivandalo IK10, grado di protezione IP66, range temperatura in continuo -30°C / +50°C box di
giunta fornito con il prodotto,

alimentazione 12 VDC (9,5W) o o PoE (10,5W). Certificazioni Cyber Security: Security Maturity
Model (SMM), UL 2900-2-3 e IEC

62443-4. \Costo a base d’asta € 630 + iva|

Cavo Ethernet - tipologia compatibile con I'impianto e costo (al metro?); Cavo F/UTP cat. 6 da
esterno 4x2x24 doppia guaina - per posa esterna o interrata
(Costo a base d’asta € 3,20 + IVA AL METRO|

Media converter con ripristino di segnale -. tipologia compatibile con I'impianto e
costo; Media Converter 1 Porta 10/100Base-T + 1 Porta SFP (SFP Port 100Base-FX/BX/LX non
incluso), contenitore robusto montaggio a barra DIN o a parete, Managed, programmazione e

monitoraggio da remoto tramite (SNMP v1 / v2¢ ) Loop detection / broadcast / multicast / unicast
3
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, uscita a rel¢ per guasto alimentazione (24Vdc —1 A max). range di temperatura -40°+75°,
Alimentazione da 12 a 48Vdc ridondante con protezione contro linversione di polarita, protezione
contro sovra-tensioni (alimentatore da ordinare separatamente Tipo UTC Fire & Security 613P-
EU). (max assorbimento 7,9W). Dimensioni (H x W x D) 135 x 32 x 88mm(da considerarsi a

coppia)

ICosto a base d’asta € 890 + ival

Batteria UPS -  tipologia compatibile con l'impianto e costo. Ricaricabile: Si
Certificato: VdS

Corrente massima di carica: 2,1 A

Tensione nominale: 12V

Corrente: 7 AH

Terminale: T2 Faston 250 (6,3 mm)

Materiale:  Scatola di plastica ABS ai sensi della norma UL 94-HB
Temperatura: - 30°C fino a + 50°C, di preferenza + 10°C fino a + 30°C

(Costo a base d’asta €37 + IVA|

UPS 950V A Tecnologia Line Interactive con Stabilizzatore Automatico di Tensione (AVR)
Potenza 950VA/665W - Porta comunicazione USB - Software di controllo
[Costo a base d’asta €90 + IVA|

Switch Ethernet gestito SFP L2 industriale a 8 porte Gigabit PoE+ e 2 porte SFP in fibra ottica
FS mod. IES3100-8TF-P. Compreso

IES3100- alimentatore industriale 120-48.

8TF-P « 8 porte PoE RJ-45 10/100/1000 Base-T

* 4 porte SFP Base-X 1000

* 1 porta console RJ-45

* Design industriale

» Temperatura di lavoro: -40°C~75°C

* Alimentazione ridondante

» 8kV scarica a contatto, 12kV scarica in aria protezione ESD
* Design con scocca in metallo senza ventola

* Installazione su guida DIN

\Costo a base d’asta € 590 + IVA|
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PONTE RADIO MikroTik, QRT 5 ac, QRT 5 ac (24dBi 11 degree Dual Chain 5 GHz802,11ac
RouterOS L4). (prezzo per la coppia costituente un link

RB911G- completo).

SHPacD- Antenna:24 dBi doppia polarizzazione

QRT 1 porta Ethernet Gigabit con Auto-MDI/X

5 GHz QCA9882-BR4A-R

Number of chains 2

RouterOS level 4 (supports wireless CPE/PtP and AP mode)

Wireless standard 802.11ac

| Costo a base d’asta € 550 + IVA|

OGGETTO dell”’ Appalto: servizio manutenzione apparati e sistemi di Videosorveglianza,
periodo stimato 01/04/2024 / 31-03-2025_DI1 N. 43 TELECAMERE COLLOCATE PRESSO IL

CENTRO DI ACCOGLIENZA RICHIEDENTI ASILO (C.A.R.A.) DI BORGO MEZZANONE
(FG).

Caratteristiche e specifiche tecniche delle apparecchiature e dell'impianto di videosorveglianza.
L'impianto di videosorveglianza dovra conservare le caratteristiche tecniche di seguito
specificate:
n. 4 dorsali in fibra ottica relative alla interconnessione di n. 4 armadi di smistamento
installati in campo con il centro stella apparati;
n. 3 dorsali in fibra ottica relativa alla connessione slave tra gli armadi di smistamento
presenti in campo e gli armadi derivati di campo;
n. 10 connettivita in rame di rete cablata relative alla connessione delle telecamere agli
armadi di campo di appartenenza;
n. 3 telecamere SONY Bultet fisse; - Telecamera Domo motorizzata;

n. 8 Switch industriati all'interno degli armadi di campo Range esteso di temperatura
all'interno

degli Armadi di campo per l'alimentazione delle telecamere IP e la interconnessione delle
fibre ottiche;

n. 8 moduli Magnetotermico differenziale a monte degli apparati attivi munito del
Sistema Stop & GO all'interno degli armadi di campo blocco separato accoppiato che
prevede in caso di sbalzo di tensione o problematica sulla linea elettrica causa intemperie
il riarmo automatico dell'interruttore senza intervento umano;
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n. 8 gruppi di continuita all'interno degli armadi di campo con funzioni di stabilizzazioni
di tensione tramite VR in ogni armadio di campo per prevenire quanto piu possibile
lI'insorgere di danni elettrici agli apparati attivi installati (Switch, Telecamere IP, apparati
di conversion fibra);

n. 8 armature metalliche di protezione per i n. 8 armadi di campo con sistema a cerniera a
blocco tramite lucchetto per evitare vandalismi veloci agli armadi di campo e scongiurare
ogni tipo di rischio derivante da aperture non autorizzate degli stessi;

n. 40 Telecamere IP Panasonic antivandaliche da esterno con grado di protezione
NEMAA4X specifiche per ambienti particolarmente ostili.

Modello e Marca PANASONIC WV-SPW532L

SOFTWARE Milestone Xprotect VMS quale piattaforma di gestione centralizzata.
Standard di alimentazione impiegato per le telecamere ip POE 802.11 A.F. mediante
utilizzo di Telecamere Ip POE e switch POE per l'alimentazione delle stesse a fronte di
una minore erogazione di tensione ed una maggiore durata delle telecamere installate.

CONDIZIONI PARTICOLARI DI CONTRATTO

Al fine di garantire il regolare funzionamento degli impianti ed apparecchiature

sopracitate, dovranno essere effettuati con cadenza mensile, almeno un controllo di

manutenzione ordinaria. Gli interventi di manutenzione straordinaria riguardanti le

apparecchiature sopracitate , dovranno essere concordate con la Prefettura ed eseguite ai

patti ad alle condizioni di cui alle presenti condizioni oarticolari
1) 1l servizio dovra essere prestato nel pieno e rigoroso rispetto delle disposizioni vigenti in
materia, con particolare riferimento a quelle concernenti le misure di prevenzione, protezione e
sicurezza sui luoghi di lavoro ex D. Lgs. 81/2009;

Al riguardo, I’appaltatore, in ragione della presenza nel Centro degli ospiti, degli operatori,

di altri appaltatori e del personale addetto alla vigilanza e di quello in servizio presso la
Commissione Territoriale, avra cura di adottare ogni misura ritenuta necessaria ad evitare rischi
di interferenza, prevedendo, ad esempio, il collocamento di nastri di transenne, di segnaletica
varia;

2) 1l concorrente dovra effettuare un sopralluogo obbligatorio a pena di esclusione presso il
C.A.R.A., previa intesa con il Responsabile del Procedimento, senza onere alcuno per la
Prefettura. La richiesta di sopralluogo, che potra essere effettuata tramite MEPA e/o
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all'indirizzo email del RUP giuseppe.maffei@interno.it, dovra essere inoltrata entro € non
oltre le 10:00 del 15 marzo 2024;

3) L'aggiudicatario, al fine di garantire una perfetta manutenzione ordinaria dell'impianto,

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

dovra possedere tra i requisiti di partecipazione, certificazioni Milestone Engineering
solution ed in particolare Milestone Design Engineer (MCDE) e Milestone Integrazion
Technician (MCIT) per progettazione e integrazione di piattaforme complesse di
videosorveglianza ai fini di sicurezza pubblica e privata, che devono essere comprovate;

L'aggiudicatario deve adottare uno standard di alimentazione impiegato per le telecamere
ip POE 802.11 A.F. mediante utilizzo di Telecamere Ip POE e switch POE per
l'alimentazione delle stesse a fronte di una minore erogazione di tensione ed una maggiore
durata delle telecamere installate;

La Prefettura di Foggia ¢ sollevata da qualsiasi, eventuale responsabilita per il mancato
rispetto delle richiamate disposizioni e per eventuali violazioni dei CCNL di lavoro di
riferimento.

L'azienda partecipante alla gara deve comprovare una pregressa esperienza nel settore di
manutenzione di impianti di videosorveglianza producendo idonee attestazioni;

L'aggiudicatario dovra assicurare l'intervento di un proprio tecnico, qualificato ed istruito, .
ENTRO E NON OLTRE 24 ORE DALLA RICHIESTA che verra formulata da questa
Prefettura, dall'Ente Gestore del CARA o dalle Forze dell'Ordine;

Il criterio di aggiudicazione ¢ quello del prezzo piu basso, ex art. 108 del D. Lgs.
36/2023. Il concorrente dovra formulare un unico ribasso percentuale che verra applicato
sia sulla base d’asta determinata per il servizio manutentivo ordinario sia per quelle
determinate per gli eventuali interventi di carattere straordinario prima precisati;

Dovranno essere distintamente indicati 1 costi aziendali relativi alla sicurezza di cui
all'art.41, c.14 del D. Lgs. n. 36/2023, che dovranno essere comunque ricompresi nel
prezzo offerto.

All'attualita non sono stati quantificati costi sui rischi da interferenza.
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11) Il concorrente dovra assumere precisi obblighi al fine di conformare la propria condotta ai
principi di lealta, trasparenza e correttezza, ai sensi di quanto disposto dall'art. 1, c. 17,
della legge 6 novembre 2012, n.190, recante "Disposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica Amministrazione", dal Piano
Triennale della Prevenzione delta Corruzione 2016 - 2018 del Ministero dell'interno,
adottato con decreto del Ministro in data 28 gennaio 2016, dal Piano Nazionale
Anticorruzione 2016 approvato dall'Autorita Nazionale Anticorruzione con Delibera n.
831 del 3 agosto 2016, e dal Codice. Tali obblighi dovranno essere assunti sottoscrivendo
e restituendo a
questa Prefettura, debitamente sottoscritto, 1'allegato "Patto d'integrita"; la violazione del
patto determinera la . risoluzione di diritto del contratto;

12)Si dara corso alla verifica delle offerte che dovessero risultare anormalmente basse ai sensi
del c.3, art. 110 del D.Lgs. 36/2023;

13) Ai sensi dell'art. 110 del Codice, la Prefettura si riserva di non procedere all'aggiudicazione
qualora I’offerta risultasse non conveniente o non idonea in relazione all'oggetto
dell'appalto;

14) L'aggiudicatario dovra garantire almeno una verifica mensile obbligatoria dell'impianto,

con . rilascio di documentazione relativa all'esito della verifica;

15) 1l prezzo di aggiudicazione sara omnicomprensivo, € non potranno essere richiesti alla

stazione appaltante rimborsi e/o indennizzi per eventuali, maggiori oneri /0 spese sostenute a

qualsiasi titolo per l'erogazione del servizio ordinario. In particolare, il prezzo di aggiudicazione

sara comprensivo:

- di ogni spesa connessa alla manutenzione ordinaria delle telecamere in conformita a
quanto previsto nel manuale d'uso, manutenzione che dovra garantire la
perfetta efficienza delle delle telecamere comprensiva di ogni costo e spesa connessa al
raggiungimento dell'impianto da manutenere;

- di ogni costo relativo agli interventi manutentivi del personale tecnico;

- degli interventi eventualmente necessari all’estrapolazione di immagini dal sistema;
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16) Verranno determinati separatamente, in caso di interventi di natura straordinaria, i costi
afferenti le sostituzioni delle apparecchiature citate in premessa (telecamere, cavi Ethernet,
Media Converter , batterie UPS, Switch Ethernet, Ponte Radio), pertanto all’operatore
economico  verrano riconosciuti 1 prezzi a base d’asta determinati da questa stazione
appaltante, ridotti della percentuale di ribasso offerta dall’operatore economic, pertanto tale
percentuale unica di ribasso, verra applicata sia alla base d’asta della manutenzione
straordinaria che a quella delle singole basi d’asta relative alle altre apparecchiature
specificate;

17) il Servizio dovra essere prestato per un anno, con decorrenza stimata dall’ 15/03/2024 al

14-03-2025;

18)  La Prefettura si riserva I’esecuzione anticipata del contratto, ai sensi dell’art. 17, c. 8, del D.
Lgs. n. 36/2023, nonché 1’opzione di proroga di cui all’art. 120, c. 11, dello stesso decreto;

19) 1l fornitore dovra comunicare alla Prefettura un numero di telefono dedicato a cui far
pervenire le eventuali richieste di interventi urgenti e/o le segnalazioni di eventuali
anomalie tecniche;

20) L'aggiudicatario valutera l'opportunita/necessita di stipulare, con oneri a proprio esclusivo
carico, una polizza assicurativa di responsabilita civile per la copertura dei rischi
conseguenti al risarcimento dei danni prodotti alle apparecchiature, ai beni ed alle strutture
dell’ Amministrazione, ovvero a terzi o a cose di terzi da propri dipendenti nell'espletamento
dell'attivita di appalto, nonché dei danni causati in ragione di eventuali ritardi, interruzioni,
disfunzioni o omissioni commessi nella gestione del servizio, oltre che per violazione delle
norme di settore;

21) Lappaltatore, nell’esecuzione degli interventi in questione, assume in proprio ogni
responsabilita per qualsiasi danno causato a persone, strutture o beni dell’ Amministrazione o
di terzi, manlevando e mantenendo indenne la Prefettura di Foggia da qualsiasi azione di
responsabilita eventualmente promossa nei confronti di quest’ultima in ragione di
irregolarita e/o inadempimenti direttamente e indirettamente connessi alle manutenzioni;

22)In caso di incompleta, irregolare o mancata prestazione del servizio — in relazione al quale
l'aggiudicatario ¢ obbligato ad uniformarsi alla vigente normativa di settore - viene prevista
l'applicazione di una penale progressiva non inferiore al 20% del corrispettivo mensile
dovuto, previa formale contestazione. In caso di inadempienza per fatti imputabili
all'aggiudicatario, questa Prefettura potra disporre l'esecuzione in danno di tutto o parte del
servizio, con accollo delle relative spese, salvo l'esercizio dell'azione per il risarcimento del
danno derivante dall'inadempienza, con riserva comunque di procedere alla risoluzione
contrattuale;




@)7/6/120/@ ar %;W
%&‘@ territoriate del 7&jovernc

Ufficio Contabilita,Gestione Finanziaria, Servizi Generali ed Attivita Contrattuali
PEC: protocollo.preffeg@pec.interno.it

16) L’eventuale contestazione di almeno tre irregolaritd/inadempienze non motivatamente

giustificate, fara sorgere in capo alla Prefettura, il diritto alla risoluzione del contratto,
fermo restando 1’addebito dei maggiori oneri derivanti dal disservizio.

17) La Prefettura di Foggia si riserva la facolta, a proprio insindacabile giudizio, di risolvere

anticipatamente il contratto in caso di cessate esigenze, ovvero di altra diversa
motivazione, ad esempio per sopravvenuti motivi di pubblico interesse o in caso di
mutamento della situazione di fatto e di diritto, ivi compresa 1|’eventuale
dismissione/chiusura/riconversione del Centro, non prevedibile al momento della stipula
del contratto. Tale eventuale risoluzione, che sara preceduta da formale

comunicazione almeno 30 gg. prima, non comportera onere alcuno per I'Amministrazione,
fermo restando il pagamento di quanto eseguito dall'appaltatore a regola d'arte. Inoltre la
Prefettura si riserva la possibilita di risoluzione anticipata del contratto qualora una
convenzione espletanda o espletata da CONSIP SpA o altra Centrale di Committenza, alla
quale sia previsto il ricorso obbligatorio da parte delle Prefetture, preveda corrispettivi o
parametri qualitativi piu favorevoli per I’ Amministrazione.

Il pagamento del corrispettivo contrattuale - dedotte le penalita e le somme eventualmente non
dovute per irregolaritd/inadempimenti, determinate sulla base di quanto previsto dal presente
capitolato verra effettuato dalla Prefettura di Foggia previa presentazione di fattura in formato
elettronico, e verifica in ordine al regolare assolvimento degli obblighi di versamento dei
contributi previdenziali ed assicurativi. Nella fattura elettronica dovranno essere indicati il
Codice Identificativo Gara (CIG). BOBC999EDF il Codice Univoco NR18BB, ¢ l'annotazione
"scissione dei pagamenti, ex art. 17-ter del D.P.R. 633/1972".

DOCUMENTAZIONE DA PRODURRE A SISTEMA

L'offerta da produrre a sistema, debitamente sottoscritta con firma digitale, dovra essere
corredata dalla seguente documentazione, anch’essa sottoscritta con firma digitale, a pena di
esclusione:

1.

2.

e

copia delle presenti condizioni particolari di contratto debitamente sottoscritte per
accettazione dal rappresentante legale dell’impresa;

Patto d’integrita, da rendere avvalendosi dell’allegato modello che dovra essere firmato
dal legale rappresentante dell'operatore economico;

Dichiarazione di tracciabilita dei flussi finanziari ai sensi della legge n. 136/2010 e di
insussistenza dei motivi ostativi ex art. 94 e seg. d. Igs. n. 36/2023.

DUVRI;

Schema impianto di videosorveglianza esistente;

Attestato di avvenuto sopralluogo, vistato dal Direttore del C.A.R.A.;
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7. Attestazione comprovanti la pregressa esperienza nella manutenzione di sistemi di
videosorveglianza .

La documentazione sopra citata veste carattere di essenzialita, ai sensi dell'art. 94 e seg. , del
D.lgs. n.36/2023, al quale questa Prefettura si riserva di ricorrere ove si configurasse la prescritta
fattispecie.

In caso di controversie nascenti dall’interpretazione, esecuzione, risoluzione e comunque
connesse all’affidamento ¢ esclusivamente competente il Foro di Foggia.

Qualora fosse accertata la non veridicita dei contenuti delle autodichiarazioni rese a
sistema, il concorrente verra escluso dalla selezione e, qualora risultasse aggiudicatario, decadra
dalla stessa aggiudicazione, che verra revocata. Qualora, invece, la non veridicita delle
autocertificazioni venisse accertata dopo la sottoscrizione del contratto, questo si intendera risolto
di diritto, ai sensi dell’art. 1456 del codice civile.

Per quanto non espressamente previsto dalle presenti condizioni particolari, comprensive
del capitolato tecnico, si fa rinvio alle “Condizioni generali del contratto”, nonché alle disposizioni
di cui al D. Lgs. n. 36/2023 (Codice dei Contratti Pubblici).

I1 presente documento dovra essere restituito, sottoscritto, per accettazione, con firma digitale,dal
rappresentante legale della ditta concorrente, A PENA DI ESCLUSIONE.
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