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Llocalits Locomotore Attivith
Pescara C.le E 655 Riserva
Pescara Cle D345 Saccorso
Sulmona EB5S Riserva
Sulmona D 445 Soccorse

Come stabilito dalla CO n° 281.Ry, a seguito di richiesta d'intervento del Carro Soccorso, o di una
focomotiva per il soccorso di un treno fermo in finea, la SOR deve prowedere!a far ailestire @ mettere
pronto per 1a partenza it Carro Soccorso o it mezzo di trazione necessario affinchg il mezzo di arrivi sul
tuogo dell'interventa nef minor tempo possibile. Comunque non oltre: -

*Lacomotive di riserva

Dovranno essere pronte a partire
Locomotive presenziate - lentro 5 dalla richiesta
impianti con PAC di riserva dedicato (entro 15' dalla richiesta

Per le locomotive diesel | tempt indicati sono al netto dei tempi di messa in moto. (aggiungere 45 se in
orario di disabilitazione Impianto: Pescara 21.00-06.00: Sulmona 23.00-05.00)

 Carri Soccorso

Dovranno essere pronti a partire
in orario di officina . sentro 20" dalia richiesta

Fuori orario di officina : :entro 60 dalla tichiesta
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Per le locomotive diesel i tempi indicati sono al netto dei tempi di messa in moto. (aggiungere 45’ se in
orario di disabilitazione Impianto: Pescara 21 00-06.00; Sulmona 23.00-05.00)

PRONTI A PARTIRE A PESCARA PRONT! A PARTIRE A SULMONA
ORE 21 AILE 6 : 105 MINUT ORE 23 ALLE § : 105 MINUT!
ORE BALLER : 60 MINUTI ORE SALLER 60 MINUTI
ORE BALLE 16,40 : 20 MINUT! QORE BALLE 16.06 : 20 MINUTY
ORE 16.40 ALLE 21 : 60 MINUTI ORE 16.06 ALLE21 : 60 MINUTI
PRONTI A PARTIRE iL SABATO LA PRONTI A PARTIRE IL SABATO LA

DOMENICA E FESTIVI A PESCARA DOMENICA EFESTIVI A SULIVIONA
ORE 21 ALLES : 105 MINUT) ORE 23ALLES : 105 MINUTI

ORE BALLEZY © 6O MINUTI ORE SALLE23 : 60 MINUTI

4.2  Responsabilita

Efficienza mezzi

il mantenimento in efficienza della locomotiva assegnata ai carro soccorso & di competenza degh IMC
tramite il R.C.S.

H R.C.S. deve controliare, personalmente ¢ avvalendosi di personale abilitato, to stato di efficienza
defla locomotiva. L'esito delie verifiche effettuate dal personale abilitato deve essere rapportato
verbalmente al Responsabile di .M.C. Eventuali anormaiita di funzionamento della locomotiva devono
essere comunicate tempestivamente dal R.C.S. alla S.0.8..

I R.C.S. deve aftresi attivarsi affinché le necessarie riparazioni e operazioni di manutenzione
pianificata (Rev. Controflo US ecc.) siano effettuate nella locale LM.C. se trattasi di riparazioni
effettuabill in tempi brevi e I'officina sia attrezzata, o presso impianti idonei.
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GENERALITA’

Locomotiva Diesel-elettrica 345 per servizio misto di linea {merci-passeggeri) avente l¢ sequenti carat-

teristiche fondamentali:

— Potenza motrice fornita da un motore Diesal a 4 tempi, iniezione diretta, sovralimentato, con refrige-
razione intermedia deli’aria di sovralimentazione tipo FIAT 218 S5F;

— trasmissione elettrica tramite generatrice principale montata in blocco unico con il Diesel;

- due carrelli a dus assi {rodiggio B+B) dotati ognuno di motore di trazione;

— due cabine di guida alle estremita.

La locomotiva rientra sia nella sagoma limite italiana che in gquella definita in sede internazionale

dal’ORE per i} materiale Diesel standard e pué cireolare sulle reti delle amministrazioni europee aderenti

{Fiche U.1.C.—0.R.E. 505

Circotabilitd ridotta in curva di 100 m. di raggio minimo.

DATI CARATTERISTIC FONDAMENTALI

Dimensioni

Scartamento . . . . . . . . s s s ow s e e e e« e s o+ o= ox o.M, 1435
Lunghezzadetlacassa . . . . . . . . . . v 4 4w e e+ a w e s . mm, 12600
Lunghezzatrairespingenti . . . . . . . . « « + + + + « « + » . . ™M 13240
Larghezzadellacassa . . . . . . . . « + 4 4 s s 4 x e a . e . . MM 3000
Altezzamaxsulpdfinodm. . . . . . . . . . . 4 4w e v e . . W 4300
INTEFPEING .« « v « « v e .+ 4 v e s e s s e e e e s s s oa . s UM 7600
Passoecarrelli . . . . . . + . . v ¢ . . L L 4w e e e e s . . M 1960
Diametrodells ruote facerchioninuovil . . . . . . . « « « + . . + . . WM 1040
Rapporto di trasmissione . . . . . . . . . . . 4 4 o 0 e e e e s 2,56
Pesi

Poso focomotivaatard . . . « . . . v 4 o« v e e e e e e e o kgL 61.000
Rifornimenti

~nafta it 1700} . . . . . . . . . e e e e e e .. . . kg 148D
— acqua(Diesetcircuith . . . . . . . . - . . . .+ . . . kg. 900
—acqualavello . . . . . . . .« . e e e e e e e oo kg 3o
- plio(Diesef +gireuitid . . . . . . . . . . . . <« .« . . . kg. 200
B L7 T OO ¢ . L ¢
1 T 50

Totale rifornimentt . . . . . kg. 3000 ~

Pesc lpcomotivaa3/3scome . . . . v . 4 4 v 4 4 e w e e e owo. . ke 63460
Peso corrispondente Perasse . . . . . . . . v - . 4 e e oa e o« - . Ko 15866
Parte meccanica (telaio, cassa organi di trazione e repulsione} . . . . . . . . . ko 14100
Pesomotore Fiat 218 S8F. . . . . & 4 + & v v e e e e e e e ke 7100
Generatrice principate edausifiaria . . . . . . . . . . . . . . . . . . ke 5030
Pesocarello coOmPIeto . . . . . . 4 0 v e e e e e e e e e e .o« . K 14050
Pesomotore di fraZione . . . . . . 4 .+ 4. 4o« + 4 4 s o« 4 s o . . kg 3800
PesoMUEtOME . . . .« . v a e e e e e e e e e e e e e e e kg 2750
Peso sala completa di trasmissione efasticsa . . . . . . . . . . 4 o+ < . .« ke 2300
s 1




Sovrastrutture

I} tetto at disopra del Diesel puo’ essere smontate completamente.

Per facilitare V'aerazione dei comparto Diesel durante le operazioni di manutenzione nei depositi si &
. dotata la locomotiva di sportelli apribili verso 1'alto.

Elementi di gomma servone a collegare in maniera stagna le parti fisse alle smontabili permettendo nello

stesso tempo che deformazioni del telaio e sovrastruttura sianc indipendenti.

H pavimento nelle zone praticabili de} comparto Diesel e radiatori & costituito da lamiera bugnata an-
N tisdruceiolevole.

1Huminazione e fanaleria

Le cabine di guida ed i comparti macehine e radiatort sono illuminati con lampade ad incandescenza.
Sono pure instatlate numerose prese per lampade di ispezione.

L'illuminazione degli strumenti del tavolo di manovra & ottenuta con lampade a luce radente.

Su ognuna deile due testate sono sisternati i fanali regolamentari {12 ~ Fig. 1} mentre centralmente in alto
¢ installato il proiettore {10},

Su entrambe le fiancate dellz locomotiva sono disposte le prese per la ricarica esterna detle batterie.

Protezione antincendio ed estintori

La sovraternperatura, rilevata mediante termoritevatori, é segnalata in cabina dall’accensione di una tam-
pada spis dispasta sul tavolo di manovra e dall‘intervento della sucneria di allarme.

1} comando di erogazione deli’sstinguente & ottenuto tramite 4 interruttori {uno suf tavolo di manovra di
agni cabina e uno nelle cassette carice combustibile), Ogrﬁ cabina & inoltre dotata di due estintori porta-
tili, caricati con ticlorometano.

CARRELLO (Ved. Fig. 3)

Pati principali

Seartamantd . . . . . . . e e e e e e e e e e e M, 14356
Rodiggio - . . . .« « . . 4 o e e e e e e e e e e e g
PEESO . . « v 4 i e e e e e e e e a e e e aa e e e e e . M, 1560
Diametre fusello . . . . . . . . . . . . . . . . o o 4 . . . . mm 140
Diametro rtUBTE IUOVE . . . , « & « + 1+ + & + &+« o e .« . . . . hM 1040
Diametro ruote 2 MAX USLUIA . . . . « « « & & = « & + 4 « s+ 2 . . . O 960
Descrizione

1 carrelli sono di tipo monomotore, a piena aderenza, con due stadi di sospensione verticale & uno stadio
di sospensione trasversale.

H telaio {1}, di lamiera di acciaio saldata, & formate da due longheroni a sezione chiusa, collegati da due
traverse intermedie, ‘

Le boceole (8), can i cuscinetti a rulli cilindrici, sono collegate al telaio carrello, ciascuno mediante due
aste di spinta {17} con articolazioni elastiche.

La sospensione primaria {F1) & costituita da quattro pacchi di molle ad elica {due per ogni pacco) con
relativi ammortizzatori verticali {10) tre boccole e telaio carrelio.

La sospensione secondariz (14} & costituita da quattro pacchi di molle ad elica {una per ogni pacco),
appoggiate su due mensole portate dal telaio carrelio, e sulle quali grava divettamente il peso della cassa.
Dus ammortizzatori verticati {15), due orizzontali {16}, e due ammortizzatori antiserpeggic {20), smor-
zano le oscillazioni defle saspensioni,

1t motore di trazione {2} & fissato b telafo-carretlo, mediante otte bulloni {18). Due aste di trazione {5},
una per ogni senso di marcia, colleganc il motore allz cassa, e provvedono ala trasmissione delle forze di
trazione e di frenatura,
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Pownza e prestazioni

Velocitd max della focomotivaa 1/2 usuracerchioni .- . . . . . ., . . . . . kmf 130
Potenza di taratura del Diesel . . . ._. . . . . . . . . . . . . .. 8" 1350
Gidcorrispondenti . . . . . . . . . . . . . . . < . . < « . . .nft 1600
Sforzo di trazione continuativo aicerchiont . . . . . . . . . . . . . . . kg 11270
VelocitBcorrispondente . . . . . . . . . . v « 2 4 v « 2« v o « « ke 25,1
Sforzo di trazione massimo all’'avviamento previsto per I'equipaggiamento elettrice . . ko 19000
Autonemia

Su linee pianeggianti, con velocitd medie non inferiori al 70 km/h e con utilizzazione media di non oltre
i 2/3 delia potenza installata, autonomiaz non & Inferiore a 650 km.

PARTE MECCANICA

Cassa della locomotiva (Ved, Fig. 1)

Percorrendo la locomotive da una testata all'altra troviamo:

— |a cabina di guida (P) dotats di tavolo di manovra {31} sul guale sono sistemati gli strumenti e gli
apparecchi per il comando e controlio delia marcia deita locomotiva,

Inoitre troviamo:

~ un sedile per guidatore ed uno per i suc siuto;

~ rubinetti freno {30} e manovella comando frenc a mano;

— tergicristalli, scaldacristalli, visiere parasole.

~ i comparte radigtori nel quale trovano posto gli elementi (43 — 44} per H raffreddamento

deil'acqua del Diesel e dell'intercooling, il ventilatore ralativo {1), il ventilatore {45} del motore di

trazione del carrello sottostante, is pompa impianto idrostatico {41}

It comparto Diesel net quale si trovano ii gruppo elettrogeno {3 — 26 — 27} con le macchine ausiliarie, il

compressore aria {39) impianto pneumatico e i due ventilatori (5) per I'aerazione def comparto stesso.

Il comparto aspirazione dal quale prendono Varia il ventilatore (28) del motore di trazione del carrelio

sottostante, {a generatrice principale {26) ed ausiliaria {27) e i due ventilator] (5} per Fareazione del

comparto Diesel. '

Nel comparto trovano posto anche I'armadio {7) delle apparecchisture elettriche, Farmadio de! parsonala

{35}, il lavabo con relativo serbatoio dellacqua (51}, lo scaldavivande elettrico, la bombols (33) del-

Fimpianto entincendio e H serbatoio {6} del grasso per Iimpianto lubrificazione bordini ruote, incltre &

stato previsto lo spazio per [a sistemaziona defle apparecchiature per la ripetizione dei segnali.

La seconda cabina di guida {A} similare a quella sopra descritta,

PARTICOLARITA’ COSTRUTTIVE

Telaio principale

£’ del tipo 2 jongheroni esterni, costituiti da lamiere piegete e saldate i modo da costituire una sezione
a H notevolmente alta, per contenere le soliecitazioni di flessione e di tampdnamento, e chiusa per
aumentare ta resistenza alla torsione.

I due longheroni sono collegati da due traverse di testata che portanc gli organi di traziona e repulsione
e da dus traverse intermedie che delimitano nella zona centrale | cassoni destinati 8 serbatoi nafta.

Sulle due fiancate e sulle testate sono fissati gli attacchi e gl agganci per i collegamenti dl emergenza.




Trasmissione .
Il motore di trazione porta di shaizo il riduttore (7) a cinque ingranaggi; di questi il centrale (pignone)

riceve it moto dallindotto del motore attraverso una barra di torsione. Tramite due ingranaggi intermedi .
il moto passa &i due ingranaggi di estremitd montati suglhi assi cavi. '

Attraversa la trasmissione ad anello danzante {6) il moto perviene alle sale.

Freno l

Ad aria compressa, agisce sui cerchioni per mezzo di due ceppi doppi per ogni ruota; ciascuna funta é
comandata dal cilindro freno {13).

Accessori

I carrelio & dotato di impianto ungiborde e di sabbiere (9].

Motore Diesel

Tipo Fiat 218 S5F — sovralimentato

Cicto Diesel a 4 tempi ad iniezione diretta

~ M. B cilindri a V di 45° con bielle affiancate

Alesaggio e corsa: 210 x 230

— Cilindrata totale: litri 63,8

Potenza nominale LFIC: 1500 CV a 1500 n’ corrispondente a:
14,1 kg/em®

i

- pme. =
~ v.ms, = 11,5 mfsec.

— Potenza di taratura a bordo: 1350 CV a 1800 n’ corrispondente a:
- p.me. = 12,7 kgfen®
— vams. = 11,5 misec.

Clualith combustibile
Il combustibile da impiegarsi {nafta Jeggera, gasolio o petrolina) deva corrispondere alle caratteristiche
fisicochimiche concordate con it Servizio Materiale e Trazione delle F.S.

Qualits de! lubrificante

{t lubrificante da impiegare deve presentare le caratteristiche fisico-chimiche di un lubrificante della clas-
sificazione internazionale MIL — 12104 C ~ SAE 30.

Avviamento del Diesel

Il gruppo & avviato elettricamente facendo funzionare da motore la generatrice principale con alimenta-

zione derivata dalfa batteria

La batteria tipo BC13 & costituita da 64 elementi al Pb, delia capacita di circa 168 Ah atla scarica in §

ore.

L awiamento del Diese! & preceduto da una fase di prelubrificazione (Ved. Fig. 6) ottenuta mediante

Felettropompa (1} inserita in parallelo alla pompa olio principate (14} ed alimentata dalla batteria di
. bordo. L'avviamento vero e propric ha luogo allorché 1a pressione dell’olio supera il valore di taratura

{0,3 kg/em?) del pressostato (4) il quale con la chiusurs dei suoi contatti comanda 1a chiusura del cir-

cuito di alimentazione della generatrice principale.

E’ prescrittp che 'avviamento venga effettuato con acqua a temperatura non inferiore ai 35 C. A tale
scopo, sul circuito acgua & inserita una caldaia di preriscaldamento da mettere in funzione con un ade-
guato anticipo sul momento della messe in mote del Diesel, indipendentemente daila durata della fer-

mata e dalla temperatura ambiente.

Comandi, controlli e protezioni del Diesel
H motore Diesel & impiegato a varie potenze costanti risuitanti da divarsi valori di velocita e di coppla
scelti nal modo pid favorevole ai consumi ed alla durata del Diesel.

4




AL 2 pe 6lF )

Gli organi che realizzane questi comandi sono descritti nel capitolo “equipaggiamento elettrico”.

Sulio stesso regolatore di velocith del Diesel & posto un pistoncino per Varresto det Diesel, che agisce
automaticamente o se azionato manualments dal guidatore,

Quest'uitimo ha a sua disposizione gli organi necessari alla regolazicne della marcia della locomativa e,
per il controllo a distanza del Diesel, un congruc numero di lampade spia di segnalazicne, e guali perd
non richiamano la sua attenzione che in caso di qualche irregolarita.

in case di grave irregolaritd, il sistema di controllo del Diesel provvede automaticamente ali’arresto del
Diesel stesso.

Cid avviene in caso di:

— abbassamento della pressione ofio di lubrificazione

— abiLassamento del livello circuito acqua

- ineendio a bordo della locomotiva,

Invece in ¢aso di:

~— Sovratempergtura acqua circuiti raffreddamento

- intervento def refé di massa {guasti sul macchinario efettrica)

il sistema di controlio del termico porta it Diesel af “minimo™,

Alimentazione combustibile (Ved. Figg. 4 — 4/1}

l Due serbatoi principali del combustibile sono sisternati nella parte centrale della Jocomotiva e conglobati
nel telaio cassa.
Essi hanno una capacita totale di circa 1700 i,
| ! Le bocchette di rifornimento sono sistemate sui due fianchi detla locomaotiva.
! Indicatori di livelio {uno per fiancata} controlano istantaneamente {a quantitd di combustibile nei ser-
’ batoi. L'invio del gasolio al Diesel si effettva per mezzo di una pompa elettrica.
i

Circulti mﬁreﬁdamemo acqﬁa Diesel & intercoocling {Ved. Fig. 5 — 5/1)

i} raffreddamento del motore & realizzato mediante due circuiti acqua indipendenti, attivati dalle pompe
centrifughe {15 — 18} comandate dal Diesel, uno riguardante le camicie di raffreddamento dei cilindri e
le relative testate, Paltro attraversante gii scambiatori acqua-aria di sowralimentazione {intercoolingt e

acqua-olio,

I due circuiti fanno cape ai radiatori {1 — 2} costituiti da elementi a tubi verticali in ottone, e alette
orizzontali in rame, collegati in alto ed in basso a collettori e uniti in un telaio portante sostenuto per
mezzo di supporti antivibranti.

L'aria di raffreddamento & aspirata da un ventilztore ad asse verticale azionato da un gruppo idrautico
tipo BEHR,

I.'aria viene aspirata dalle fiancate detla locomotiva ed attraversa prima Il gruppo radianta (2) delt’inter-
cooding, quindi i gruppe radiante {1} deli’zcqua motore e fuoriesce dal tetta.

It ventilatore & comandato da un sistema idrostatico costituito da unaz pompa azionata tramite una
trasmissiona meccanica uscente dal Diesel e puleggia a cinghie trapezoidali, e un motore montato sul-
{"asse del ventilatore stesso. il circuito idrostatico comprende un dispositivo di regolazione a comando
termostatice che fa variare la portata di olio e quindi fa velocitd del motore di comando del ventilatore
in funzione delia temperatura dell’acqua.

EQUIPAGGIAMENTO ELETTRICO

Equipaggizmento elettrico di trazione

L’equipaggiamento elettrico di trazione & def tipo & corrente continua, con generatrice principale regolata
in modo da assorbire potenza costante dat Diesel.

|
i

I motori elettrici di trazione sono del tipo ad eccitazione in serie e sono connessi permanentemente in
I paraliefo sulla generatrice, eon 4 gradi di indebolimento campo.




JuaIres ip sy

Rt I L T T R T § PUGEITI 1y awoiour Sad Baoleien s

epgEnquean. ascouud poeaeg oS I YOO SRR

IO B euoatedmy I3 RURA)) BUPKHT (6 i aptaund SnaTiean

B CMITIOIH DiuvKUL QIO IOINS  (BY asxg =nfoe a_fa:u Musaiepiee i ewpit

[t i1 o zpag oo tpmeN {1 RUFIVEP Oliatd B0 FEHITHD FUIOTRULEES |
Al OnsE e

& Roidtn 1 et od aRTEA {6y & SOLERD 1P 20ty
FNHO erbar sed poveorg (b
Bucoctmiur wabat a0 HEREEY  {CE
2 MID[IEIE 1 20100 aunmd: srciredn sl vaiog gy
ARRAHy Uy g 1 Rdwey  (ty
Lty moneiscm whiiod (53 i o el (o
MnoUtoNsagy ATNENIUTD  {6F
GHOted paenPoully sutliwgrion  on
[£1323 7P| CAPRMILE "dal) DRURWEd JHINLYLG & ononel ogasn) 0Py} RiE
IRTINIE OLIOG HELEN (g7
FRIRAIATRES ~ TIMALE — OF 12 vy {GE
WRIEn P brintey MODIESL suta 1 TIERY  fir
SIMRCURYY ST FEniuse GORIcY  {EF
ey agboe), (70
o in ogese), g
Firvly wigng  (0F

subiIENdTe Cunduind aURAI AT

ALLz REHT

14
{rz
faz
9z
[tz
€2
22

DTEN 1 GNAALD

copbunmed i HSIDULRY G KL

SHIOMGUIE AmiruRs e Suoendie 1P oljeq o
FualeYg BRREVEREAE DRI

eumAa Buarery

e L

LY, s

£t L7 Y

[£34

3

BPOTIR HoDtetios

§ HUDITEAL 1P IO
plOgETaT 1p PR

FUES JI0IRGUPASUST]

B LY

L

opfon anoniage cpueiod

{2

THIUIHD USSR ORIl iy

cpraqun aumidty orsed oI

e <CLRGaoT Lokitue,

s 1P S e SHRPIUS)S

445 Y g QoY

BLHE D OUASD FUCKILATE If) DOIREISS

Suitesianl ¢ I SRDOF (BAGED DIUFUHTPILR HOTR|ESA

Ir Iv €7 v¥ &5¥

S5E 0 YALLDWODOT Y1130 IRTISNSY 10 visiA -




AU

&
I8 rrenitacia

GRUPPO FERROVIE DELLO STATO ITALIANE
Direzione Tecnica
Direttors

DEIF 13.2

del 20 giugno 2016

In vigore dalla sua emissione

GESTIONE DI SITUAZIONI CONNESSE
AD INCONVENIENTI DI ESERCIZIO
ED ALL’ASSISTENZA DELLA
CLIENTELA E DELL’EQUIPAGGIO

Annulla e sostituisce Integra
DEIF 13.1 DEL 21/07/2014
/ MMA'T
LE MODIFICHE SONO RIPORTATE A
MARGINE COL SIMBOLO
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DEIF 13.2 “Gestione di sttnatsgoni connesse ad inconvenients & esevcisgo ed all‘assistensa della cfientela o
et equipapeio treno”!

1. GENERALITA
La presente DETF stabilisce le atdvita che il PdA deve assicurare per la gestione
delle seguent situazioni:

* malore di un viaggtatore;

* infortunio di un viaggiatore;

* decesso di un viaggiatore a bordo treno;

* dannialle cose dei viaggtators;

e per quanto riguarda tutto i personale in servizio al treno (PdA — PdC -TPT),
le attivitd da seguire in caso di:

= Infortunio/malore di un componente dell’equipaggio treno (PdA, PdC,

TP

* Investimento di una persona;

* Rilevamento presunto cadavere in linea;

*  Principio di mcendio a bordo tzeno.
Disciplina, mnoltre, gli ultetiori comportament che i personale deve mantenere
per garantite, oltre che la sicurezza ¢ regolarita dell'esercizio, anche la propria
incolumita. '
A bordo dei treni é presente un pacchetto di medicazione di cui il PdA deve se-
guire le indicazioni di utilizzo/gestione indicate dalla presente DEIF.
Alcunt treni sono dotati di defibrillatori a bordo, le cul indicazioni di utiliz-
zo/gestione sono tiportate in specifiche note dispositive divisionali,

2. MALORE O INFORTUNIO DI UN VIAGGIATORE *

Quando per qualsiasi causa, a bordo treno si manifesd un infortunio o malore
ad un viaggiatore, i PdA intervenuto, se diverso dal CT, deve informare
quest’ultimo dell’accaduto.

2.1 Malore di un viaggiatore

Il CT, una volta venuto a conoscenza del malore di un viaggiatore, valutata la
situazione, deve:

Al fini della presente DEIF sono considerati viaggiatori anche i dipendenti del Gruppo
FS che utilizzano il treno per motivi non connessi alla prestazione lavorativa, nonché d per-
sonale appartenente a Ditte appalrattici in servizio a bordo treno.
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DEIF 13.2 ‘Gestione di sitnagions connesse ad inconvenienti di esercizio ed allassistenza della dientela ¢
detl equipagain freno”

= Ricercare e richiedere lintervento di un medico evenmualmente presente a

bordo treno, secondo quanto previsto nel Manuale degli Annunci a Bot-
do (MAB);

» Sy treni che sono dotati di defibrillatori, se la situazione in atto lo richie-
de, effettuare Pannuncio prevista dal MAB per Pintervento del petsonale
appositamente istruito all'utilizzo dello stesso;

" Mettere a disposizione del petsonale sanitario intervenuto o del viaggia-
tore colto da malote, il pacchetto di medicazione in dotazione;

= Sui treni che sono dotad di defibrillatori, informare il medico stesso della
presenza a bordo del defibrillatore ¢ a metrerlo a sua disposizione (se-
condo le disposizioni divisionali) se da esso fitenuto necessario.

* Qualora sia necessario, (es. giudizio del personale sanitatio intervenuto,
richiesta esplicita da parte del viaggiatore, valutazione personale in caso
di assenza del medico ed impossibilitd di pronunciarsi da parte del viag-
giatore), deve richiedere Uintetvento di personale del SSN al Regolatore
della Circolazione, cui compete il coordinamento deile attivita di soccor-
so, utilizzando il mezzo di comunicazione pii idoneo disponibile. (es.
apparecchiatura radiotelefonica GSM-R presente a bordo, telefono pal-
mare, telefono cellulare, telefono di linea, artesto in opportuna localita di
servizio). Nella richiesta dovra precisare: .

~ la propria qualifica ed il numero del treno;
- ogni informazione utile sulla localizzazione del convoglio;
— la descrizione sintetica det sintomi;

- ogni altra informazione ritenuta utle (es: ubicazione vettuta ¢
compartimento);

* Sui treni che sono dotat di defribillatore, nel caso non vi sia la presenza
di medico a bordo Peventuale utilizzo dello stesso defibrillatore € a cura
del personale appositamente istruito come previsto dalle disposizioni di-
visionali, sentito i SSN (ved. cpv successivi);

* Joformare il presidio territoriale competente dell’accaduto

Il CT dovri inoltre:

* Riportare una breve informativa sui documenti di scorta in suo possesso
(BFC o PASBS ove previsto);

= Relazionare sull’accaduto allimpianto di appartenenza.

Una volta richiesto Vintervento del SSN al regolatore della circolazione,
quest'ultimo informa 1 DCCM di giurisdizione il quale attiva la “chiamara in
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DEIF 13.2 “Gestione & sitnasgtoni connesse ad inconvenients & esercisgn ed all asivens della chentela ¢
dell eqeeipeguio drenn”

confetenza” mettendosi in comunicazione - contemporaneamente — con la
Centrale Operativa del 118 ¢ con 1t CT.

Ricevuta la “chiamata in conferenza” da parte det DCCM, il CT dovri forire le
informazioni che gli saranno richieste dagli operatori del SSN in merito ai sin-
tomi manifestati dal viaggiatore.

I1 CT, sulla base delle informazioni fornite, potra essere istruito riguardo ad
eventuali provvedimenti da adottare in attesa deli'arrivo del soccorso del SSN
ivi compreso, sui treni-che ne sono dotati, Putilizzo dei defibrillatori da patte del
personale appositamente istruito, come previsto dalle specifiche note dispositi-
ve divisionali.

Nel caso in cui non sia stato possibile attivare dal DCCM la “chiamata in confe-
renza”, o in caso di comunicazione imperferta, incompleta o interrotta, il CT 11-
ceverd dal DCCM, direttamente o tramite il regolatore della circolazione, le in-
dicazioni del punto di fermata (stazione, punto singolare della linea, ecc..).

Sara cura del DCCM, direttamente o tramite i regolatore della circolazione,
sulla base delle istruzioni ricevute dall’operatore del SSN, comunicare al CT il
punto di fermara (stazione, punto singolare della linea, ecc...} dove sara effettua-
to il soccorso. Il CT provvedera ad informare in merito il PdC ed il restante
personale del treno.

Nella localita indicata per il soccorso, & CT' affidera il viaggiatore colto da malo-
re al personale di soccorso intervenuto.

1 CT, nel caso in cui il viaggiatore ancora a bordo treno manifesti la volonta di
non recarsi presso una struttura sanitaria (oppure dichian di rnunciare
allintervento del personale SSN) ¢/0 di volere proseguire il viaggio, dovea farsi
rilasciare una dichiarazione liberatosa (all. 2)

11 CT, nel caso in cui il viaggiatore rifiutd Uintervento SSN o non sia in grado di
compilare la dichiarazione liberatoria (all. 2) dovra riportare su allegato 3
Peventuale testimonianza di persona presente alla dichiarazione di riftuto,

Se il viaggiatore colto da malore ¢ un minore, la decisione di tinunciare
allintervento del personale sanitario o di non recarsi presso una struttura sanita-
ria e di voler proseguire il viaggio, potra essere presa solo dall’eventuale accom-
pagnatore maggiorenne che dovrad assumersi tale responsabilitd, sottoscrivendo
la dichiarazione liberatoria (all. 4).

Se 1l minore viaggia senza accompagnatore maggiorenne e rifiuta Pintervento
del personale del SSN od il rcovero, i CT deve richiedere Pintervento
dellautorita giudiziaria (POLEFER od altra forza dellordine).

Nel caso di decesso del viaggiatore, accettato da un medico, dovranno essere
applicate le procedure di cul al successivo paragrafo 5.
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2.2 Infortunio di un viaggiatote

Quando per qualsiasi causa si verifichi un infortunio a un viaggiatore, it PdA
deve avvisate 'agente che svolge le funzioni di CT, I quale, valutata la situazio-
ne deve comportarsi come al precedente paragrafo 2.1.

Il CT dovra inoltre provvedete alla compilazione del modello “Ch.69 modifica-
to/2008” con le modalita ripottate al successivo paragrafo 4.1.

Nel caso in cui Vinfortunio sia ofiginato dal mancato rispetto delle norme previ-
ste dal DPR 753/80, 11 CT deve provvedere anche alla compilazione del Verbale
di Accertamento oppute del MO.SA./Verbale Elettronico da allegare alla do-
cumentazione stessa.

Nel caso di decesso del viaggiatote, accertato da un medico, dovranno essere
applicate le procedure di cul al successivo paragrafo 5.

2.3 Casi particolari

Nei servizi che ptevedono la presenza del CT in cabina di guida, questd, venuto
a conoscenza del malore o dell'infortunio di un viaggiatore, dovra informare il
PdC della necessita di lasciate ta cabina di guida per Pespletamento degli inter-
venti di assistenza necessarl. In tal caso eventuale prosecuzione del viaggio re-
sta soggetta allapplicazione delle normative vigenti °,

Se linfortunio o il malore, riguardasse una petsona che non si trovi a bordo
treno o che non salga o scenda dallo stesso in una localita di servizio presenzia-
ta, la gestione della situazione e la compilazione della relativa documentazione,
¢ di competenza del Regolatore della Circolazione o dell'ufficic Assistenza
clienti (ove presente) cui il PdA affidera la persona infortunata/colta da malore.

Qualora Finfottunio o il malore di un viaggiatote venisse a manifestarsi in una
localita di servizio impresenziata, & compito del PdA assicurare Popportuna as-
sistenza al viaggiatore fino all'arrivo degli agent del SSN a cul poi affidare la
petsona stessa,

Al fini della presente DEIF sono considerati viaggiatori anche i dipendenti del Gruppo FS
che utlizzano i treno per motivi non connessi alla prestazione lavorativa, nonché il persona-
le appartenente 2 Ditte appaltatrici in servizio a bordo weno.

3 Vedasi 2° ¢ 3° alinez del 2° capoverso puato 6.3.
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DETF 13.2 “Costione &i sitwasion connesss ad mmmeﬂmz!r d; useriigio ed ail asiistenga delia clienteln ¢

et eqpieipagaio treve”

3 DANNI ALLE COSE DEL VIAGGIATORE *

Quando per qualsiasi causa non impurabile al dspetto delle norme previste dal
DPR 753/80 si producano danni alle cose appartenend ai viaggiator, it PdA
deve avvisare il CT, il quale deve:

2)
b)

<)

d)

verificare il materiale o parte di esso che ha provocato il danno;

compilare la relativa scheda Libro di Bordo/Libro delle Segnalazioni
(LdS), secondo le norme vigent;

compilare il modello “Ch.69 modificato/2008” con le modalita tiportate
al successivo paragrafo 4.1,

riportare una breve informativa sui documents di scorta in suo possesso
(BFC o PASS ove previsto, riportando anche il numero della scheda del
libro di bordo o specificando di aver inviato la segnalazione attraverso
LdS);

solo nel caso in cu il danno sia causaro dal matetiale rotabile, informare
il presidio tetritoriale per la tichiesta di intervento del personale compe-
tente (personale di verifica, PdC, e POLFER/altro tpo di forza
dell’ordine).

Nel caso in cui l'inconveniente sia stato causato dal mancato rispetto delle nor-
me previste dal DPR 733/ 80, il CT deve provvedere anche alla compilazione
del Verbale di Accertamento oppute del MO.SA./Verbale Elettronico da allega-
re alla documentazione stessa.

4. MODULISTICA IN CASO DI INFORTUNIO/DANNO ALLE COSE
DI UN VIAGGIATORE

I document che devono fare parte della pratica relativa all'infortunio/ danno
alle cose di un viaggiatore sono:

Ch.69 modificato/2008 (all. 1);

dichiarazione dell'infortunato/danneggiato integrata da dichiarazione li-
beratoria (all. 2);

dichiarazione del testimone presente al fatto od alla dichiarazione (all. 3);

4. - . N < - .

Al fini del presente paragrafo, sono compresi i dipendend del Gruppo FS che utilizzano il
treno per motvi non di servizio, nonché il personale appartenente alle Ditte appaltatrici in
servizio a bordo teenc.
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DEIF 13.2 “Gestione di sitnasiont connesse ad inconvenienti @ eservisio od all'assistensa della clientelu e
dell vapipageen treno”

* dichiarazione liberatoria accompagnatore maggiorenne in caso di viaggia-
tore minorenne che ha subito infortunio/danno {all. 4);

* relazione al’impianto di appartenenza da parte del CT (all. 5); il PAC re-
lazionera al proptio impianto nei modi d’uso.

la documentazione sopra tiportata deve essere consegnata all'impianto di ap-
partenenza a cura del CT al rientro in impianto.

4.1 Modello “Ch.69 modificato/2008”

Il modello “Ch.69 modificato/2008” (all. 1} deve essere compilato in tuttl i casi
di infortunio e/o danno alle cose dei viaggiatosi, riportando in manieta chiara e
leggibile 1 dad richiest dallo stampato.

Tra ghi altri dati, it CT deve evidenziate le informazioni relative al titolo di viag-
gio >, di cui il viaggiatore & in possesso.

Il modello “Ch.69 modificato/2008” deve essete accompagnato dalla dichiara-
zione dell'infortunato/danneggiato (all. 2) e dalla dichiarazione di eventuali te-
stimoni presenti al fatto od alla dichiarazione del viaggiatore (vedasi paragrafo
4.3), estranet alle Societa del Gruppo FS e la cui compilazione deve avvenire
esclusivamente a cura degli interessati.

Nella compilazione del “Ch.69 modificato/2008”, il CT dovrd assumere tutd
queglh element che possono provare Passenza di responsabilita della Societa e
dei suoi agenti, nell’eventuale contenzioso tra Trenitalia e terzi, descrivendo in
modo oggettivo accaduto.

Qualora la sezione “Osservazioni” del mod. “Ch.69 modificato/2008” non sia
sufficiente a contenere le informazioni che devono essere riportate, € possibile
utilizzare un foglio di carta comune da allegare alla documentazione facendone
menzione sul mod. “Ch.69 modificato/2008” stesso.

Nel caso in cui il viaggiatote infortunato/danneggiato si sia rifiutato di fornire le
proprie generalitd (vedasi paragrafo 4.4}, il CT dovrd comunque redigere il mod.
“Ch.69 modificato/2008” senza tportare i dad anagrafici della persona infortu-
nata e barrare la casella relativa al nfiuto “di sottosctivere la dichiarazione
dellinfortunato™.

Il mod. “Ch.69 modificato/2008” deve essere redatto in 3 copie.

> L CT nella sezione “Osservazioni” del mod. “Ch.69 modificato” deve siportare, la regolari-
t2 ed estremi del dtolo di viagpio in possesso del viaggiatore infortunato o che ha subito dan-
ni alle cose per fattd non impurabili af viaggiatote stesso, con particolate riferimento alla vali-
ditd ed alla presenza della convalida quande prevista dalle norme commerciail,

pag 8 & 27 Tremfialia X.p.A. - Direglone Toonioa



DEIF 13.2 “Gustione di sitwazdoni connesse ad inconvententi di eseraizgo od all assisiensa della disnieta e
dellequipaggio treno”

4.2 Infortunio o danno generato dal materiale rotabile

Se I'infortunio o il danno & stato genetato dal materiale rotabile o da parti di es-
50, sard necessario verificarne lo stato e il corretto funzionamento.

Tali controlli dovranno essere effettuat da patte di personale competente (Veri-
fica o Macchinista per locomotive, mezzi leggeri ed ETR), alla presenza della
POLIER od altra forza dell’ordine, in una stazione concordata con il presidio
territoriale competente.

Qualora non fosse possibile effettuare tale operazione in una localita interme-
dia, questa sard rimandata alla stazione termine di corsa del treno, dove, in
mancanza di personale della verifica, la constatazione dovra esscre effetruata dal
PdC anche in caso di treno composto da materiale ordinario.

La constatazione del materiale e la testimonianza legale della POLFER o di altra
forza dell'ordine, dovranno essere sottoscritte aegli spazi previst dal modello
“Ch.69 modificato/2008; qualora 'agente ferroviario incaticato al controllo sia
un verificatore, quest deve apporre anche il proprio fimbro.

Nel caso in cui risulta non effertuabile in alcun modo intervento della
POLFER o di altra forza di polizia, a cura del presidio territoriale competente si
dovrd provvedere a spostare la constatazione in altra localitd intermedia o di
termine corsa. Se anche in tale circostanza non fosse possibile Uintervento, i
CT nella sezione “Osservazioni” del mod. “Ch.69 modificato” dovra ripottate
la mancata presenza della POLIER alla sottoscrizione del modulo e le comuni-
cazioni ticevute a tal riguardo dal presidio territoriale competente.

I CT che, venuto a conoscenza del fatto, non abbia potuto provvedere alla
completa compilazione del “Ch.69 modificato/2008” (es. cambio personale di
accompagnamento, viaggiatore che ha deciso di interrompere il viaggio, ecc) e
al ritiro delle dichiarazioni dell'infortunato/danneggiato e dei testimoni, dovra
delegare il CT subentrante riportando un’annotazione sui documenti di scorta
(BFC o PA88 ove previsto) consegnando per intero (originale ¢ copia/e) il mo-
dello “Ch.69 modificato/2008” e gli allegad allo stesso gia redatd per il prosie-
guo della compilazione, o il petsonale dell’assistenza emettendo, in quest’ultimo
caso, comunicazione mediante M40/a. Inoltre dovra relazionare con un breve
rapporto informativo sull’accaduto allimpianto di appartenenza.

4.3 Dichiarazione dellinfortunato/colto da malore e dichiarazioni
degli eventuali testimoni,

Le dichiarazioni dellinfortunato (all. 2) ¢ degli eventuali testimoni (all. 3) devo-
no essere compilate in due copie ed allegate al mod. “Ch.69 modificato/2008”.

In caso di indisponibilita di detto modulo, queste dichiarazioni potranno essete
rilasciate anche su carta comune purché siano riportati tutti i dagi presenti net
citatt moduli.
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In ogni caso il PdA deve astenersi dal dettare il contenuto delle dichiarazioni
all'infortunato ed ai testimoni ©.

Nel caso in cui non sia possibile ottenere la dichiarazione dell'infortunato/a, 1l
CT, barrera una delle caselle, present sul mod. “Ch.69 modificato /2008”, per
evidenziarne la motivazione.

Nel caso in cul non sia possibile ottenete le dichiarazioni testimoniali per assen-
za di viaggiatori presenti al fatto o indisponibilita di viaggiatori ad assistere alla
dichiarazione dellinfortunato, i1 CT nella colonna “Osservazioni” del mod.
Ch.69 modificato/2008, tipottera annotazione “Nessun viaggiatore presente
all’infortunio e/o disponibile ad assistere alla dichiarazione dell'infortunato/a”.

4.4 Rifiuto da parte del viaggiatore infortunato/danneggiato, del te-
stimone o della persona che ha provocato il danno a fornire le proprie
generalita.

Nel caso in cul un viaggiatore infortunato/danneggiato oppure un testimone
presente al fatto, rifiut di fornire le proprie generalitd, il CT dovra fare presente
al medesimo che non sard possibile procedere a ricevere la sua dichiarazione
(come tra Paltro tiportato nel testo delVinformativa sul modulo di dichiarazione
delPinfortunato/danneggiato o del testmone).

In tal caso nella colonna “Osservaziont” del mod. “Ch.69 modificato/2008” i
CT riportera annotazione in metito come riportato nel precedente paragrafo 4.2
e niella parte relativa ai dad anagrafici non tiportera alcuna indicazione.

In questi casi, qualora titenuto opportuno, il CT dovri ricorrere alla richiesta di
intervento della POLFER,

5 DECESSO VIAGGIATORE A BORDO TRENO.

Una volta ottemperato a quanto disposto ai paragrafi 2.1. e 2.2 ed accertato il
decesso del viaggiatore a bordo treno da parte di un medico, il CT deve:

* Richiedere formalmente , al regolatore della circolazione, lintervento
dell’autorith giudiziaria, nella localita di setvizio dove 1l treno € fermo o in
altra localita eventualmente concordata;

* mettere a conoscenza il presidio territoriale competente e il resto del per-
sonale presente sul treno;

6 Qualora Ninfortunate o i testimoni non siano in grade di scrivere o non conoscano la lingua
italiana, potranno rendere la testimonianza oralmente ¢ delegare la trascrizione della stessa ad
una terza persona, la quale dovra controfirmare 1 decumento motvando la mancata compi-
lazione a cura dell'informunato ¢/o testimone.
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disporre per lo spostamento della clientela in altra carrozza e mertere
fuon servizio il rotabile;

identificare, qualora non sia stato gid fatto, eventuali testimoni presentt
all’accaduto e, se possibile, acquisire anche le generalita della persona de-
ceduta;

mettersi a disposizione dell’autorita giudiziaria;

effettuare tutte le operazioni previste per garantire la ripresa della marcia
del treno;

otdinare la pattenza del treno solo dopo avere ottenuto il nulla osta scrit-
to dal regolatore della circolazione;

riportare breve informativa sulla documentazione di servizio in suo pos-
sesso (BFC o PA8S ove presente);

consegnate, al termine del servizio, relazione sull’accaduto all'impianto di
appattenenza (all. 5).

6 INFORTUNIO/MALORE DI UN COMPONENTE
DELL’EQUIPAGGIO TRENO - MODALITA COMPORTAMENTALI

6.1

Generalita

Durtante il setrvizio, in caso di malore/infortunio ad un componente
dellequipaggio treno, i restante personale (CT, CST, PdC, TPT), ove presente,
dovra attivarsi per :

Ricercare e richiedete Uintervento di un medico eventualmente presente a
bordo treno, secondo quanto previsto nel MAB

Sui treni che sono dotad di defibrillator, se la situazione in atto lo richie-
de, effettuare annuncio prevista dal MAB per Pintervento del personale
appositamente strutto alulizzo dello stesso;

Mettere a disposizione del personale sanitario intervenuto oppute
dell’agente inforunato il pacchetto di medicazione in dotazione;

Sui treni che sono dotati di defibrillator, informate il medico stesso della
presenza a bordo del defibrillatore € a metterlo a sua disposizione (se-
condo le disposiziont divisionali) se da esso titenuto necessatio.

Qualora sia necessatio, (es. giudizio del personale sanitario intervenuto,
richiesta esplicita da parte dell’agente infortunato, valutazione personale
in caso di assenza del medico ed impossibilita di pronunciarsi da parte
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dell’agente infortunato), deve richiedere Uintesvento di personale del SSN
al regolatore della citcolazione 7 (cui compete il coordinamento delle atti-
vita di soccorso), utilizzando il mezzo di comunicazione pit idonco di-
sponibile. (es.: apparecchiatura radiotelefonica GSM-R presente 2 botdo,
telefono palmare, telefono cellulare, telefono di linea, arresto in oppoftu-
na localitd di servizio). Nella richiesta dovra precisare:

- la proptia qualifica ed il numero del treno;
- ogni informazione utile sulla localizzazione del convoglio;
- la descrizione sintetica dei sintom;

~ ogni altra informazione ritenuta utle (es: ubicazione vettura ¢
compartimento);

*  Sui treni che sono dotati di defribillatore, ncl caso non vi sia la presenza
di medico a bordo Peventuale udlizzo dello stesso defibrillatore € a cura
del personale appositamente istruito come previsto dalle disposizioni di-
visionali, sentito il SSN {ved. cpv successivi);

* Informare il presidio territodale competente dell’accaduto

Una volta richiesto Uintetvento del SSN al regolatore della circolazione,
quest’ultimo informa i DCCM di giurisdizione il quale attiva la “chiamata in
conferenza” mettendosi in comunicazione - contempofaneamente — con la
Centrale Operativa del 118 e con il personale del treno.

Ricevuta la “chiamata in conferenza” da parte del DCCM, i membro
dell’equipaggio dovrd fornire le informazioni che gl saranno richieste dagli ope-
ratord del SSN in metito ai sintomi manifestad dall’agente inforrunato /colto da
malore.

1l membto dell’equipaggio in contatto con il SSN, sulla base delle informazioni
fornite, potra essere istruito tiguardo ad eventuali provvediment da adottare in
attesa dell’arrivo del soccorso del SSN, ivi compreso, sui treni che ne sono do-
tatl, Putilizzo dei defibrillatori da parte del personale appositamente istruito,
come previsto dalle specifiche note dispositive divisionali.

Nel caso in cul non sia stato possibile attivare dal DCCM la “chiamata in confe-
renza”, o in caso di comunicazione imperfetta, incompleta o interrotta, il pet-
sonale del treno (CT/CST/PAC/TPT a seconda del caso) riceverd dal DCCM,

ia comunicazione al regolatore della circolazione deve essere fatta in via prioritaria dal
PdA, quando presente, neghi aliri casi dali'agente di condotta o dal TPT nel caso di maloxe
del PAC nei treni metci affidat ad un solo agente di condotta con la presenza a bordo di un
Tecnico Polifunzionale.
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ditettamente o tramite il regolatore della circolazione, le indicazioni del punto di
fermata (stazione, punto singolare della linea, ecc...).

Per il proseguimento della marcia ci si dovra attenere a quanto riportato ai pa-
ragrafi 6.2 e 6.3 successivi,

In dette situazioni, il personale del treno (CT/CST/PdC/TPT a seconda del ca-
s0), il regolatore della circolazione, il Presidio Territoriale competente, dovran-
no attivarsi d’intesa fra loro per ricercare la disponibilitd di agente in grado di
completare Pequipaggio ed assicurate il proseguimento della matcia (vedere an-
che paragrafo 13) ) anche al fine di garantire l'eventuale necessario traspotto ur-
gente del membro dell’'equipaggio intetessato dallinfortunio/malote presso i
punto di incontro concordato con 1l SSN. Tale ricerca dovra esscte estesa anche
ad altdl treni in circolazione. L'agente in grado di completare Vequipaggio ed as-
sicurare il proseguimento della marcia potra anche raggiungere il luogo in cui st
trova il treno interessato con altro treno su binatio attiguo, locomotiva di soc-
cotso, cartello della manutenzione o altro mezzo disponibile.

6.2 Infortunio/malore del CT

lermo restando quanto previsto al paragrafo 6.1, in caso di infortunio/malore
del CT, deve essere anche tispettato quanto previsto dal MMAT punto 4.4.1 di
cui st riposta 1l testo integrale:

“In linea, se per canse sopravvenuie il CT non polesse conservare fa divigenza del treno, que-
sta davrd eiseve assunta dall'agente della squadra di grado piir elevato in possesso dell apposita
abilitazione; in mancansa d&i agenti abilitats, la dirigenza dovrd essere assunta fino alla priva
stasione abilitala dall'agente di condotta.”

Per facilitare il soccorso degli operatori del SSN, il PdC o altro agente presente
dovra seguire le indicazioni che gl satanno impartire dal regolatore della circo-
lazione il quale — di concerto con gli operatori del SSN — potra dispotre per far
giungere il soccorso con aluo treno su binatio attiguo anche di altra impresa
ferroviatia, locomotiva di soccorso anche di altra impresa ferroviaria, carrello
della manutenzione o altro mezzo disponibile.

Dopo Peffettuazione del soccorso al CT, la prosecuzione del viaggio ¢ assogget-
tata al rispetto della normativa vigente.

6.3 Infortunio/malore del PdC

Fermo restando quanto previsto dal paragrafo 6.1, in caso di infortunio/malore
del PAC deve essere anche rispettato quanto prescrtto dal punto 5.7.13 del
MMC dei quali si riporta di seguito, anche alla luce degli sviluppi tecnologici ea
organizzativi, il criterio applicativo.

Con equipaggio composto da due agentl di condotta:
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*  nel caso di nfortunio/malore di uno di essi il proseguimento della marcia
con il solo PdC rimasto resta comunque soggetta al rispetto delle prescri-
zioni vigenti, € se ne & prescritta la presenza in cabina dalla regolamenta-
zione vigente il CT, anche se unico agente di accompagnamento anche in
caso di locomotive prive di intercomunicante con il matetiale rimorchia-
to, dopo avetne dato avviso ai viaggiatori, prenderd posto in cabina di
guida per lo svolgimento delle funzioni di 2° agente, , fino al raggiungi-
mento della localita di servizio in cui sia possibile sosttuirlo o, al limite,
fino a termine corsa del treno;

" pei treni senza CT, il proseguimento della marcia con # solo agente di
condotta rimasto resta comungue soggetta al rispetto delle prescrizioni
previste dalle norme particolari per il personale addetto alla condotta dei
mezzi di trazione provvist di apparecchiatura SSC/SCMT /ETCS, tenuto
conto della relativa modalitd operatdva;

* in assenza di protezione SSC/SCMT/KETCS il solo agente di condotta
rimasto potrd proseguire, come previsto dalle norme suddette, fino alla
prima localita di servizio non superando comunque la velocitd di 50
km/h applicando la regolamentazione vigente.

Con equipaggio di condotta composto da un solo agente di condotra, oppure da
due agenti dei quali uno in fase di professionalizzazione, oppure da un agente di
condotra e un TPT, oppute da un agente di condotra ed altro agente abilitato
alla conoscenza dei segnali pet lo svolgimento delle funzioni di 2° agente, il ca-
so di infortunio/malore dell’agente di condotta che non possa essere SOsUtuito,
devono essere atruate le medesime proceduse previste in caso di guasto della lo-
comotiva per cui OCCOLre SOCCOIso,

Se il fatto avviene in linea, con equipaggio composto da due agent di condotta,
dei quali uno in fase di professionalizzazione, il treno puo essere condotto da
questultimo ° fino alla prima localita di servizio, con velocita rfidotta e comun-
que non superiote a 50 km/h, purché si dichiar in condizione di farlo, comuni-
cando formalmente tale decisione al Presidio Territoriale competeate, e con
presenza in cabina di guida del CT o altro agente in possesso dellabilitazione
che comporti la conoscenza del Regolamento sud segnali in uso sulla Infrastrut-
tura Ferroviasia Nazionale.

Nei treni merci affidat ad un solo agente di condotta con la presenza a bordo di
un TPT, questi si attiverd tempestivamente adottando 1 provvediments previst
dalla PEIL 22 £.v.

E’ necessario che 'agente abbia completato il modulo “Mezzi di trazione” del percorso
formativo a macchinista,
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Nei servizi con Pagente di condotta solo, il PAC qualora dovesse avvertire dei
sintomi psico-fisici che possono compromettere il proptio stato di salute e la
normale prosecuzione dell’attivith di condotra deve darne immediata comunica-
zione (a CT'/altro agente presente o Sala Operativa Tetritoriale/di Prodotto) e
cercare di evitare che il treno si possa fermare in punti della linea difficilmente
raggiungibili (es. galletie, viadotd, ecc.). In caso di arresto del treno non ricon-
ducibile ad interventi dei viaggiatori sughi appositi dispositivi (freno
d’emetgenza, ecc.), i1 CT deve contattare telefonicamente il PdC ed in assenza
di risposta deve portarsi con sollecitudine in cabina di guida, come previsto
dall’all. 4 MMAT comma 1.1.6. Con i convogli affidati al solo guidatore si ap-
plicano le procedure per la ricognizione (MMC comma 0.13). L’eventuale ripre-
sa della corsa dovra avvenire nel tispetto di quanto previsto dall’art. 25 del RS,
(Regolamento sui segnali in uso sulla Infrastruttura Ferroviaria Nazionale).

Per facilitare il soccorso degli opetatori del 88N, il CT o TPT o altro agente
presente o il personale della Sala Operativa Territoriale/di Prodotto dovta se-
guire le indicazioni che gli saranno impartire dal regolatore della circolazione il
guale — di concerto con gli opetatord del SSN ~ potra disporre pet far giungere
il soccorso attivando tutt i possibili modi per accedere al treno fermo.

In funzione delle caratteristiche del punto singolare della linea in cud si € atresta-
to il treno e della situazione della citcolazione dei treni sulla linea interessata o
su linee limitrofe (ad es. linee affiancate in sede comune, linee atferenti in un
bivio, ecc.) le modalita di invio del soccorso potranno comprendere Putilizzo di
altro treno su binario attiguo o treno al seguito, anche di altra impresa ferrovia-
ria, le locomotive di soccorso anche di altra impresa fetroviada, i mezzi d’opera
o altrd mezzi disponibili.

7. INFORTUNIO/DANNO O MALORE OCCORSO AD UN
DIPENDENTE DEL GRUPPO FS PRESENTE A BORDO TRENO PER
MOTIVI CONNESSI AL SERVIZIO MA NON FACENTE PARTE
DELL’EQUIPAGGIO TRENO.

In tale situazione, fermo frestando le operazioni di assistenza/soccotso
al’agente interessato come previsto per i viaggiator, il CT deve:

a) tilevare generaliti, qualifica, impianto di appartenenza dell’agente infot-
tunato/danneggiato/ colto da malore;

b) rilevare la presenza di evenruali testimoni (possibilmente estranei al
Gruppo FS) e fare compilare loro la dichiarazione testimontale (all. 3);

¢) riportare breve informativa sulla documentazione di servizio i suo pos-
sesso (BFC o PAS8 ove esistente);

d) relazionare sull’accaduto al proprio impianto riportando t dati indicati nel
punto 2) precedente per consentire Patdvazione dell'iter amministrativo
previsto ed allegando le eventuali dichiarazioni testimoniali.
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Per tale situazione non deve essere redatto il mod. “Ch.69 modifica-
to/2008”.

L’agente infortunato/danneggiato/colto da malore, non appena possibile, si
presenterd all'impianto di appattenenza per la compilazione della prevista do-
cumentazione amministrativa a chiusura delliter di cui al punto d) precedente.

8. INVESTIMENTO DI UNA PERSONA

Nel caso in cui venga investita una persona, il PdC, dopo avere provveduto alle
incombenze regolamentati contingenti compreso Pinvio, se titenuto necessario
della chiarmata di emergenza, deve informare 4 CT.

11 CT, ovvero il PAC nei treni senza scorta di PdA, deve:

*  Avvisate immediatamente il regolatore della circolazione richiedendo, se
necessatio, il bloceo della circolazione sul binario atiguo (in caso di linea
a doppio binario e linfortunato si trova anche parzialmente sul binario
attiguo), fornendo indicazioni sulla progressiva chilometrica (o localita)
ove & avvenuto investimento;

= Accertare la situazione e ricercate un medico a bordo del treno, richie-
dendone Pintetrvento e mettendo a disposizione il pacchetto di medica-
zione in dotazione e il defibtillatore se disponibile a botrdo treno (st
rammenta che in caso di decesso della persona investita, i medico inter-
venuto dovra rlasciare apposito certificato);

* Concordare con il regolatore della circolazione gli interventi necessari al
soccorso della persona investita, in base alle condizioni di quest’ultima ed
a quanto stabilito dat sanitati eventualmente intervenut;

»  Avvisare d presidio territoriale competente;
* Rilevare le generalith del medico intervenuto ¢, se possibile, della persona
investita;

» Attendere Partivo dei soccorsi (nel caso in cui, a giudizio del medico in-
tervenuto non sia possibile muovere Pinfortunato per trasferirlo sul treno
e quindi portatio in una localitd di servizio ove fare intervenite i soccos-
s1);

» Compilare, in caso di infortunio, il mod. “Ch.69 modificato/2008” (vedi
punto 4.1) %

9

La compilazione del mod. Ch.69 Modificato/2008, del mod. AG. 403 o del
MO .SA. /verbale elettronico sono di competenza esclusiva del PdA.
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* Compilare il Verbale di Accertamento oppure il MO.SA./Verbale elet-
tronico per inosservanza delle norme del DPR 753 /80;

*  Mettersi a disposizione dell’auntorita giudiziatia;

*  Oprdinare la partenza del treno sulle linee con controllo degli incroci o da-
re il pront alla pattenza sulle altre linee dell’TFN solo dopo il nulla osta
scritto del regolatore della circolazione; ™*

= Riportare breve informativa sulla documentazione di setvizio in suo pos-
sesso (BEFC o PASS ove previsto);

» Consegnare la documentazione all'impianto di appartenenza comptensi-
va di una telazione sull’accaduto.

Qualora linvestimento avvenga i una localith presenziata, il PdA e il PdC si
metteranno a disposizione dell’agente di RFI per collaborare nella gestone
dellemergenva nel rispetto delle disposizioni sopra riportate.

In tutti i casi il personale del treno (PAA — PdC) dovra relazionare sull’accaduto
all'imptanto di appartenenza.

9. RILEVAMENTO DI PRESUNTO CADAVERE IN LINEA

Nel caso durante la marcia vériga rilevata la presenza di un presunto cadavere in
linea, il PAC deve applicare quanto previsto dal MMC e dal RS in caso di pre-
senza di ostacolo in Enea.

Dopo l'arresto del treno il PAC deve informare it CT.

1L CT una volta informato dal PAdC, ovvero il PdC stesso nel treni senza scorta
di PdA, deve applicate le norme comportamentali previste nel punto 8 prece-
dente.

10 MODALITA DA OSSERVARE A SEGUITQ DI UTILIZZO DEL
PACCHETTO DI MEDICAZIONE

Ogni qualvolta viene utilizzato il pacchetto di medicazione, il personale interes-
sato (CT/PAC/TPT) deve datne comunicazione secondo le modalitd previste,
affinché sia assicurata la sostituzione del pacchetto di medicazione utilizzato
con un nuovo pacchetto integro.

=% La rattivazione del binaro attiguo deve essere disposta a seguito accertament degli Ope-
ratori del GI present sul posto. All'equipaggio trene (PAC, CT, CST, TP1) possono essere
richieste informazioat ma non Uaccertata condizione di liberta del binario.
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11. PRINCIPIO DI INCENDIO.
111 Principio di incendio a bordo treno.

In caso di principio dincendio a botdo treno il personale in setvizio (PdA/
PAC) deve attenersi alle disposizioni tiportate nella DEIF 21 rv. “Disposizioni
per il PAC e il PdA in caso di inconveniente di esercizio in galletia” anche se il
ptincipio d’incendio si manifesta fuori gallena.

11.2. Principio di incendio su treno circolante sul binario attiguo.
Quualora il personale di un weno rilevi la presenza di incendio su un teno circo-

lante sul binario attiguo, deve immediatamente informare il Regolatore della
Circolazione per Pavviso all’agente di condotta del treno interessato.

12. COMPORTAMENTI DEL PERSONALE A GARANZIA DELLA
SICUREZZA £ DELLA PROPRIA INCOLUMITA

Lattivita di tutto il personale deve richiamarsi a comportamenti ed atti che, ol
tre a gatantire la sicutezza dell’escrcizio, garantdscano anche lincolumitd dello
stesso.

Nel confermare quanto gia previsto dalle normative in materia, si evidenzia e/o
si richiama inoltre che ¢ fatto divieto di:

®  galire 0 scendere con treno in movimento,

*  sostare sui predellini delle porte di salita con 1 treni in movimenio;
» sporgersi dalle porte di salita con treno in movimento;

* adoperare in servizio lenti colotate,

» utilizzare apparecchi telefonici diversi da quelli di servizio fatte salve le si-
tuazioni regolamentari in vigore;

" inviare o consultare SMS in cabina di guida durante la marcia;
» fare uso di stupefacenti;

* assumere alcool prima e durante il setvizio;

= ydlizzare auricolars

* usare copricapo diversi da quelli previst dall’uniforme divisa (es. cappuc-
ci) in quanto potrebbero impedire/tidurre la percezione uditiva o visiva;

* usare calzature aperte o sandali, al fine di evitare il rischio di scivolamenti
¢/ o danni fisici;
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DEIF 13.2 "‘Gestione di sitnazions connesse ad inoonpenient! df 2sercizgo od allassistenzy della chentela e
dedl equeipayagio reno’”

* portare al collo collane portaoggetti (es.: cellulare, fischietto, chiavi,
ecc...) poiché potrebbero impigliatsi alle eventuali pard sporgent! det ro-
tabili, tranne i cordoncini autotizzati provvist di apposita clip di sicurez-
za.

Si rammenta, inoltre, che nel salire sul rotabili, il personale, deve utilizzare sem-
pre i corrimano per sostenere il corpo e prestare la massima attenzione ad og-
getti (es. borse a tracolla) che, nella fase di salita, potrebbero impighiarsi e/o
compromettere Uequilibsio.

Inoltre, in aggiunta e ad integrazione a quanto previsto dalla normativa vigente
in materia di divieti comportamentali, ¢ fatto altresi divieto di:

* occupare compartimenti, spazi speciali riservati o destinati a particolati
servizi commerciali (es. salotani degli ETR 500);

» fumare, dormire, sdraiarsi, leggere pubblicazioni diverse da quelle di sex-
vizio;

®  indossare in modo non corretto Puniforme.

13 AGENTI CHE VIAGGIANO FUORI SERVIZIO.

Gl agenti che, put non facendo parte dellequipaggio del treno, viagpiano sui
treni per motivi di servizio (es. comandati per prendere servizio o pet ritornare
in residenza), possono essere utlizzati, qualora si rendesse necessario (es. in ca-
so di inconvenient di esercizio o per altre incombenze derivantl da condiziont
conungenti), per il tratto che essi devono percortere.

A tale scopo, subito dopo la salita, detto personale & tenuto ad informare ver-
balmente il CT della sua presenza a bordo specificando la tratta del viaggio.

L impiego di tali agenti pud avvenire:

®  Per ordine del gestore delle risorse;

»  Su richiesta scritta (M.40a) del CT sentito il gestore delle risorse.
Nel caso in cui Pimpiego in servizio di petsonale di accompagnamento venga
richiesto dal CT, quest deve provvedere alle opportune registrazioni dell’agente
utilizzato secondo le disposizioni in vigore.
Deve, inoltre, informate il Presidio Territoriale competente su tale situazione e
sul tipo di personale per it quale ha disposto l'utilizzo in servizio.
Al rientro in sede, 1 CT compiletd breve informativa al Responsabile
dell’Impianto di appartenenza.

11 personale (PdA —~ Macchinista — TP1) utilizzato in servizio al rientro in sede
dovrd informare, per Voppottuna modifica del servizio net sistemi informativi
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DEIF 13.2 “Gertione di situasiont connesse ad tnconvenienss di sserciggo ed all assistensa della dientela ¢
el eqaeipagpie treno”

aziendali, il proprio gestore risorse umane, presentando, a richiesta di
quest’ultimo, copia del mod. M.40° ricevuta dal CT.

14. DEFINIZIONI ED ABBREVIAZIONI

BIFC Bollettino Frenatura e Compostzione

CST Capo Servizi Treno

CT Capotreno

DCCM Dirigente Centrale Coordinatore Movimento

DPC D:?tigente Posto Comando
{Sistema del telecomando Punto-Punto)

LA Impianto Associato

ISR Impianto Scorta Regionale PdA di rifesimento

ITR Impianto Trazione

MAB Manuale Annunci a Bordo

MMAT Manuale di Mestiere Processo Accompagnamento Trem

MMC Manuale di Mestere Condotta

MQO.SA Verbale elettronico di accertamento infrazioni DPR 753/80

PASS Documgnu') rilevazione fr.equentazioge.. e segnalazioni
anormalita in uso al personale della DP LH

PdA Personale di Accompagnamento

PdC Personale di Condotta

POLFER Polizia Ferroviatia

SSN Servizio Sanitario Nazionale

TPT Tecnico Polifunzionale Treno

15 GLOSSARIO

Evento improvviso ed imprevisto dovuto a causa fortuita, vio-
Infortunio {lenta ed esterna che produce lesioni o alterazioni dell’organismo
immediatamente e obiettivamente constatabili

Malattia in genere, malessere improvviso caratterizzato da tur-
Malore bamento ¢ rapido venir meno delle forze, non collegabile imme-
diatamente 2 cause specifiche
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DEIF 13,2 “Gestione di situagioni conness: ad inconvenienti @i esercisgo ed alf assistenza della dlientela ¢
dellegueiparzgin trene™

16. DISTRIBUZIONE

1a

presente DEIF ¢ disttibuita da DT - Sicurezza di Esercizio:

1. in formato elettronico al personale in possesso di Tablet (COCS 52/DT

r.v.) i quale fornisce conferma di ricevimento mediante Papposita fun-

zione dell’applicaivo “I.a mia borsa™;

£

.V,

In particolare, le competenti SR/SRP ¢ SRS assicurano la distribuzione:

e alle Sale Operatve (SOR/SOD/Presidi) delle Divisioni Passeggert Re-

gionale e Passeggeri Long Haul;

e alla Gestone Operativa ¢ Riprogrammazione (GOR) ¢ a tutti i Coordi-
namenti Operativi Tetritoriali (COT) della Divisione Cargo;

¢ apli Impiand Formazione Treno (IFT), agli Implant Equipaggt di cia-

scuna Divisione.

[.to Marco Caposciutd

% (Gli agent in possesso di Tablet (COCS 52/D7 r.v.) sono esclosi dalla detenminazione del fabbiso-

ano

Trenitatia SpA. - Direzjons Tecniva
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mediante il sistema informatico REDINI, a tutte le Strutture Ricevent
(SR) e Strutture Riceventi di Presidio (SRP) di Ttenitalia, di cu alla
COCS 37/DT rv. (strutture dirigenziali centrali e territoriali), che prov-
vedono a richiedere la stampa della DEIF, in formato A5, in un numero
di copie pati al proprio fabbisogno determinato dal numero di agenti, in
possesso di abilitazioni/competenze, destinatario della DEIF (vedere pa-
ragrafo TABELLA)". La distribuzione della DEIF deve avvenire con
modalitd descritte nel Sottoprocesso A03 della suddetta COCS 37/DT



DEIF 13.2 ‘Gestione d; sttwasion: connesse ad inconvenenti i eserviso ed aifaisisienza della cientein ¢
delleqaipagpin trenp”

TABELLA

Personale, in possesso di abilitaziont/competenze, destinatario della DEIF

A B C D E F 2° Ag.
Condotta
50.0 | 50.0 | 51.0 | 51.0 | 510 | 51.0 51.0
Accompagnamento A B C D
e formazione treno 500 - - 510
A B C
Verifica
50.0 | 50.0 { 50.0
SRMVA. di cui alla COCS 37 1. v.
Manutenzione ’

Personale, in possesso di abilitazioni/competenze cul D.Lgs 247/2010 e
Decreto ANSE 4/2012 | destinatario della DEIF:

Condotta DLgs. 247 Ad A Bl b2
50.0 50.0 50.0 51.0 51.0
Accompagnamento FT-A | FT.B | AT | AT1
e formazione treno 50.0 . 51.0 51.0
VE-V | VE-M | VE-§
Verifica
50.0 50.0 50.0
SRMVA di cui alla COCS 37 1. v.
Manutenzione

Nota: si rammenta che la cifra dportata all'interno di ogni casella indica il
aumero progressivo della DEIF di competenza immediatamente precedente
alla presente e destinata al medesimo personale.
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DETF 13.2 “Gestione di situaziont connerse ad inconventent df eserisie o all assistenze della cleentela ¢
dell eqierpagio freey”

ALL.1—-MOD. CH.69 MODIFICATO /2008 “RAPPORTO
INFORMATIVO PER INFORTUNI E/O DANNI ALLE COSE DI
PERSONE ESTRANEE AL GRUPPO FS”?

aF
FF reemirainm o
FEIITE HERGVIE HIE4G T A0 Divisione Passeqqern N~
Divisione Passegoen Regxona!g"“ Maod. CHED modificate/2005
RAPPORTO INFORMATIVO N
Par infortuni efo danni alle cose di persone sstranae al Grappo FS
Qogt ..o o o oalleore L Locahid
Trenodinen .. . .. . o Stazions
Traghetto . .. ... . . UV Altre L L

1¥sig. .

ratoa S
rasidents i . .. ... 0 Ma. .0 Cap .
Documents di riconoscmanta {tped ... ... .
Ritascialo da.. . . . L L Lndata
munito i ghetton™. .o emessods . R |
per § vingagio da B <

Ha desunciato & essere rimasto famoe (part del corpo ferite) efo dr avere subilo ) seguentt daned
per il saguante motivo,

Finfortunato 8 impossibilitato a sottoscrivere ia dichiarazione dell'infertunate.
{'infortunato si rifiuta di sottoscrivere la dichiarazione deil'infortunato.
Si trovana presentt al fatte / glla dichsarazione def suddetto 1 sigg {nome, cognome, indirizzoy
m
CONSTATAZIONE DEL MATERIALE™
Numero di servizio del rotabile

Condizione accerata . ... . ..

£ prasants alia constatazions I'Agents polfer!Alira forza dell'ordine {grade, cogname @ namey
... del pasto polisr/aliro

Ogsanazioni

IL VERIFICATOREMACCHINISTA™ 1L CAPOTREND verbalizzante® il CAPOTRENO accertante ©
INOME g COGNOME, finua, [mptanto) {MOME B COGNORE, fma, Impianto)

' Depennrse fn dizisue aon strasmente

! Questo modello deve essere uhilizzato auche i caso 2i infortumo efo danno affe cose i agent: appasteaenti al Cauppe FS che wtihizzamo o wena
e dnvE non de senanD. wonche per 1 personsle delie Ditre Appalinioes {FL - AGAPE ~ Pulitont viaggeieti o0z} i tesn1200 2 bosds meny
fur cave di mitaruneo de gud pertone, mihcare 1o generahiba, lacote o e dam da Cascwne nipoaini o droae elenco G allegaze al presente 1appat

! D compidars: mado nconventente » stae cawsaie dy orgam ds1 puternate sotable, speciicando o stato della paste oresessata del vewcols

gmrls, finesinno, soglo, gadme. vin. chitedi. ecc, .} od evideunande Usvenruale preesistenza i difelti.

T Nome ¢ Cognorme iy stunpatsilo
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DEIF 13.2 “Gestivnz di sitrasions vonnesse ad inconvenieats di esercizio ed all assistense defla clientela ¢
deflequipagein trine”

ALL. 2 - DICHIARAZIONE DELL’ INFORTUNATO/DANNEGGIATO
INTEGRATA DALLA DICHIARAZIONE LIBERATORIA.

a5
FE rreneracsa

S[RUFFO PEARDVIE BRILI STATO

DICHIARAZIONE DELLINFORTUNATO/DANNEGGIATOM
informative ai sensi deil’art. 13 Dacreto Lagisiative 30 glugno 2003 n. 196

A sensi dellart. 13 det Decrato Legslatere 30 giugne 2003 n. 186 “Codwe in matena di proteziene det dalf personali’. La informuano
cha i dali personal & sensibili che Le viene chiesto di confarire in occasione delin dichiraziona da Ler rasa af perseale deila nostra
Socield, saranpo wattali pec le finalth streftamente necessarie e connasse alla geslione della segnalazione  Trenilalis S.p.A.
del'evento dannoso da lei rfento. Der tate finaiitd, it conferimento dei Suoi dati & necessane, ! quanto senza di sssi il persanale nen
potra ricevers fa Sua dichiarazione & nlasciargliens copia.

Modalita wattamento

! Suoi dati personali saranno {ratlati su supporte canaceo & maghetico medante stumenti sanual e informaticn. adoitando misute
idoree a garandire ta sicurezza o Ia riservatezza dei dab stessi

1 Suci dati non saranno comunicati ad alti soggett. né saracno in alcun modo oggetio di diflusione e ne verranne a conoscenza,
qualits di Respensaii: it Responsabite di Vendita e Assistenza M della Divisiona Passeggeri M/ e  Responsabile defta Divisione
Passeggen Regionale delis Trenttalia 5 p A i Resporsabile delia Sede lemitoriale di compelenza di Fersardizi Sp.A. |, nonghé in
qualita di incaricali 1 soggett designati dai predetit Responsabili.

Titalare & responsabile del trattamento
Titolare dal rattamants & Tranitalia S.p. A, con sade in Piszza della Croce Ressa 1, 00161 Roma.

Diritw dagli intergssat

Ire ogni momenta, ner cantronti del predetti soggetti. poird eserctere + Suw dintti deflart. 7 del D Lgs. 19643, ivi compraso ¥ dinlio di
ottenare: ia conferma delf'egistenza d dali personali che La riguardanc e di conosceine € comtenute e farigine, verificama l'esatiezza o
chiedeme lintegrazione o (aggiamamento oppure la rettificazions, d chiedere la cancailazions, la wasformazione in forma anonima o il
blocso dei dati trattali in violazione ¢ legge; nonché di opoorsi in ogni case. per mobvi legitin®, 2t loro trattamento.

DECH] NE DI GO PERI 1RY TO D DATE SENSINR)

in relazions aliiinformativa che mi & swta fomita dat ttelare del irattamenic @ sensi dell'art. 13 del D.lgs 30 glugno 2803 n. 196,
aceonsento al rattaments dei miel dat sensibif per ie finalita strellamente necessarie & connesse 3fa gestions detla segnalazione a
Trenitatia S p.A. delievento dannosg da me nfento

Bata ..o Fimss ...

TRENG . oL del

fsattoseritto ... L .

MNE0 A . oo e e B ResideniBE it . . e G L s
A CAR
Documento di riconoscimento (tipo) ... ... ...
Riaselato da ..o o e e s indafa
Mumte i ighatio w0 L L0 L L masERe R )
Bat B iag@io 08 .o i @ e e e
DICHIARA di
Essersi infoptunate efn di avare subita danni alte cose di sua proprietd

ad affema che lale svento si é verificato nelle seguent: circostanze:

Data ... . . . L. . Fama dedinfortunatoidanneggate.

H.5. - Sazione de compilare soltano iy 0 df infertuni
Invitato dal personate di Trenitalia S.p.A. a scendere dal ireno par ricevese le necessane cure mediche, dichiaro:

7 di volere proseguire 1l wiaggio sollevando ta sacieta Trendata 5.p.A. da qualingue responsabuind denvanta da tale circostanza.
“: ¢l velers scendere dal reno

Data . ... ... ... .. Firma deff mferunate/danneggate. .. .

' 11 Presente modulo deve essere compulato di proprio pugno da parte del viaggistore infortunatosdanneggiato ed
allegato al mod. "Ché% urodificaro/ 20087
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DETF 13.2 "Gestione i situaziont connesse ad inconenienti df esercisto ed all assistenza delle deentele ¢
dell equipagaie trenn”

ALL. 3—DICHIARAZIONE TESTIMONE PRESENTE
ALL’INFORTUNIO/DANNO (OD ALLA DICHIARAZIONE) DI
VIAGGIATORE

=
FF rrenrrarsa

YRUPPO FERROVIE DESLOY STATDY

DICHIARAZIONE DEL TESTIMONE PRESENTE ALL'INFORTUNIO/DANNEGGIAMENTO DEL

VIAGGIATORE O ALLA DICHIARAZIONE DEL VIAGGIATORE INFORTUNATO/DANNEGGIATO "
informativa ai sensi del'art. 13 Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196

A sensi dell'ait, 13 dei Decreto Legislative 20 giugno 2003 n. 198 “Cadice in matena o prolezione der dali persenall’, La wlamyamo che i
dat personali e sensibill che Le viene chiesto di conferira in oceasione della dichvarazione da Lei resa al personale della nostra Societa,
saranno trattak per le finglita strettanenie necessane e connesse alla gestione della segralazione a Trendaha S.pA. delfevento dannoso da
lat rifento. Par tafe finafitd, ¢ confenmenta det Sual datl & necsssano, in quanto senza di esy il personale non potrd neevere ia Sua
dichiarazione e rilasciargiiene copia.

Modalith rattamento

§ Bunt dati personal sararno Uattal su supponto cartaceo 8 magnetico madiante strumenti manuali & informaticl, adattando misure idonse a
arantire Ja sicurezza e la Aservateaza dei dat stessi. ) o
Suai dati non saranno comunicali ad Al soggetti, né saranno in alcun mode sggetio di difusione e ne varranno 3 conoscenza, in qualitd di

Responsabil i Respansabile di Vendita = Assistenza Ni della Divisione Passeggeri N e il Responsabite deffa Dwisione Passegger

Regionate della Trenitalia S.p.A. 1 Responsabile delia Sede teritoriale di competenza di Ferseraz S.p.A. | nonché in quakita di incancal §

soggetli designati dai predett Responsabili.

ola 3 o

Titolare del trattasento & Trentalta S.p. A, con sede in Piazza defla Croce Rossa 1. (0161 Roma.

Irit i inter 1k

In ogni memento, nei confronti des predetti soggett, potrd eserdtare 1 Suci dinth deffan. 7 det [ Lgs. 18603, o compreso it dintto di
oftenera: |a confarma dell'esistenza di dau personali che La riguardanc e di conosceme il contenuio & Pongine, verificame l'esatiezia o
chiedeme lintegrazione o Naggomamento oppure la retlificazione, di chiedere b cancellanione, ia trasloimaziens in forma ancnima o i
blocco dei dati wratiati in violazione di legge; nonché di oppoest in ogm casa, per notivi legittisn, al loro trattamente,

Data .. . e e Fyma

TRENO .o del
Beottoserio ... ...
Natoas ... .. ... o .. Rasulente in . . L. R i

Locumanio diieonosamenta bpol .. L L LB L

Rilascrto da . . . e e e .. indata L
Mumito di bigliette n®. ..., . LdRsciatodl L. g e

Perifwiaggioda . ... i@ e

Oata ... ... Fimeadeitestimone ... .o

1
it Presente modulo deve essere compliate di proprio pugne da parte def testimone presente all'infortunio/dannegglamentc a
gaﬂcc di un viaggiatere e deve essere allegato al mod. *CheB modificalo/2008".

cancelare ia dizione noh eccorrente.
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DEIF [3.2 “Gestione di sitrasgori connesse ad tnconvenienti di esercisgo ed allnsststens defla dientela ¢
dellequipuggio treno”™

AllL. 4~ DICHIARAZIONE LIBERATORIA ACCOMPAGNATORE
MAGGIORENNE DI VIAGGIATORE MINORENNE
INFORTUNATO/DANNEGGIATO.

FE rrermasea

GEIPRO HREDWIE DEVLD $TATG

DICHIARAZIONE LIBERATORIA Di CHI ESERCITA LA POTESTA' GENETORIALE SUL VIAGGIATORE
MINORENNE IN CASO DI INFORTUNIOIDANNO U
Informativa al sensi detl'art. 13 Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196

Af gens deflart. 13 def Decreto Legislanve 30 grugno 2003 n. 196 “Codice i matena < protezions dei dad perscoal”, La inforniamae
che | day personeh ¢ sensilnii ene Le viene chiesto o conferine in occasione delia dichiarezione da Lei resa ai personale deila nostra
Societs, saranno ¥alav per e finaitd svetlaments necessane e (onnesse a'la gestione delis Sua dishiarazione a Trerdtalo 5 p.a. Per
tade finaiita, « conferrmentn de: Suoi detl & necassann, in quanto senza di essi )| pErGRaEe nol poTh noevers ja Sun dichiaragions 2
rilagciargiene copia

Modalita trattamenis

1 Suol datl pevsonali saranhn irattatt su supperio cantaces ¢ magretico mediante stumenti manuai e wiormaticl. sdottando misure
donee a garanire 14 sicure2zn ¢ /a Asarvatszza dai dall stess:

I Suof gati non saranno comurscati ad aitn soggett. N saranag in alcun modo oggetto di ddfusione e ng werranAG a £oONCSCenIa,
qualith ¢f Responsabel | Responsaiile & vendits e Asmstenza N deila Divisione Passeggen M4 e i Responsabile delfla Divisione
Passsggen Regicnale delia Trenitala 554, ¢ Responsabile dela Sede temfonale di competenza i Farsenizi Sp A, | nonché in
quailia g incaricati | sogget designet dai gredetti Responsabili,

Titotare o responsabile def ttatamenta

Tialare def trattaments & Trenitaha S.p.A., So0 sede in Piazza defis Croce Roaza 1, 00151 Rema.

DBiritto denlt interessati

In gt momento, nel confrond dei preceti scggett, potra esercitare | Suoi dinity deifart, 7 det O Lys. 196/03, vt compreso » dintio di
ottenare; fa conferma dell'esistenza di oot personall che La dguardano e ¢ conpsesene | contenuto & 'ongine, venficame Vesaerza o
clreceme Vintegrazione o 'aggiomaman:io gppure i rettificazione, ¢ chieders la canceilazicne, Ia rasformasiong in forma aronima o b
boceo dei dati rahiati in violazione di legge nonche of opporsi in ogri case, per motvi fegatind. al roro tratlanwnto

Dawe .. ... . ... .. .. Fama

TRENG ... ..o o del L L e

Faotescritlo L L

Netog.. ..o e s T Residentein,, L L e e e VAL
0t LLDAR

Doeumento i REonesemesto PN ..o e B e

REOSSIBIOAA . . . . i s bt e e e L NGB
Munitodibsglietton® .. L. L L. L onlasdi@or L .da

Padviomoeda L L

DICHIARS o

Rifiutare |'lntervento del parsonale del $SH efo il ricovero presso A strullura sanitaria del nunere di sl & dccompannators e
o volete prosequire i viaggio.

Consapevole di guesta sur decisions, solisva da quaias) reaponeahilitd fa Societd Tronitalia 5.0.5

Catm. . | ... L Firmm g o ssercita i potestd genitorinla

' 11 Presente moduto deve essere complate di proprio pugne da parte DELL ACCOMPAGNATORE che esercita I
potestd genttoriale, in caso di informunio’dannc o owlore di viaggatore susoremme. pet 1l quale viene rifiurate
Piatervearo del personale del SSN od il ricovero presio una aruthua sanitaris & deve essere allegato al mad. ~Chéd
medificato 10087
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DEIF 13.2 “Gestione o} sitnaszoni connesse ad inomnienti & eservizio ed all ussistenga della dientela ¢
dei] equeipaggto treno”

AlL. 5~ MODELLO RAPPORTO INFORMATIVO DA COMPILARE A
CURA CT PER SEGNALAZIONE SU
INFORTUNIO/DANNO/MALORE DI VIAGGIATORE,

o
Y rmentrassm
GRYPFO FERRDVE DILLD STATD

Modeilo di ralazione da compilare a cura del CT per ta segnalazione di maiore/infortunio/danno di
viaggiator&' !

Al Responsabile

tmpianto .
di
Infortonin . Vingeiatore.
Oggetto™.  Dauue a cose diproprieta  Occorsoa™  Dipendente Gruppe FS preseute in treno per motivi
Malare connessi al servizio ma nou  facemte parte

dell’equipaggio del treno.
Componente eguipaggio freno.

H sotroscntta . .. L.

Qualifica ... ... . . omale L L imp Appartenenza . L
nservizio sul wenon® ... del . ... R L et B e e
con le mansion di: N Capotreno (08t U (2} Capereno e Secondo agente per servizio di condaita ad Agente unico

in ralazicne aifoggetto segnala quanie di sequitn:
{2y mella docalith di seavizio oo i e e e e it st e e se v
2ytralelocaltadi coooen,iininrennns e rerertraaca et eeratanaans Bl cuiireini et ia e e a e it s v
T {2 in prossimita di oo e e L e el L

sk & manifestato quanto indicato in oggerto al Sig.

Sono stati pres: @ seguenty provvedimeantt:

Da compilare in caso «di infortunio’malore:
i succorso ¢ stato prestato da:
da medico presente a bordo treno (2)
da medico mterveaues con 113 (2}
. alire personale medico (e, infermmere) (2) ... ...

Generalita del sanitario che ha prestate il socconso

Osservazionr ..

Data ... Fima del Gapotrens L. ..

! .
. Da consegnaze all impranra di appartenenza,
“ Barrare la casella che mieressa.
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AL 25

Fav
IE rrenviraia

GRUPPO FERROVIE DELLO STATO ITALIANE

Direzione Tecnica
Direttore

DEIF n° 21.1
del 31.05.2012

In vigore dalle ore 0,01 del 04.06.12

Di1sroOsSIZIONI PERIL PDC ED IL PDA IN
CASO DI INCONVENIENTE DI ESERCIZIO

IN GALLERIA
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DEIF #° 21.1 del 31.05.2012

¥ Disposisiond per # PdC ed i PadA i case df incomveniente of esercizza in gabferia 7

1. PREMESSA

Le presenti disposizioni indicano ruoli e responsabilitd del PdC e
PdA nel caso di un’emergenza in galleria, con patticolare riferimento
alle modalita per Passistenza a1 viaggiatori.

Il documento fa riferimento ai 7 macro-scenati incidentali previsd
dalle “Linea guida per la redazione del piano di emergenza interno
(PEIL)” di RFL

Le presenti disposizioni integrano norme e disposizioni vigend in
matetia.

2. INTRODUZIONE

Le presentt dispostzioni sono tivolte al personale che opera sui treni,
al fine di assicurare in caso di emergenza operazioni di sOCCOISO O-
mogenee ¢ coordinate; devono essere osservate in tutte le gallerie
della Infrastruttura Ferroviaria Nazionale.

Le gallerie per le quali ¢ attivo il relativo PEI sono tiportate su un
apposito quadro del relativo Fascicolo Linea/Fascicolo Orario che
ne specifica le caratteristiche di attrezzaggio e di sicurezza e ne ri-
porta eventuali integrazioni comportamentali in coerenza alle pre-
senti disposizioni.

I PEL coinvolge tutt gli operator di terra e di bordo (PdC e PdA),
operatoti della Circolazione e della Manutenzione Infrastruttura di
RFI, e si propone di pianificare e coordinare le fasi operauve di se-
gnalazione dell'evento e di organizzazione dell'intervento nel caso in
cui st verifichi, all'interno di una galleria, uno dei 7 possibili macto-
scenari incidentali seguentt:

1. Assistenza a treno in caso di avaria tecntea:

1.7 al megyo di tragione,

1.2 al materiale irainato.
Incidente a treno merci con deragliamento di ano o pia rotabib.
Incidente a treno passeggert con deragliamento di uno ¢ pist rolabilr.
Principia d'incendiv su treno merct fermo in galleria.
Principio d'incendio su treno passeggert fermo in galleria:

5.1 al megze di tragione,

5.2 al materiale frainato.

N SV
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DEIF #° 21,7 del 31.05.2012

“ Dispasiszoni per il P(Z ed i P s caso & inconvenients df eservisgo in galferia

6. Incidente a treno merei con trasporto di mercé pericolose, con deragliamento di
uno o pii rotabili.

7. Incidente a treno merci con trasporto di merei pericolose, ed un treno passegge-
72 coti principio d'incendio.

Le present1 disposizioni:

- integrano normativa e disposizioni in vigore in materia, che man-
tengono inalterato il loro valore;

- gpottano le dispostzioni di emergenza per PdC e PdA contenute
nei PEI, arricchite di alcune indicazioni specifiche finalizzate ad
una tempestiva ed efficace assistenza ai passeggeri, nonché ad un
efficace coordinamento tra PdC e PdA;

- non contengono indicazioni per Pintetfaccia di PdC e PdA con
eventuali Enti esterni (VVE, 118 Emergenza sanitaria, ecc)), in
quanto tale attivita ¢ di competenza degli operatori di RFT;

- devono essere conosclute e osservate da parte di PAC e PdA; non
¢ invece indispensabile da parte degli stessi la conoscenza specifi-
ca dei singoli PE], che potranno essere consultati a fini informa-
tivi e di approfondimento.

3. RUOLI E RESPONSABILITA DEL PDC E DEL PDA

I PdC e il PdA, al verificarsi di uno dei 7 scenari incidentalt previsti,
si atterra alle disposizioni al seguito e di quelle contenute nel relativo
Diagramma di Flusso, che indica in maniera chiara ed immediata la
sequenza delle operazioni di soccorso,

Ciascuno dei 7 Diagrammi di Flusso comptende:

= ruoli e responsabilita del PdC e del PdA;

* indicazioni per l'assistenza ai passeggeri;

* modaliti per l'evacuazione del convoglio (se necessaria);
* modalita di interfaceia fra PdC, PdA ed operatori di RFL

Nell’espletamento delle proprie mansioni il PdC e 1l PdA st servira
delle apposite attrezzature di emergenza di terra e di bordo. Le at-
trezzature di emergenza di terra sono riportate in apposito quadro
del Fascicolo Linea/Fascicolo Oratio.
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DEIF #® 21.1 del 31.05.2012

*“ Disposiziont per il PAC od i P4 in cavo di inconseniente di esercisio in galleria ™

Nei casi in cui risulta a repentaglio la sicurezza del’esercizio (es. svio,
ingombro del binario, ecc.) ove disponibile, it PAC/PdA  dovra atd-
vare il segnale di prudenza generalizzata GSM-R e mettere in atto le
altre misure previste dalla normativa vigente; diversamente si dovra
invece tener conto che Pemissione di tale segnale provoca la nduzio-
ne di velocita e P'arresto degli altri treni in circolazione in galleria che
¢ da evitare in presenza di incendi.

Al manifestarst dell’evento, 'agente dell’equipaggio (PAC/PdA) che
per primo ne viene a conoscenza, comunica al DM/DCO dopo es-

sersi qualificato, quante pit informazioni sono i SUO POSSEssO
sull’evento in corso:

- la qualifica ¢ le funzioni di chi chiama,

- 1 dati identificativi del proprio treno (numero, tipo, composizio-
ne, massa, ecc.),

- la posizione del treno (localita, progressiva km, ingresso pri vici-
no praticabile della galleria, denominazione PdE, numero nicchia,
Pr. Kim by pass fra gallerie a singola canna, ecc.),

- 1 tipo di evento incidentale, con particolare riferimento
all’eventuale presenza di fiamme, fumi, spargimento di sostanze
pericolose, altri treni comnvolti, ecc.

- il numero stimato delle persone trasportate,

- le conseguenze dell’evento, e una eventuale prima valutazione del
numero del viaggiatori rumast feriti nell'incidente,

- Teventuale ingombro della sagoma del binario attiguo,

- Tleventuale necessitd di disalimentare la linea di contatto rispetto
alla nuova sagoma che si ¢ venuta a determinare a seguito
dell’eventuale deragliamento, |

- i numero di idenuficazione ed il codice delle merci pericolose
eventualmente trasportate con eventuali iscrizioni o etichette di
pericolo applicate al catro ed effetti/sintomi tiscontrati,

- le previsioni per il ripristino del mezzo di trazione e/o del mate-
riale trainato,

- Peventuale preavviso di richiesta locomotiva di soccotso,

- Teventuale necessita del carro soccorso.

Di norma, in relazione a quanto a seguito descritto, e nelle condizio-
ni di treno fermo, 1 contatti successivi con il DM/DCO saranno te-
nuti dal Capotreno o da chi ne fa le veci.
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DEIF #° 21.1 del 31.05.2012

* Disposiziont per il PAC ed i PdA in caso o inconveniente df eservigio in gafleria ™

In base alla comunicazione ricevuta, il DM/DCO contattato si atti-
vera in relazione all'evento secondo le disposizioni previste dal PEI,
ove esistente, e si adoperera a mantenere 1 contatti con equipaggio
in relazione alle necessita.

Si sottolinea 'mportanza di fornire una puntaale informativa sullo
scenario in essere e sulla sua evoluzione in quanto il DM/DCO, una
volta contattato, attiva un’organizzazione di soccorso complessa con
i comvolgimento di operatori interni e di Ent esterni (VVF, 118
Emergenza sanitaria, ecc), organizzazione che pud essere molto di-
versa in funzione dello scenario di riferimento delineato dal PdC e

PdA.

L’efficacia delle attivita di soccorso & dunque condizionata da un e-
saurtente e puntuale flusso informativo tra operatori di bordo e di
terta.

Solo per la linea “Tirenze-Bologna AC/AV tratta Firenze Castello -
PdE Savena” caratterizzata da presenza di Post d’Esodo (PdE) ap-
positamente attrezzati anche all’interno alle gallerie e della funzione
ERTMS/ETCS L2 di “Revoca Cootdinata MA™ attivabile dal DCO
per assicurare Pottimizzazione del punto di fermata det treni rispetto
ai PdE, all'msorgere di emergenza a bordo che a parere del PdC
comport la necessita di arrestare il treno, i1 PdC deve metterst im-
mediatamente in comunicazione con il DCO richiedendo che venga
disposto comunque Parresto del treno e specificando, anche sulla ba-
se delle indicazioni ricevute dal PdA per anormalita da quest rileva-
te, se l'arresto stesso possa avvenire in cotrispondenza di un PdE u-
bicato all'esterno della galleria, oppure se debba essere arrestato al
primo PdE utile individuato dal sistema.

Aok EH ek

Fermo restando quanto previsto dalla normativa che disciplina
Pautorita del Capotreno e la dipendenza funzionale del PAC dal PdA
in tema di assistenza at viaggiatorl, sono previsti in particolare 1 se-
guent compiti per il PdC e i PdA.
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DEIF #° 21.1 del 31.05.2012

* Disposicioni per it PAC ed i PdA iy caro di inconvenionte & eserizio in galleria

3.1 Compiti del PdC

a) Qualora rilevi una qualsiasi anomalia al proptio convoglio che
possa far presumere leventuale impossibilita a proseguire la
marcia, deve provvedere all'arresto del treno possibilmente pri-
ma di inoltrarsi in galleria.

b) Se Panormalita si manifesta con il treno gia in galleria deve, atti-
vando tutto quanto ¢ nelle sue possibilith, non fermare 1l treno
cercando di proseguite la corsa fino all’'uscita, altrimenti arre-
stando il treno in cortispondenza di una uscita/accesso o di un
posto attrezzato per esodo (dove presente) salvo che non si
trattt di evento che ne imponga l'immediato arresto (catico
sporgente, deragliamento, urto, asse bloccato, ecc.).

c) Sulla linea AC/AV “Firenze — Bologna — tratta Firenze Castello
PdE Savena”, in relazione alle caratteristiche in precedenza ri-
chiamate, allinsorgere di emergenza a bordo che, a parere del
PdC, comporti la necessita di arrestare il treno, il PAC stesso de-
ve mettersi immediatamente in comunicazione con d DCO ri-
chiedendo che venga disposto Parresto del treno e specificando,
anche sulla base delle indicazioni ricevute dal PdA per anormali-
td da quesd rilevate, se l'arresto stesso possa avvenire in corti-
spondenza di un PAE ubicato all'esterno della galleria, oppure se
debba essere arrestato al primo PdE utile individuato dal siste-
ma. [1 DCO, ticevuta la richiesta, deve rimanere in contatto con-
tinuo con i PdC, adottare le procedure di competenza per
Parresto del treno, ed informare i PdC delPesecuzione
delloperazione. Qualora per sopraggiunte necessita il treno non
possa raggiungere 1l punto di fermata stabilito, ovvero il tipo di
emergenza richiede l'arresto immediato del treno stesso, 11 PAC
deve artestate di iniziativa il convoglio in corrispondenza del
primo PdE possibile riducendo opportunamente la velocita, av-
valendosi dei cippi chilometrici, dei segnali di PdE, delle indica-
zioni in oratio e delle specifiche indicazioni presenti a bordo per
I'individuazione dei PdE.

Nel caso particolare di anormalita che determinano Parresto del
treno in emetgenza non in corrispondenza di un PAE, i PdC
deve dare immediata comunicazione al DCO.

In ogni caso, a seguito della fermarta, se necessario, il PdC potra
utilizzare di propria iniziativa il modo Reversing al fine di post-
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DEIF n° 21.1 del 31.05.2012

" Disposisgani per il PaC ed if Pdrl in caso di inconventente di esercisio in galleria '

zionare correttamente il convoglio in cortispondenza di un PdE,
o nei casi che lo consentono, per retrocedere fino al PAE prece-
dente.

In caso di incendio deve disalimentare la condotta servizi elettri-
cidi treno (es.: REC) e, per quanto possibile, disattivare le appa-
recchiature di ventilazione/climatizzazione che potrebbero ali-
mentare U'incendio.

In relazione all'inconveniente specifico si attiva in base alla vi-
gente normativa di esercizio.

Nel caso in cui il convoglio non possa essere movimentato col-
labora con il PdA e fornisce allo stesso le informazioni in suo
possesso, al fine di una tempestiva comunicazione alla clientela.
Adotta, anche in collaborazione con il PdA per quanto di com-
petenza di quest’ultimo, i provvedimenti necessari per la sicu-
rezza della circolazione, quali immobilizzazione del materiale,
la retrocessione, ecc.

Dopo avere svolto le operazioni richieste dalla normativa colla-
bora con il PdA per le operazioni di primo intervento (spegni-
mento di principt d’incendio sul materiale trainato, eventuale
trasbordo del passeggeri, ecc.).

Attiva, d’intesa con il PdA, il consenso apertura porte (nei treni
ove ¢ presente) per Ueventuale esodo dei passeggeri, solo dopo
aver acquisito la contferma da parte del DM/DCO del blocco
della circolazione sul binario attiguo (ved. Punto 3.3).

Compiti del PdA

Con la collaborazione del PdC valuta lo scenario incidentale e
adotta i provvedimentl necessari per la sicurezza della circola-
zione, qualt ad esempio: F'immobilizzazione del materiale, la re-
trocessione, 1l dimezzamento, lo spegnimento di eventuali prin-
cipi di incendio, il trasbordo e/o il soccorso ai passeggeri, ecc.
Provvede alla protezione del treno qualora questo sia fuori sa-
goma o vi sia un ostacolo sul binario attiguo.

Mantiene 1 collegamenti con le strutture competenti e, sulla base
delle informazioni raccolte anche presso il PdC, tiene costante-
mente informat i passeggeri sui provvedimenti che devono es-
sere adottati e sulle previsioni di proseguimento.

i
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DEIF u® 21.7 del 31.05.2012

“ Dispszzdoni per il PAC ed # PdA in caso di inconveniente di esercizio in galleria ™

d) Vieta ai passegger Puso di apparecchiature GSM, motivandone
la richiesta

e) Cura l'assistenza ai passeggeri, adoperandosi al meglio per gest-
re eventuall situaziont di difficolta o di panico.

fy Nei casi in cul sia necessario procedere, a treno fermo,
all’evacuazione e/o al trasbordo dei passeggeri (ved. Punto 3.3):

1.

5.

comunica al PdC ed al DM/ DCO il numero di persone
presenti sul convoglio evidenziando eventuali situazioni
patticolati (es. presenza di persone con disabilitd con car-
rozzella); |

dopo aver acquisito la conferma del blocco della circolazio-
ne sul binatic attiguo, concorda con il PdC le modalita per
Papertura delle porte: consenso apertura porte attivato dal
PdC (nei treni ove presente), oppure concesso dal PdA
stesso in maniera locale se pit opportuno in base alPevento;
si accerta, ove le condiziont lo consentano, che mtti 1 pas-
seggeri abbiano abbandonato le vetmure interessate
dall’evento incidentale;

vieta la discesa dei passeggeri lato interbinario a meno che.
non abbia acquisito la certezza della sospensione della cir-
colazione;

inditizza 1 passeggeri verso la via d’esodo dalla galleria pm
vicina ovvero la pti praticabile.

g) In caso di principio d’incendio a bordo (per 1 dettagli fare rife-
rimento agli scenati n. 5a e n. 5b), preliminarmente a quanto
previsto al precedente punto f):

perg, 8 e 27

e in via prioritaria tenta di spegnere il principio di incendio
con gl estintori a bordo

® 2 seguite, nel caso in cui il tentativo di spegnimento non
vada a buon fine, avvisa il PdC dell’incendio in corso, af-
finché questo adotti le misure di competenza (es. attesto
del treno, immobilizzazione del materiale, retrocessione,
interruzione citcolazione su binatio attiguo...) e st atfiva
per I'evacuazione dei passeggeti.
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“ Dispasiggont per i PAC ed il PdA in caso di incomeenients di eercido in gelferia 7

3.3 Evacuazione dal treno ed esodo dei viaggiatori dalla
galleria

D’evacuazione dei viaggiatori dal treno fermo in galleria e successivo
esodo dalla stessa devono essere attuati solo in presenza di eventi
eccezionali, tali da rendete la permanenza a bordo o il trasbordo su
altro convoglio rischiosi per la sicurezza delle persone.

Per Pevacuazione/esodo, salvo il caso di imminente pericolo, deve
essere preventivamente acquisita dal DM/ DCO (con comunicazio-
ne verbale se registrata), la conferma del blocco della circolazione sul
binatio attiguo o del binatio della galleria a fianco nel caso di gallerie
a singola canna con by pass fra le stesse.

In ogni caso, in caso di necessita di evacuazione/esodo, il PAC/PdA
(d'intesa fra loro) lo comunicano al DM/DCO, e questi provvede a
mettere in atto le misure di sicurezza di competenza.

Prima di effettuare gli annunci alla clientela sulla necessith di abban-
donare 1l treno, il PdA provvedera ad individuate le vie di esodo dal-
la galleria pitt favorevoli (imbocchi, PdE, by pass tra le gallerie a sin-
gola canna nelle linee 2 doppio binatio, uscita/accesso intermedia),
avvalendosi per Pindividuazione dei cartelli segnaletici -ove presenti-
e se del caso delle informazioni che pud fornire il DM/DCO ¢/o il
PdC.

L’avviso di abbandonare il treno ai viaggiatori deve essere diffuso,
tranne situazioni eccezionali di imminente pericolo, dopo conferma
del DM/DCO al PAC/PdA dell’arresto della circolazione sul bmario
attiguo.

Il consenso apettura potte (nei treni ove presente) sara attivato dal
PdC d’intesa con il PAA oppure concesso dal PdA stesso in maniera
locale se pitt opportuno in base all'evento, solo dopo aver acquisito
la conferma da parte del DM/DCO del blocco della circolazione sul
binario attiguo o della galleria affiancata in caso di utilizzo by pass
fra gallerie a singola canna,

Nella fase successiva tutto il personale di servizio presente sul treno
(compreso quello addetto ai servizi di sistorazione e pulizia) collabo-
rera con 1 PdA nell’assistenza ai viaggiatori, facilitandone
Pevacuazione dal treno e ’esodo attraverso le vie di esodo preceden-
temente individuate.
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“ Disposiziont per il PAC e if PdA in caso di inconventente & esercisio in galleria

L’avviso di abbandonare il treno deve comprendere le informazioni
necessarie ad indirizzare la clientela verso un petcotso che privilegi la
minor distanza dalle uscite di sicurezza e/o dai pund di ticovero in-
dicate dalla segnaletica presente nella galleria.

In presenza di fumo o di incendio, i passeggeri devono essere indi-
rizzati verso la direzione pil agevolmente petrcotribile, indipenden-
temente dalla distanza delle uscite di emergenza.

Alloccotrenza possono essere distribuite, ove possibile, le mascheti-
ne di protezione antifumo, la cui ubicazione é anch’essa individuata
da apposita segnaletica in galletia.

Nell'tmpartire le istruzioni per 'evacuazione/esodo, ove presente, ci
st puo avvalere dell'impianto di diffusione sonota ubicato allinterno
delle gallerie. La diffusione delle comunicazioni puo essere effettuata
sta dai posti microfonici in galleria, individuati da apposita segnaleti-
ca, sta dalla postazione centralizzata,

11 PdA deve mnformare i1 DM/ DCO della via d’esodo prescelta in
modo che possano essere indirizzate le squadte di soccorso.
Raggiunto lesterno della galleria, i viaggiatori  riceveranno
Passistenza delle squadre di soccorso di RFI e degli Entl esterni in-
tervenuti.

3.4 Soccorso ai viaggiatori con disabilitd o mobilita ridotta

I1 PdA deve comunicare al DM/DCO la presenza sul convoglio di
viaggiatori con disabiliti o mobihta ridotta, comunicando tutte le in-
formazioni che possono essere utili per accelerare 'intetvento.

In caso di necessita per una eventuale evacuazione dal treno ed eso-
do dalla galleria det suddetti passeggeti, 11 PdA deve richiedere colla-
borazione ed assistenza a tutto il personale di servizio presente sul
treno e, ove presente, al personale delle squadre di soccorso, degli al-
tr1 Entt esterni intervenuti, di RFI e a volontari fra 1 viaggiatori.
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* Dispasizzoni per il PAdC ed #f PdA in cosp 48 inconpeniente di esercigio in galleria ™

4. DEFINIZIONI ED ABBREVIAZIONI

AS Agente Solo di condotta

CT Capotreno

DCO | Dirigenie Centrale Operativo

DM | Dirigente Movimento

ETCS | European Train Control System

PdA | Personale di Accompagnamento

PdaC Personale di Condotta

MA Autorizzazione al Movimento (Movement Authority) linee
ERTMS-L2

PdE Posto d’Esodo

PEI | Piano di Emergenza Interno

5. DISTRIBUZIONE

La presente DEIF ¢ disttibuita per via telematica da DT - Sicurezza
di Esercizio a tutte le Strutture Riceventi (SR) e Strutture Riceventt
di Presidio (SRP) di Trenitalia di cui alla COCS 37.1/DT del
30/9/11 (strutture dirigenziali centrali e territoriali).

Conformemente al dettato della citata COCS (Sottoprocesso A02), le
SR/SRP assicurano:

- la riproduzione cattacea della DEIF, in formato A5 e la sua distri-
buzione a tutto il personale dipendente in possesso delle abilitazio-
ni/competenze indicate nella tabella riportata in calce, acquisendo
conferma di ticevimento nei modi d’uso;

- la distribuzione a cascata alle Strutture Riceventi Subordinate (SRS)
interessate, con le modalitd descritte nel Sottoprocesso AO2 della
suddetta COCS acquisendo conferma di ricevimento (elettronica o
cartacea);

In patticolare, le competenti SR/SRP e SRS assicurano la distribu-
zione:

- alle Sale Operative (SOR/SOD /Presidi) delle Division: Passeggeri
Regionale e Passeggeri Nazionale/Internazionale;

- a tutti i Coordinamenti Opetativi Territoriali (COT) della Divisione
Cargo;

- agl Impianti Treno,agli Impiand Formazione Treno (IFT), agl
Impianti Equipaggi di ciascuna Divisione.

Le SRS, a loro volta, provvederanno alla riproduzione della DEIF in
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* Disposizgont per il PAC sd i PdA in caso di inconvensente di esenisgo in galleria

formato A5 ed alla sua distribuzione a tutto il personale dipendente
in possesso delle abilitazioni/competenze indicate nella tabella ripot-
tata in calce, acquisendo conferma di ticevimento nei modi d’uso.

F.to Donato Carillo
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“ Disposizioni per if PdC ed il PdA in caso di inconentente di evercisgo in galleria ™

TABELLA
Personale, in possesso di abilitazioni/competenze, destinatario della
DEIF
Condotta A|B|C|D| E|F |2°Ag
-] 82182 82 82 {350 82
Accompagnamento
e formazione treno A B C D
B I [ |
Verifica A B C
Manutenzione Vg s
Competenza su organi di sicutezza

Nota: st rammenta che la cifra riportata all'mnterno di ogni casellz indica i nu-
mero progressivo della DETF di competenza immediatamente precedente alla

presente e destinata al medesimo personale.

Trewitafia $.pA, - Diresdone Teonica
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DEIF n° 21.1 del 31.05.2012

Y Disposicgont per i PadC ed il Pd.A in casa df inconveniente & eservizio in galleria 7

ALLEGATI - DIAGRAMMI DI FLUSSO PER I 7 SCENARI

INCIDENTALI

Elenco allegati

Assistenza ad un convoglio in caso di avaria tecnica al mezzo

All 1a| 7 .
di trazione
ALL 1h Assistenza ad un convoglio in caso di avatia tecnica al mate-
" | riale trainato
Aﬂ » | Incidente ad un treno merci con deragliamento di uno o pi
"7 | rotabili
ALL 3 Incidente ad un treno passeggeri con deragliamento di uno o
"7 | pia rotabili
All. 4 | Principio di incendio su di un treno merci fermo n galletia
Principio di incendio su di un treno passeggeri termo in gal-
All 5a) ") . S
letia (incendio al mezzo di trazione)
<. | Principio di incendio su di un treno passeggeri fermo in gal-
All. 5by T T ) . :
leria (incendio al materiale trainato)
ALL 6 Incidente ad un treno merci adibito al trasporto di merci pe-
" | ricolose, con deragliamento di uno o piu rotabili
AlL 7 Incidente ad un treno metci adibito al trasporto di merci pe-

ricolose, ed un treno passeggeti, con principio di incendio

pan. T4 dE 27 Trewitalia S.p.A. - Diresdone Teenica




DEIF n® 21.1 de/ 31.05.2012

“ Dispasiziont per o P ed i Pt i case dF inconvenionts o eseresesn i pallerin 7
i M S P

Allegato 1a
Assistenza ad un convoglio in caso di avaria tecnica al mezzo di trazione
NB: Sulla linea AC/AV Firenze Bologna (tratta Firenze Castello - PAE Savena) U PAC dovri avvisase
amedistamente 1 DOO specificando se Parresto del treno pud avvenire in cotrispondenza di PUE esterno ol
gallera o se debba wvenire tmmedistamente.

Attivitd Macchinista Capo Treno
[
Rilewva una avaria al merza di trazone Iaizio
1

Preavvisa f DM/DCO su evenhmle necessita di
lecomotva di soccotso

rx

Avvisa €T richiedendo l'evenruale sussidio

operativo necessato (reni AS)

Informa 1 passeggesd di un inconveniente
tecnico sul locomotore

i}

S porta in rest al reno mantenendo 1 contaril
con if PdC ¢ fornendo Vevenmale sussidio
operativo necessano {treni AS)

Fla eiparato 1 guastor

Avvisa 1 DM/DCO e # CT della non necessita
della Incomotiva di soccotso

Informa 1 passeggeri che Uinconveniente sul
locomotose & stato risolto e che presto il reno |

riprendera la rarcia

Pra al PAC Yordine di partenzs (o pronto treto
linee ERTMS 1.2)

Riprende fa marcia del treno con le cautele del Fine
caso, avvisando DM/DCO

Conferma ia richiesta della locomouiva di
soccorso al DM/DOO

Avvisa 1 CT

Informa 1 passeggetl de magglor ritardo

Organizzano per Partivo della locomotiva di

Fine |e

k4

soccorso o per i trashordo dei passegger

Trendalic S p.A, - Diresgone Tecnica pap 15di27



DEIF #° 21.1 del 31.05.2012

* Dispasisgond per if PAC ed il Pd-A in caso di inconventente di evercigio in galleria ™

Allegato 1b
Assistenza ad un convoglio in caso di avaria tecnica al materiale trainavo

NB; Sulia inea AC/AV Firenaze Bologaa {rrarta Firense Castelle - PAE Savena) it PdC dervr avvisare
immedammente 1 DCO spect ficanda se Parresto ded treno pud avvenize tn cordspondenza di PAE esrerio alla
galiens o se deliba avvenue amediatamense.

Artivita Macchinista Capo Treno

Tuleva una avara d matertale trainato Inzio € Tnizio
Ak

Preawasa il DAM/DCO su eventuale necessitd di
locornotiva di soccorso

Valara Pentith d'intesa e con i supporto del
PdA

i

Bloces, se necessario, la circolazione sul binacio
attiguo, avvalendost all' nccorrenza del PdA

-

Informa LDM/DCO e 8 CT

Informa i passeggen : I ]

. . (8]
Ha riparato i guasto? N

Avvisa § DM/DCO e CT

Informa i passeggen che {inconveniente ¢ stato
rsolto e che presto il treao riprenderi ta marcia

1 al PAC Pordine di partenza (o pronto tieno
fnee ERTMS 12}

Riprende le marci del treno con le cautele del
caso, avvisando DM/DCO

Fine

Avvisa 1 DM/DCO e 1 CT —-P! E |

Informa i passegged del maggior mtardo l ;

Adetano i provvedimenti det caso: wasbordo,

. I'inc j«
dimezzamento

v
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DEIF #° 21.1 del 31.05.2012

“ Dispasisiond per 3 PAC sl if PdA dne caso 2 inennpenente @i eszrvigio in patleria ™

Incidente ad un treno merci con deragliamento di uno o pit rotabili

Allegato 2

Awvvisa # DM/ DCO, fornendo ulterion nodzie
utd (rotabili svaari, evenmale ingombio delia
sagoma limire del binano attiguo, ece)

Attivitd Macchinista Capo Treno
Rileva linconventente Intzio
. . . L
Presume l'ingombro della sagorma del binatio
atoguo arresta fa circolazione sul binarto attiguo
avvalendagl dei dispositivi a sua disposizione.
v

Organizen pet Parrivo del catro soccorso

Alfarovo det soceorst esterni 1) coordinamento
delle operazioni passa agh operatori di RF? ¢/0

a VVE.

Fine

Trenitalia 5 p.A. - Diregone Toonica
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DEIF #° 21.1 def 31.05.2012

* Diposizdoni per i PdC ed if PdA i case di fmconvenionte & esercizio in galleria 7

Allegato 3

Incidente ad un treno passeggeri con deragliamento di uno o pii rotabili

Artivita

Macchinista Capo Tteno

Rilewva Pinconventente

Intzio Toizio

—————

&
h 4

o

Avvisa i PAC/CT

A

Presume I'mgombro delia sagoma del binario
atfigieo artesta la chrrolazione sul bineno atigue
svvalendosi del dispositivi a sua dispostzione e
all'occortenza coordinandost con il PAA.

Avvisa it DM/DCO e i CT

Valutano Manormalita

Informa 1 passeggen dellaccaduto mvitandoli 2
non scendere dal treno. Richiede ia
collaborazione di eventuali medicia bordo.
Presta assistenza al passegged. Cerca di gestire
eventuali situazion: di panico. Richiede la
collaborazione di altro personale presente a
bordo weno (F'S, Ristorazione, Polfer, ecc.)

Fornisce al DM/ DC O uleerdett notizic utili
{rotabili sviati, eventuale ingombro della sagoma
lumite del binarto attiguo, presenza ferid, ecc.)

Orpanivzano per Varrivo dei soccorst ¢ del
successivl provvediment del caso (trashorde,
dirpezzamento, ecc.)

Alfarnve det soccorsi estern il coordinamento
delle operazioni passa agli operatori RFL e/o
VV.F.

Fine

pug. 18 4727
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DEIF #° 21.7 del 37.05.2012

“ Disposisiont per i PAC od il Pl in case & inconvendente & eservizio in galleria ™

Allegato 4
Principio d'incendio su un treno merci fermo in galleria

NB: Suoila knea AC/AY Firenze Bologoa (trra Frenze Castello - PAE Savena} il PAC doved avvissre
mmediatemente § DOO specificando se Pazesto del mene pud avveaie m cordspondenza di PAE esweeno alla

gaticna o se debba avvenire inmediatamente.

Artivita Macchinista Capo Treno

Rileva Panormalia Inizin

1
h

Blocea fa circolazione sul binarie attiguo

.

Avvisa i DM/DCO

Ads.

Puc spegnere lincendio?

St

Spegne incendio e riprende la marcia con le
precatzion del caso, avvisando 4 DM/DCO

Ferma resrande la salvaguardia della propoa
mncolumit,ove le condizion o consentano,
sttua le operazioni necessarie af caso
(sospensione della circolazione, portare fuor il

reno, dimezzamento del treno rerrocessione del >
treno ece..), eventualmente concordando con il

DM /DO quanto previsto secondo le norme
m vigore,

AlParovo det soccorsi esterni il conrdmamenio :
delle operazioni passa agli operator RFTe/o ai ! Fine

VVF.

g S g - gy - N
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DEIF #° 21.7 de/ 31.05.2012

“ Duspavisions per il PAC ed i PdA in vaso di inconveniente di esercizto in galleria ™

Allegato 5a

Principio di incendio su di un treno passeggeri fermo in galleda (incendio al mezzo di

trazione}

NB: Suila Bnea ACAV Firemze Bologna {reara Firenve Custello - AR S

et it PUC dovea zvvisare

wnsnedirtimente | DX specifeando se Parresto ded treno pud avvenire in corrispondeoa & DAE estemo ally

galleria 0 sc debba avvenire inmedianamente.

Atuvitd

Macchinista Capo Treno

Rilews Panovmalira.

Intzio

Put spegnere i ponapio dincendia?

NO

Tenra di spegrere  prinapio dincendio cont
ezt a dispasizione ¢ dehiedendo Pevennule

o
}

susnidio opernve necessario al C1 {rrent AS),

Avwsa DM/ DCO e 30T

Tranquillizzs § passeggerd, informundoli & an
inconventente tecnico sul locomotore risplo e
che presto il weno dprenderi s marcts. Invitaa
non scendere dal meno.

i sl 'O Vordine df partenza fo pronto freno
linee ERTMS 1.2}

Riprende la marcia del trenc con le casiele del
caso, avvisando (L DM/DCO.

Fine

Blocca ln circolazione sud binario athiguo.

w

Armaa, con i suppornio del PdA (e AS), e
operazont necessarie al caso (portare fuor i
trenn, dimezzamenio del reae, retzocessione
del treno, woc.}, eventuaimente concordando
con it DM/DOO quanto prevismo dalle forme
in vigore. Chiede comungue al DM/DCO
sospensione defla cireolazione.

Dt provvediment effertuan avvisa
tnmedumtamente i1 CT in particnkire se 4 PdC
ha ricevuro conforma di inferruzione della

areolazione su binano aimiguo.

pay, 20 dF 27
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DEIF #° 21.1 del 31.05.2012

“ Disposisioni per il PAC od il PdA in cuso di inconventente & esercisio in gaflerid "

Seqrs Adlegato 3

Aeivita [sezue)

o : T P
g Tress {vegerol

Richiede la coliaborazione di aliro personale
presente a botdo treno (FS, personale della

ristorazione, Polfer, ecc.).

¥

Gestisce cventuali sizuaziond di panico tea i
passcggert

In caso di necessia di esodo ne danno
comuncazione, d'intesa, al DM /DCO

Ricevuia dal DM/DCO conferma della
avvenuls interruzione della circolazione sul
binario ariguo, net trenk con CONSEnsO aperura
porte dalla cabina di guida, concorda con il PAC
la maodalith d'apesrura porte {2 cura PdC o
eseguita con conscaso locale dal PdA secondo
le citcostanze}

[, 3

v

Avvisa i passegper utilizzande { mezzi di
comunicazione a disposizione,
dellinconveniente aceaduto e delle misure da
adotiare perfevacuazione del treno:

Invira ad abbandonaze 1 bagagh

sollecita assistenza ad anziani e bambini

A vetture evacuate, ove possibile:

- st accerta che miti 1 passeggeri abbianoc
abbandonamw 4 weno

- provvede alla chiusura di porte, porie

intercomunicantt ¢ fnestrin treno

Siaccerta ove possibile che tarn 1 passeggent
abblang abbandonato i treno.

Facilita Pesodo dalla galleda, indirtzzando 1
passeggeri verso fa via d'esodo pilt favorevole,
individuats con le modalith di cui sl punto 33
della presente DEIT

In easo di gallerie con nicchic attrezzate con
maschenne, st aiva per vintracciare le stesse ¢
ne coording la distdbuzione ai passeggeri

In case di fumo denso in galleda invita
passcggeret 2 procedere carpond ¢ a proteggere le
vie respifratore.

Fornisce al DM/DCO notizie sulfandamenio
della situazione,

Al arrivo del soccorst esternd 1l coordinamento
delle operazioni passa agli operatoni RFT efoal

VVE.

Fine

Trenitalic S.poA. - Direggone Tecnica
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DEIF #° 21.7 del 31.05.2012

“ Digposizioni per if PAC eed il PdA it caio di inconveniente dé esercizin in gafleria

Allegato 5b

Prncipio di incendio su di un trenoe passeggert fermo in galleria (ncendio al materiale
trainato)

Wi Sulla Briea ACSAV Firenze Bologna (rramma Firenze Castello - PAE Savena) § PJE doved avvisare
imrnadiatarente i DOO speetficanda se Tarresto ded rreno pud avvenise in cormspondenza Jdi PAE csterae alla
patlesta o se debby avvenive immedizamente.

Agtiviti Macchinista Capo Treno

Rileva 'anotmalita Tmzio

.
s

o NO
Pua spegnere il pnncipia d'incendin?
5 b i
A J
Tenta di spegnete il prineipio d'incendio con
mezzt 4 disposizione
E |

Avvisa o PO per le aziont di competenza

!

Blocea la crreolamione sul bmario atigue

avvilendosi alf occorrenza del PdA

Artua, con i suppomo ded Pdiy (tremt A5 Le
operaziont aecessare al case (portare mort |
treno, direrzamento del treno, retrocessione

del wrend, ecel), evennuaimente condaedando
con il DM/DCO quanto prewvisto dalle norme

in vigore. Chiede comunque o DM/DCO
sospensione della crcolrione.

Dot provvediment effetruals avvisa v

immediatamente i} CT, i parneolare se  Pd
b nocevuto conferma di interruzione della

circolazione sul bisario ardgue. Riprende
marcia del freno con e cantele del caso,
avwsande 1 DM/TCO.

Collabora cap d PdA

Fa evacuare 1 passegger dalla vettura inferessara
dal principio d'mcendio

Chiude le poric intercomunicanti della verrus I::!:—_:}

tnteressata dal pendpio dincendio

Avvisu t passegged che Vinconverenie & stato j
isolto, invirandoll a non scendere dal meno. [

Invita evencusll passeggert scesi w risalize

Tresttatia S p.A. - Direrdone Tenan
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DEIF #° 27.1 del 31.05.2012

“ Disposizioni per if PAC od 1 Pde1 i caso @i inconveniente df eserciszo in galleria ”

Segtre Alfezata 54

detiEnd (ree)

T
Msaihont v

D al PAC Pordine di partenza (0 pronin treno
linee ERTMS L.2)

Riprende la marcia del treno con le canwele del
caso, avvisando 1 DM/DCO

A

Avvisa 1 TdC della situazione in atto

Bloecs a gircolazione suf binario attiguo

A

Spegne ha climatzzazione

Attua, con il supporio del PAA (trent AS), le
operazioni neecssanele al caso [porare fuog i

Det provvedimenti effermati avvisa
immediatamente § C7T, in particolare se il PaC
ha rcevuio confeoma di intermuzione della
creolazione sul binario attguo Riprende la
mareia del rreno con le cautele det caso,
avwisando 1 DM/ DCO

treno, dimezzamento del treno, retrocessione .
del trena, ece..}, eventuaimente concordando
con it DM/DCO quanio previsio datle noree
in vignre. Chiede comungue al DM/TH.O b
sospensione della drcolazone.
&

Collabors con 4 PdA

Richiede la collaborazione di altro prsonale
presente a bordo treno (FS, personale della
ristorazione, Polfer, ece)

n caso di necessitd di esodo ne danno
comunicazione, d'intess, 2l DM/ CG

Ricevuta dal DM/ DCO conferma dell'avvenuta
interruzione della circolazione sul binario
stguo, fel enE COn CONSENs0 aperiim porte
dalta cabioa di guida, concorda con il PdC Ta
maodakith d aperiura porte (a cura PdC o
eseuita con consensa ncale dal PdA secondo
le circostanze)

Treaitalio S.p.4, - Déregione Teonioa
s A
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DEIF »® 27.1 del 31.05.2012

W Dispagiztom per of PAC ed d PdeA in cam o tuconenienic & exenzio in galierin 7

See Allogar 35

At

Shomckenist {oome it Fretia !

-Avvisa tpasseggeri urllizzando | mezzi di
comunicazione & dellinconveniente accaduro ¢
delle misure da adomare per Pevacaazione del
TrendaG

~ Invita ad abbandonare 1 bagaglh | I
- Solleciin Massistenza ad anztani ¢ bambiod

- Se non hy ricevuto conferma delllintermuzione
della circolazione sul binario anigun, vieta at
passeggert i discesa lato interbinario.

(Gestsce evenrual situazioni di panico tra i
prsseggerl {::: :::]

Dia mdicaziont per d rrasporto verso le vemre

atrigue z guelle ingeressare dallincendio in h

corso, indicando altresi al passeggeri lentani

dalia zona dmcendio Mubicarione dells vertura
i fiamme, affinché se ne allenmnine

Tndica le wig di uscira dalle vetrure viers la
discesa i passeggert lam inrerbinario se non ha

ricevigrn conferma delfintermuzione della

circolazione sui binarie aniguo

In caso di pon agibitia delle normall vie d'usaita

{parte gsterne ¢ porte infercomunicani) indica
al passeggen Nublcazione delle vsclire

d'ermergenza (finestrind frantumabili con
apposite marteleito, o aliro) attvandosi per
renderde fraibils

A wermire gvacuate, ove pessibile: L4

- a1 zocerta che mitd 1 passeggert abbiano

abbandonato i
- provvede alla chivsura di porre, porre

mtercomunicanti e fnestnn freno

Facilita Pesade dalla galiena, imdinzzande i
passcggen verso i via Fesodo pia favorevole,

-~

indrviduars con le modahird di cw al punto 3.3
delia presense DEIF
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DEIF »° 21.1 del 31.05.2012

“ Despasisgont per i PdC ed il PdA in caco di inconveniente & exercizio in gafleria

Senre Allezate 56

Anivitd iregre}

Mot

i fxeite)

Trine [wpocy

I caso di galleria con mechie attrezzate con
mascherine, si aftiva per rintracciare le stesse ¢
ne coordina la distribuxione ai passeggert

v

In caso di fumo denso in galleda invits
prssegeert a pracedere carponi ¢ a proteggere le
vie respirarce

¥

VVF

Fornisce al DM/DCO notizie sull’andamento . -
della siruazione - -
All'arrivo ded soccorsi esterni i coordinamenio )
delle operazion: passa agli operatori RFI e/0 at > Fine |«

Trenizalia S.pA. - Diregdony Teontea
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DEIF #° 21.1 del 31.05.2012

* Disposiziond per i PAC ed if PdeA i caso & inconvendente di eserciggo in galleria 7

Allegato 6

Incidente ad un tteno merci adibito al trasporto di merci pericolose, con deragliamento di
uno o pitt rotabili

Attivied Macchinista Capo Treno

ey
Rileva Panoemalis Intzio

N.—-.-T—n—-d

- A

Bloces la etreolazione sul binasio amiguo

Avvisa il DM/DCO ¢ fornscee le indicasiont sud
materiale traspormato {(numero identificativo del
penicolo e della matersa}

|t

Provvede allimmobilizzazione del teno

Messost in condizione di sicurezza formsee e ¥
ulreriori informazion: al DM/DCO e riceve da
guestt e cautele da adottare per it materiale

rragportito

Alardvo def soccorst esterni il coordinamento -
delle operazioni passa agli operatort di RFT ¢/o Fine
a1 VV.F,
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DEIF n° 21.1 del 31.05.2012

¥ Dispastsgoni per il PaC ed if PAA in caso di inconpenients df eservisgo in galferia 7

Allegato 7

Incidente ad un treno merci adibito al trasporto di mesci pericelose, ed un treno passeggeri,

con principio diincendio

poncipic dincendio.

{Questo scenario s mferisce a rutd i cast che prevedone la presenza contemporanea di un weno
vinggiatod e di un treao merel che trasporta sostanze pericolose, fermi n gallera, m presenza di vn

In linea di massima, valgono per PAC e PdA del due trent coinvoltile seguentl mdicaziont:

Treno passeggerh:

Valgono le medesime indicazion: degli scenasi Sn e
Ah

Treno mera pericolose:

Valgono per i PAC le medesime indicazioni dello
scenatio &, con Fulteriore indicazione di collaborzre
con PAC ¢ PdA del rreno passeggen at fint di una
pronta evacuazione della galleria,

Trenstatia S.p.A4. - Direcgone Teorica
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DEIF n°30.2 — “ittivati in raso di anormalita & eseriizio ¢ gestione delle emergenze”

1. PREMESSA

La presente DEIF disciplina le attivitd che il personale deve svolgere in caso di
anormalita di esercizio che generino ripercussioni sulla circolazione ovvero conse-
guenze per la clientela o per il personale, e per le quali risult necessario gestre le
conseguentl sitazioni di emergenza.

La presente DEIF integra le norme di esercizio vigenti in materia; per emergenze
specifiche vale in particolare quanto disciplinato da:

° DEIF 21 “Disposiziont per if PdC ed il PdA in caso di inconveniente di esercizio in galle-
ria ” revisione vigente;

o DEIF n.12 “Trasporto delle merei perz’mlom sull infrastruttura fervoviaria nagionale — Ge-
stione delle emergenze” revisione vigente;

o DEIF n. 13 “Gestione di situagioni connesse ad insonvenienti di esercizio ed all assistenga
della clentela e dell'equipaggio tremo” revisione vigente.

Scopo della presente DEIF ¢é pure quello di recepire, per la parte di competenza di
Trenitalia, la Disposizione di Esercizio RFI n® 9/2013 del 21/05/2013 (non con-
segnata al personale).

Tale disposizione disciplina le comunicazioni di sicurezza intercorrenti fra Agente
di Condotta e Regolatore della Citcolazione (DM/DCO/DPC) riguardanti la nle-
vazione di indebita presenza di persone o animali di grossa taglia sullinfrastruttura
ferroviaria, ai sensi del DPR n 753/1980.

11 Petsonale di Condotta (PdC) deve segnalare prontamente al Gestore Infrastrut-
tura, nei modi d’uso, qualsiasi evento anomalo verificatost sull’Infrastruttura Fer-
roviaria Nazionale che abbia pregiudicato o che avrebbe potuto pregiudicare la si-
curezza della circolazione dei treni (compresi i danni ai viaggiatori a bordo treno o
durante la salita/discesa a treno fermo) o dell’esercizio ferroviatio.

Le modalita opetative per tale segnalazione sono regolate dalla vigente normativa.

In particolate pet Pindebita presenza di persone o animali di grossa taglia si dispo-
ne quanto riportato al punto 4 — A.

2. PRINCIPI GENERALI

In tutti i casi di anormalita il personale di Trenitalia coinvolto deve operare, se-
guendo le disposizioni vigenti, per garantire una fattiva e tempestiva collaborazio-
ne con il personale del Gestotre Infrastruttura (GI), anche in raccordo con perso-
nale dipendente da Soggetti esterni (Vigili del Fuoco, Polfer, Protezione Civile,
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...) o, su richiesta del GI, con altre Imprese Ferroviarie eventualmente coinvolte,
nonché per informazione e I'assistenza alla clientela negli impianti e sui treni, per
una efficace gestione della emergenza.

3. COMUNICAZIONI

a) Al verificarsi di una anormalita rilevata durante il servizio ¢ obbligo darne
immediata comunicazione, con le modalitid previste ¢ mantenendo attivi 1
flussi di comunicazione per aggiornamenti:

da parte del PdC al regolatote della circolazione (DM/DCO/DPC) interes-
sato;

da patte del Capotreno/Personale di Accompagnamento Treni (PdA) ovve-
ro, in sua assenza o se ritenuto pit opportuno o se diversamente specificato,
da parte del PdC, all'Operatore della Sala Operativa (SO) territoriale/di
Prodotto di riferimento.

La comunicazione dovra avvenite con i dispositivi di comunicazione a disposi-
zione (telefono cellulare GSM-R, telefono lungo linea, ecc...), fornendo
alPinterlocutore tutti i possibili element informativi per dar modo di definire i
successivi provvedimenti.

b) Eventuale altro personale presente sul treno provvedera a segnalare
Panormalita al Capotreno, se presente, o al PAC nei treni senza Capotreno. Nel
primo caso il Capotreno, secondo le procedure in uso, informera il PdC, se in-
teressato.

In ogni caso, chiunque tilevi una anormalitd ¢ tenuto ad informare, sulla base
della tipologia dell’evento, gli operatori di Trenitalia quali la SO di riferimento o
il Responsabile di Impianto o altro personale, anche non di Trenitalia, even-
tualmente interessato (es. personale delle Ditte operanti in impianto che svol-
gono attivitd di manovra) nonché gli operatori del GI (DM/DCO...) per even-
ti anche di loro interesse.

c) In particolare, al rilevamento dell’anormalitd, la comunicazione verso il Regola-
tore della Circolazione (DM/DCO/DPC) e verso 'Operatore della SO deve
contenere: .

- la qualifica e le funzioni di chi chiama,
- numero del treno e tipologia di materiale rotabile;
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- la posizione del treno con tutte le indicazioni (progressiva chilometrica, o
del punto singolare della linea, o dell'opera d'arte, o della galleria) che ne
consentano l'individuazione;

- la descrizione sintetica det fatti accaduti, dei passeggeri o del personale coin-
voltl e della endta dei danni riscontrabili al momento;

- il numero di identificazione ed il codice delle merci peticolose eventualmen-
te trasportate con eventualt iscrizioni o etichette di pericolo applicate al car-
10 e, nel caso in cui le merci peticolose siano direttamente coinvolte o a ri-
schio di essere coinvolte, tutte le informazioni richieste dalla Scheda
d’Emergenza in possesso del PAC, come previsto nella DEIF 12 1. v.;

- leventuale ingombro della sagoma del binario attiguo;

- nel casi di treni fermi in linea si dovra specificare se sono interessat gh im-
planti di trazione elettrica, se esiste la possibilitd di un pantografo efficiente e
la eventuale necessita di condizionamento del pantografo;

- le condizioni/fabbisogni della clientela, con evidenza della necessita di
trasbotdo nonché della sussistenza delle condizioni di fatrbilita dello stesso;

- l'eventuale preavviso di richiesta locomotva di soccorso;

- leventuale necessitd del carro soccorso;

- gl eventuali treni interessati dall’inconveniente, se in possesso
dell’informazione.

d) In relazione ai compiti di cul ai paragrafi successivi, e nelle condizioni di treno
fermo, 1 contatti successivi con il Regolatore della  Circolazione
DOM/DCO/DPC) satanno tenuti dal PdC.

e) Si sottolinea I'importanza di fornire una puntuale informativa sullo scenatio in
essere e sulla sua evoluzione in modo che il GI attvi e tenga aggiornata
Porganizzazione di soccorso e ghi operatori interni ed esterni (VVFF, ASI,
ecc.). L'efficacia delle attivita di soccorso & dunque condizionata da un esau-
riente e puntuale flusso informativo tra operatoti di bordo e di terra.

Sono previsti in particolare i seguenti compiti per il personale dei treni,

4. COMPITI DEL PDC

A - Indebita presenza di persone o animali di grossa taglia
sull’Infrastruttura Ferroviaria

L’Agente di Condotta che rilevi Pindebita presenza o Pattraversamento della sede

fetroviaria da parte di persone o animali di grossa taglia deve immediatamente

comunicare tale anormalita al Regolatore della Circolazione di giutisdizione, utiliz-
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zando prioritariamente il GSM-R, fornendo tutte le informazioni necessatie per la
puntuale localizzazione dell’evento ed attivando, se necessario, contestualmente la
funzione GSM-R della “chiamata di emergenza”.

La segnalazione di cui sopra puo essere effettuata anche a seguito del rilevamento
in cotso di viaggio di porte non correttamente chiuse, e quindi riguardare la pre-
sunta caduta di viaggiatori dal treno (DEIF 4 r. v.).

11 regolatore della circolazione che riceve la segnalazione di cut sopra, qualora non
tisulti necessatio attivare misure pit restrittive (es. interruzione della circolazione),
dovra praticare ai treni interessati, nei modi d’uso e fino alla comprovata liberta
della sede ferroviaria, la seguente prescrizione:

“Non superate velocita di 30 km/ b emettendo ripetuts fischi da (localita di servizgo o
cippo chilometrico) a (localita di servigio o cippo chilometrico) per (01
o).

La delimitazione del tratto interessato dall’anormalitd pud essere individuata in
una localita di servizio o in un cippo chilometrico; nel caso in cui la stessa sede sia
comune a pit linee con cippi chilometrici non coincidenti, il tratto sara delimitato
solo da localita di servizio.

Tl regolatore della circolazione dovra inoltre avvisare verbalmente gli agenti di
condotta dei treni citcolanti - in ambedue 1 sensi - sul tratto in oggetto successi-
vamente a quello che ha fatto la segnalazione, al fine di avere informazioni riguar-
do al persistere dell’anormalita precedentemente segnalata.

L’Agente di Condotta, percorso il tratto indicato nella prescrizione sopra, qualora
non abbia rilevato la presenza di persone o animali di grossa taglia, ne dovra in-
formare tramite comunicazione registrata il DM/DCO/DPC di giurisdizione, al
fine di interrompere Papplicazione della procedura di anormalita in oggetto.

Delle suddette comunicazioni intercotse con il regolatore della circolazione, il PdC
dovra informare il Capotreno il quale dovra estendere informazione alla Sala O-
perativa territoriale/di Prodotto (nel treni senza Capotreno provvedera diretta-

mente 4 PdC).

B - Compiti del PdC da svolgere di concerto col PdA

Il Personale di Condotta:

1) adotta, anche in collaborazione con il PdA - ove presente e pet quanto di com-
petenza di quest’ultimo - i provvedimenti necessari per la sicurezza della circo-
lazione, qualt 'immobilizzazione del materiale, ecc.;

2) dopo avere svolto le operazioni prioritarie richieste dalla normativa collabora
con il PdA, ove presente, per le operazioni di pramo intervento (eventuale spe-
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gnimento di principi d’incendio sul materiale trainato, eventuale trasbordo dei
passeggeti, €cc.);

3) attiva, d’intesa con il PdA, il consenso apettura porte per I'eventuale trasbordo
dei passeggeri, solo dopo aver acquisito, ove necessaria, la conferma da parte
del DM/DCQO/DPC del blocco della circolazione sul binario attiguo;

4) sui treni viaggiatoti, nel caso in cui il convoglio non possa essere movimentato,
collabora con il PdA e fornisce allo stesso le informazioni in suo possesso, al

. fine di una tempestiva comunicazione alla chientela.

C - Incendio

11 PdC in caso di incendio deve disalimentare la condotta servizi elettrici di treno
(es.. REC) e, per quanto possibile, disattivare le apparecchiature di ventilazione/
climatizzazione che potrebbero alimentare 'incendio.

D — Anormalita al materiale rotabile

il Personale di Condotra:

1) nel caso di anotmalitd al materiale rotabile (mezzi di trazione e, ove previsto,

matetiale rimorchiato), anche a seguito intervento del PdA di cui al successivo

punto 5 lettera F, effettua una prima valutazione dello stato dello stesso e della e-

ventuale necessita di intervent di condizionamento e/o ripristino; in tutti i casi, le

condizioni di ripresa della marcia dovranno essete notificate al regolatore della cir-
colazione e alla SO territoriale/di prodotto;

2) a seguito di inconvenienti di esercizio che abbiano recato anormalita al materia-
le rotabile, la cui dsoluzione non sia gia disciplinata da specifiche noz-
me/procedure (es. utillizzo guida depannage, diagnostica ecc.), il PdC deve pro-
cedere a “condizioni degradate” fino alla localita di intervento del personale
tecnico specializzato (verifica o manutenzione) che sara programmato a cura
della Sala Operativa al fine di coadiuvare il PdC nella decisione delle condizioni
di ripresa della marcia.

Tali “condizioni degradate”, da parte del PdC:

- dovranno essere concordate con:
- il Reperibile Help Desk telefonico se previsto, oppure con:

- 1l repetibile avente il ruolo Operativo Territoriale (per Divisione) per
Manutenzione di cui alla CO 138/AD . v. (il recapito telefonico di
detto Reperibile sara fornito al PAC da parte della SO);

- dovranno essere notificate al regolatore della circolazione e alla SO territo-
riale/di prodotto.
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3) In caso di intervento del personale del GI per anormalita che necessitano il
condizionamento di patti in avatia sullimperiale (es. rottura del pantografo),
provvede a prendere in consegna le parti recuperate dopo il condizionamento.

E - Inconvenienti a trasporti di merci pericolose
Nel caso di inconveniente a un trasporto di merci pericolose, il primo agente e il
secondo agente di condotta assumono rispettivamente il ruolo di Coordinatore

dellemergenza ed Addetto all’emergenza, ed eseguono quanto disposto dalla
DEIF 12.

5. COMPITIDEL PDA

A - Principio d’incendio a botrdo

11 PdA:

1) tenta di spegnere 1l principio di incendio con gli estintori a bordo invitando i
viaggiatori ad allontanarsi; | &

2) non ruscendo a spegnetlo, avvisa il PAC affinché questo adotti le misure di -
competenza (es. arresto del treno, immobilizzazione del materiale, retrocessio-
ne, interruzione circolazione su binario attiguo...} e st attiva per evacuazione
dei passeggeri.

B - Evacuazione dei passeggeri

11 PdA:

1) comunica al PdC e alla SO di tiferimento il numero di persone present sul
convoglio, evidenziando eventuall situazioni particolars, in particolare la pre-
senza di persone con disabilita o mobilita ridotta;

2) a treno fermo, dopo aver acquisito, ove necessatia, la conferma del blocco della
circolazione sul binario attiguo, concorda con il PdC le modalita per I'apertura
delle porte;

3) indica ai passeggeri la direzione per abbandonare il convoglio e provvede alla
messa in opera delle scalette per i trasbordo sui rotabili dove sono previste;

4) si accerta, per quanto possibile, che tutti 1 passeggent abbiano abbandonato le
carrozze interessate dall’evento incidentale;

5) vieta la discesa del passeggeri lato interbinario, a meno che non abbia acquisito
la certezza della sospensione della circolazione;

6) 1n caso di incendio, valuta con i PdC lopportunita di sezionare il convoglio al
fine di limitare il propagarsi delle flamme.
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C —Incidente

Il PdA:

1) con la collaborazione del PdC valuta lo scenario incidentale e adotta — nel n1-
spetto di quanto previsto dalla vigente notmativa di esercizio - 1 provvedimenti
necessati per la sicurezza della citcolazione, quali ad esempio:
Fimmobilizzazione del materiale, lo spegnimento di eventuali principi di incen-
dio, il trasbordo e/o il soccorso ai passeggeti, ecc.;

2) provvede alla protezione del treno qualora questo sia fuori sagoma o vi sia un
ostacolo sul binario attiguo.

D ~ Informazioni e Assistenza

1) mantiene 1 collegamenti con le SO territoriale/di prodotto e, sulla base delle in-
formazioni raccolte anche dal PdC, tiene costantemente informati i passeggen
sui provvediment che devono essere adottati e sulle previsioni di proseguirnen-
to, seguendo i modelli di annuncio presenti nel Manuale Annunci a2 Bordo
(MAB), disponibili anche sul palmare in dotazione;

2) cura Vassistenza ai passeggeri, adoperandosi al meglio per gestire eventuali si- |
tuaziond di difficolta o dit panico e segnalando alla SO territoriale/di prodotto
eventuali criticita/esigenze a bordo del treno.

E - Viaggiatori con disabilita o mobilita ridotta

In caso di soccorso di treni con a bordo viaggiatori con disabilita o mobilita ridot-
ta ne comunica la presenza 2l PAC (affinché quest’ultimo ne dia comunicazione al
DM/DCO/DPC) e alla SO tertitoriale/di prodotto, unitamente a tutte le infot-
mazioni che possono essere utili per accelerare intervento. In caso di necessita
per una eventuale evacuazione dal treno dei suddetti passeggeri, richiede la colla-
borazione ed assistenza a tutto i personale in servizio presente sul treno e, ove

presente, ad altro personale a terra (squadre di soccorso, altri Enti esternt interve-
nutl, GI ...).

F — Anormalita al materiale rotabile

Il PdA nel caso di anormalira al materiale rotabile rimorchiato (sfaccettature che
producono vibrazioni e sobbalzi, serpeggio, rumor anomali, fuoriuscita di fumo o
scintille, ...), si attiva per ridurre la velocita del treno d’intesa con i PdCY; con

! se necessarto anche diniziadva,

pag 8411 Trenstaiia S.p.A - Divesgone Teonica



DEIF n®30.2 - “Anivita in caso di anormalilé di eservisgo ¢ gestiony delfe emetyense”

questi stabilisce inoltte il punto dove fermare il treno per effettuare una prima va-
lutazione dello stato del veicolo interessato. A tal fine dovra essere applicato quan-
to previsto al precedente punto 4 lettera D.

Nel caso specifico di sfaccettature o serpeggio carrelli, i PdA individuera in ac-
cordo con il PdC la velocita alla quale il fenomeno si riduce di intensitad o cessa di
manifestarsi. Tale velocitd non dovrd essere superata nel prosieguo della marcia
applicando quanto previsto al precedente punto 4 lettera DD.

6. COMPITI DEL PERSONALE DIVERSO DAL PDC E DAL PDA O NON
IN SERVZIO PRESENTI A BORDO TRENO

1l petsonale diverso dal PAC e dal PdA (es. personale addetto alla formazione dei trens,
personale di verifica del materiale rotabile, personale di manutenzione, Tecnico Polefunzionale
Cargo, personale presente sul treno non in servigio al treno stesso, ece. ) che rileva una anor-
malita € tenuto ad attivare le comunicazioni previste al precedente paragrafo 3 let-
tera b) nonché a collaborare, se richiesto, nell’ambito delle atavita di propria com-
petenza, per una efficace gestione delle situazioni di emergenza.

7. PERSONALE DELLE SALE OPERATIVE

I compid del personale appartenente alle SO sono tiportati nelle CO 367/DPI ¢
CO 368/DPI revisione vigente. Il personale della SO, nella redazione giornaliera
del report anormalita, dovea inserire anche gli eventi segnalati dal Personale del
treno di cui alla presente DEIF,

8. DISTRIBUZIONE

La presente DEIF ¢ distribuita da DT - Sicurezza di Esercizio:

- in formato elettronico al personale in possesso di Tablet (COCS 52/DT rv)) il
quale fornisce conferma di rcevimento mediante Papposita funzione
dell’applicativo “La wia borsa”,

- per via telematica a tutte le Strutture Riceventi Manutenzione (SRM)/ Strutture
Riceventi Manutenzione Analisi (SRMA). Le SRMA assicurano la distribuzione al-
le SRMO e, attraverso una logica a cascata, alle OMC/IMC con le modalita disci-
plinate dal Sottoprocesso B01 della COCS 37/DT 1. v.

- per via telematica a tutte le Strutture Riceventi (SR) e Strutture Riceventi di Pre-
sidio (SRP) di Trenitalia di cui alla COCS 37/DT tv. (strutture dirigenziali centrali
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e territoriall) che assicurano:

o la riproduzione cartacea della DEIF, in formato A5 e la sua distribuzione a
tutto il personale dipendente - non dotato di Tablet - in possesso delle abili-
tazioni/competenze indicate nella tabella riportata in calce, acquisendo con-
ferma di sicevimento nei modi d’uso;

O la distribuzione a cascata alle Struiture Riceventi Subordinate (SRS) interes-
sate, con le modalita descritte nel Sottoprocesso A02 della suddetta COCS
37/DT t.v. acquisendo conferma di ricevimento (elettronica o cartacea).

In particolare, le competents SR/SRP e SRS assicurano la distribuzione:
o alle Sale Operative (SOR/SOD/Presidi) delle Divisioni Passeggeri Regiona-
le e Passeggeri Nazionale/Internazionale;
o a tuttt 1 Coordimamenti Operativi Territoriali (COT) della Divisione Cargo;
O aghi Impianti Formazione Treno (IFT), agli Impianti Equipaggl di ciascuna
Divisione.

Nel caso in cui Pinvio della DEIF, da paste della SR/SRP, sia in formato elettroni-
co, queste ultime provvedono alla riproduzione cartacea del documento ed alla re-
lativa diffusione con le modalita su indicate.

F. to Marco Caposciutt
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9. TABELLA
Personale, in possesso di abilitazioni/competenze, destinatario della PEIF
A B C D E F 2° Ag,
Condotta
38.1 38.1 38.1 38.1 38.1 38.1 38.1
A B C D D1
Accompagnamento
¢ formazione treno | 404 | 309 | 389 | 381 | 381
A B C
Verifica
38.1 38.1 38.1
SRMA di cui alla COCS 37 r. v.
Manutenzione
8.3

Nota: s1 rammenta che la cifra riportata all'interno di ogni casella indica il numero progressivo
della DEIF di competenza immediatamente precedente alla presente e destinara al medesimo

personale.

Trenitatia S.p.A - Diregions Ternica
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Norme da osservare in caso di emergenza nelie gallerie.

Estratto del Piano interno di Emergenza per le gallerie ad uso del personale
del treni.

1 Gallerie {Particolarita}

1.1 Galleria Scrime

Localita di servizie limitrgfe:

~ Santopadre {progressiva Km. 17+104} - Impresenziaia;
~ Arpino {progressiva Km. 19+519) - Impresenziata.
Figura di riferimento per falfivazione dell'emergenza;
D.C.0. {sede Avezzano).

Strade di accesso:

La galteria & dotata di accessi pedonali su enframbi ghi imbocchi:

— lato Avezzano Km. 19+307;

- lato Roccasecca Km. 17+155.

E’ presente uno sfradello su entrambi i lafi della galleria, la cui larghezza & pari a
80 cm.

1.2 Galleria Vallefredda
Localita di_servizio limitrofe;

— Arpino {progressiva Km.13+519) - Impresenziata;

- Isoia Liri (progressiva Kim. 24+149) - Impresenziata.

Figura di dferimento per I'attivazione delfemeraenza;

D.C.0. (sede Avezzano),

Strade di accesso:

La gaileria non & dotata di accessi diretti agli imbocchi, né pedonall, ne carrabili.
E' presente uno sfradello su entrambi i lati della galleria, la cui larghezza & pari a
50 em.

1.3 Galleria Capistrello

Localita di servizio fimitrofe;

- Cupone (progressiva Km.67+178) - Impresenziata;

- Capistralio (progressiva Km. 70+770) - Impresenziata.

Figura di riferimento per {'attivazione dell'emergenza:

D.C.O. {sede Avezzano).

Strade di accesso;

La galleria non & dotata di accessi diretti agli imbocchi, né pedonali, ne carrabili.
E’ presente uno stradello su entrambi i tati della galleria, la cui larghezza & paria
50 cm.
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1.4  Galleria La Giorgia

Localita di servizio fimitrofe:

- Cupone (progressiva Km.67+175) - Impresenziata;

~ Capistrefio {progressiva Km. 70+770} - Impresenziata.

Figura di rferimento per [attivazione deliemergenza:

D.C.0. (sede Avezzano).

Strade di accesso:

La galleria & dotata di un solo accesso pedonale situate afl'imbocco lato
Avezzano {progressiva km 70+770).

E' presente uno stradello su entrambi i lati della galteria, la cul larghezza & pari a
80 cm.

1.5 Galleria Del Salviano

Locslita di servizio limitrofe:

-~ Capistrello {progressiva Km. 70+770) - Impresenziata;

~ Avezzane (progressiva Km 79+455) - Presenziata.

Figura di siferimento per Pattivazione del'emergenza;

D.C.O. (sede Avezzanag).

Strade di accesso:

La gatlleria & dotata di accessi pedonali su entrambi gl imbocchi:
—~ lato Capistreilo Km. 73+448;

- lato Avezzano Km. 74+509.

E' presente uno stradello su entrambi i lati delia galfleria, la cui larghezza é pari a
50 cm.
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2. Anormalita nella corsa del treno sui tratii di linea con gallerie

GQualora {'Agente di Condotta (AdC) rilevi una qualsiasi anomaiia al proprio
convoglio che possa far presumere T'eventuale impossibilita a proseguire ia
marcia deve provvedere all'arresto del treno prima di inoltrarsi in galleria.

Se Tanomalia si manifesta con treno gia in galleria FAJC, se possibile, non
dovra fermare il treno, cercando di proseguire la corsa fino all'uscita, a meno
che non si tratli di evento che ne imponga l'immediato arresto (carico sporgente,
deragliamento, urto, ecc.).

Quatora, nonostante ogni tentativo, # treno rimanesse bloccato in galleria a
causa di un gualsiasi evento incidentale, si dovranno adottare le procedure
conformi alla normativa vigente con le specifiche di seguifo riportate.

Arresto del treno in galleria per avaria tecnica {Soccorso tecnico)

L'AdC deve provvedere a dare immediato preavviso verbale di soccorso al
regolatore della circolazione interessato (D.C.O. Avezzan) e adottare le
procedure previste datfart. 24 R.C.T. e corispondenti articoli 41 LP.C.L. e 26
ALTISPAT.

it Personale di Accompagnamento (PdA) deve avvisare i viaggiatori ¢ gestire
eventuali situazioni di panico.

3. Arresto del treno in galleria per incidente, incendio o cause esterne

3.1 Comunicazioni al reqelatore deila cirgolazione a cura del Personale
del Treno {PdT

Al manifestarsi deil'evento, l'agente del treno (AdC efo PdA) che per primo ne
viene a conoscenza dovra al contempo lanciare (a chiamata di emergenza con il
terminale GSM-R, nel rispetto di quanto riportato nelfa Sez. | Parte {| NEAT.
{Vol. § N.C.R) e nellAll. 31.8.P.AT, e dame immediata comunicazione, olfre
che ai restante personale del treno, al regolatore dslla circolazione interessato
(D.C.O. Avezzano), comunicandc nome, qualifica, postazione telefonica
utifizzata o numero di telefonia mobile e dovrd precisare, deltagliando nella
maniera pid esatta possibile:

dati identificativi del proprio treno;
scenario incidentale, con particolare riferimento all'eventuale presenza di
flamme, fumi, spargimento di sostanze pericolose, viaggiatori feriti, altri
treni coinvolti, ecc.;

» la posizione del treno rispetio all'imbocce della galleria (n® della nicchia pit
vicina, o progressiva chilometrica);

« prima valutazione del numero di viaggiatori eventuaimente coinvolti e feriti;

» numero di identificazione ed il codice delle merci frasportate (n® ONU, nel
caso si iratti di eventuali merci pericolose);

» necessitd del soccorso esterno (115, 118 ecc.);

¢ eventuale preavviso di richiesta di successiva soccorso tecnico.

Per la richiesta di successive ulleriori notizie il regolatore della circolazione
interessato (D.C.0. Avezzano) dovra far riferimento, possibilmente, al Capo
Treno, o a chi ne svoige le funzioni.
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Per tale motivo la protezione del treno fermo in linea, qualora prevista
(spezzamento o dimezzamento), dovrd essere affidata, possibilmente, ad altro
agente.

In caso di guasto delle telecomunicazioni, al fine di consentire 'organizzazione del
soccorse eventualmente necessario, il PdT del treno fermo deve individuare i
mezzo pit idoneo per awisare quanto prima il regolatore della circolazione
interessato (0.C.0. Avezzano).

Le principali utenze telefoniche sono elencate nella sezione 4.20 FL.

3.2 Ulteriori compili del personale def trenc

a.

L’AdC dovra provvedere allo spegnimento di tulli o parte del motori termici
{garantendo e procedure per l'immobilizzazione del materiale rotabile).

If PdA, per quanto possibile, si adoperera per mantenere chiuse le porte, tenere
informatli i viaggiatori sulle cause e probabile durata della sosta nonché per
I'eventuale gestione del panico. in presenza di fumi dovra provvedersi anche
allo spegnimento dellimpianto di climatizzazione; in tale evenienza dovrd
essere richiamato, attraverso opportuni annunci ai viaggiateri, il divieto di
fumare in tutto il treno e durante le operazioni di evacuazione.

inoltre, # PdA si dovra attivare per dissuadere i viagglatori dall'utilizzo dei
cellulari al fine di lasciare i limitati canali di comunicazione a disposizione deghi
addetti alla gestione dellemergenza.

In presenza di incendio o in caso di blocco di lunga durata, eventuali treni
viaggiatori non direttamente coinvolii neffincidente che non possono proseguire
{a marcia {binario occupato dal freno precedente in avaria, sagoma del proprio
binario occupata, condizioni della galleria proibitive per il passaggio del treno,
ecc.) saranno fatti retrocedere nel rispetio delle nome di cui al successive
punto 5).

Se Pincidente occorso é tale da rendere prioritaria Pevacuazione delle
persone e non sia possibile proseguire con il propric convoglio, nearnche
ricorrendo ai dimezzamento, it Capo Treno dovra valutare ogni opportunitd di
avacuazione dandone immediato avviso ai viaggiatori, richiamandofi al rispetto
delle cautele che le precarie condizioni richiedono.

Nel caso di avaria che interessi solo alcuni dei rotabili in composizione, il
Capo Treno, se ritenuto opportuno, pud disporre per il dimezzamento, previg
benestare del regolatore della circolazione interessato (D.C.0. Avezzanog).

Nel caso di incendio di modeste dimensioni, il PdT tenterd di spegnerio con i
mezzi disponibili a bordo.

Qualora Pincendio assuma dimensioni non pit controliabili con i mezzi a
bordo e le candizioni ambientali diventino proibitive per la salute e/o vita delle
persone, si dovra provvedere, previo benestare del regolatore della ciccolazione
interssate  (D.C.0. Avezzano), al'immediate dimezzamento del treno
proseguendo fing alfa successiva stazione con la parte di treno non coinvolta
dalle fiamme. Nel caso di treno viaggiatori sara provveduto al trasbordo delie
persone sul materiale dimezzato che prosegue.
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g. Nel caso di deragliamento di uno o pia rotabili del proprio treno, I'agente
che per primo viene a conoscenza dellevento deve immediatamente azionare
il freno di emergenza ed avvisare 'AdC. 1i Cape Treno disporra il
dimezzamenta del treno per ricoverare in stazione, previo benestare del
regolatore della circolazione interessate (D.C.0. Avezzano), i rotabili non
coinvolti nel deragliamento e consentire, quindi, 'evacuazione dei passeggeri
dalia galieria e l'arrivo del carro soccorso in prossimitd dei rotabili deragliati.
Nel caso di treni viaggiatori con locomotiva in coda, trasferiti | viaggiatori sui
rotabili prossimi al locomotore e non interessati dall'inconveniente, si dovra
provvedere alla retrocessione del treno dimezzato, come in seguito descritto.

4. Norme da osservare per il dimezzamento di un treno in galleria

Qualora occorra provvedere al dimezzamento di un treno in galleria a seguito di
un evento incidentale (incendio, deragliamento o esplosione) dovranno essere
osservate le norme previste dallarticolo 23/13 R.C.T. e corrispondenti articoli
4012 LP.C.L. e 25/16 All. 1 |.5.P.AT,, in analogia al caso di treno fermo in linea
per insufficiente sforzo di trazione, con le seguenti precisazioni:

4.1 Treni viaggiatori

Il dimezzamento deve essere immediatamente attuato dal PdT per consentire fa
prosecuzione o la retrocessione.

In caso di dimezzamento, i viaggiatori presenti nella parte impossibilitata alla
fuoriuscita dalla galleria devono essere fatti spostare nella prima parte che
evacuera la galleria. In tale operazione dowrd essere prestata la massima
attenzione al fine di non compromettere lincolumita dei viaggiatori stessi.

Se le comunicazioni non fossero possibili e 'operazione di spostamento dei
viaggiatori non potesse avvenire dall'interno del convoglio, it PdT si dovra attivare
affinché i viaggiatori utilizzino le banchine di sicurezza previste in galleria & non il
fato interbinario.

Qualora la situazione di pericolo fosse peggiorata al punie da
compromettere la vita efo salute delle persone e non risultasse possibile
comunicare con il regolatore della circolazione interessate (D.C.O.
Avezzano), lo spostamento per it tratto strettamente indispensabile della prima
parte del convoglio potra avvenire soltanto facendola precedere da un agente con
segnale di arresto a mano 2 1200 metri.

Nel caso di treni con mezzo di trazione ubicalo in coda, it ricovero & possibile
soltanto per retrocessione e ia parte che rimane in lfinea dovrd adeguatamente
essere immobilizzata ricorrendo ad ogni mezzo utile allo scopo, in conformita con
le norme regotamentari vigenti. St potra ometiere if presenziamente della stessa
se le condizioni esistenti nella galleria risultano proibitive per la saluie del
personale.

La retrocessione di un convoglio fermo in galleria deve avvenire nel rispetto delle
norme contenute negli artt. 23 R.C.T., 40 LP.C.L. e 85 P.G.O.5..
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4.2 Treni merci

Dovranno essere lasciati in composizione alla parte che proseguira Iz marcia tutli
i rotabili in grado di proseguire, provvedendo al "taglio” del convoglio in
conispondenza dei rotabili direttamente coinvoelti nell'evento incidentale.

L'AdC dovra owiamente provvedere alfimmobilizzazione delfa parte da lasciare
in galfleria. Ai fini del ricovero della parte del convoglio libera da impedimenti e del
presenziamento della parte lasciata in galleria sono validi gli stessi principi
descritti per i treni viaggiatori.

5. Norme da osservare per la refrocessione di un treno fermo in galleria

La retrocessione di un convoglio fermo in galleria deve avvenire nel rispetio delle
norme contenute negl articoli 23 R.C.T., 40 LP.C.L, 25 All. 1 LS P.AT. e 65
P.G.O.S..

In casc di imminente pericolo, il Capo Treno potra disporre d'iniziativa la
retrocessione dei treni viaggiatori adottando ogni cautela del caso. In particolare,
qualora il movimento di retrocessione dovesse superare una estesa di 500 metri
o un precedente segnale di blocco, il convoglio dovra essere preceduto da un
agente con segnale di amesto a mano ad una distanza di almeno 1200 metri,
salvo diversa autorizzazione da parte del regolatore delia circolazione interessato
(D.C.0. Avezzann).

Resta inteso che, in assenza di autorizzazione di quest'ultirmo, la retrocessione
del convoglico pud . avvenire, con le caulele sopra. descritte, per . il tratto
strettamente indispensabile alla salvaguardia della salute efo vita defle persone.
Nel caso di freno viaggiatori con locomoliva in testa dovra provvedersi affinché la
coda del convoglio sia presenziata da un agente con it compito di azionare il
freno d'emergenza per 'arresto del treno in retrocessione in caso di necessita.

In ogni caso, quaiora la refrocessione debba proseguire fino alla siazione
precedente, dovranno essere presi accordi con il regolatore della circolazione
interessate  (D.C.O. Avezzano) anche per [lindividuazione del binario di
ricevimento.

6. Disalimentazione della linea TE per esigenze urgenti attinenti
Pincolumita delle persone

Per la disalimentazione e la messa a terra delia linea di contatlo T.E., devono

essere osservate le norme comuni vigenti in materia.
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Norme da gsservare in caso di emergenza nelle gallerie.

Estratio del Piano Inlerno di Emergenza per e galierie ad uso de! personale
dei freni.

1 Gallerie (Particoiarita)

1.1 Serenissima

Lecalita di servizio imitroie;

— Roma Prenestinag (progressiva Km. 44256} - Impresenziata,

- P.M. Lunghezza Aniene (progressiva Km. 15+360) - Impresenziata.

Figura di riferimento per Paltivazione dellemergenza:

.C.Q. FL2 Linea Sulmona.

Strade di accesso:

La galleria non & dotala di accessi diretti agli imbocchi, né pedonali, né carrabili.
E’ presente uno siradelio su entrambi i lati della galleria, la cui larghezza & pari a
100 om.

1.2 Colli di Monte Bove
Localita di servizio limitrofe;

—~ Carsoli {progressiva Km. 74+531) - Presenziata;

- Tagliacezzo (progressiva Km. 91+167) - Presenziata.

Figura di riferimento per I'atlivazione dellemergenza:

D.M. Carsoli o D.M. Tagliacezzo.

Strade di accesso:

La galleria & dolata di accessi sia allimbocco lato Tagliacozzo che lato Carsoli,
E' presente uno stradello su entrambi i lati della gafleria, la cui larghezza épati a
50 cm.

1.3 Carrito

Localita di servizig limitrofe :

— Cocullo (progressiva Km. 142+374) - Presenziata;

— Carrito-Q. (progressiva Km. 136+778) - Impresenziata.

Eigura di riterimento per lattivazione del'emergenza:

D.M. Coculio o D.M. Collarmele.

Strade di accesso:

La gaileria & dotata di un accesso con cancelio alt'imboceo lato Cocullo (al Km.
1414+737).

£ presente uno stradelio su entrambi i fati della galleria, Ia cui larghezza é paria
50 cm.

1.4 Pietrafitta

Localita di servizig limitrofe ;

— Cocullo (progressiva Km. 142+374) - Pregenziata,

— Carrito-Q. {progressiva Km. 136+778) - Impresenziata.

Figura di riferimente ger attivazione dell emergenza:

D.M. Cocullo o D.M. Collarmele.

Strade di accesso:

La galleria & dotata di un accesso con cancello allimbocco tato Cocullo (al Km.
1414737},

£ presente uno stradeilo su entrambi i lati della galleria, la cui larghezza & pari a
50 cm.
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2. Anormalita neila corsa del trero sui tratti di linea con galierie

Qualora 'Agente di condotta (AdC} rifevi una qualsiasi anomalia al proprio
convoglio che possa far presumere 'eventuale impossibilita a proseguire la marcia
deve provvedere ail'arresto del treno prima gi inoltrarsi in gatleria.

Se l'anomalia si manifesta con treno gia in galleria, I'AdC, se possibile, non
dovra fermare i treno, cercando di proseguire Ia corsa fino all'uscita, a meno
che non si tratti di evento che ne imponga l'immediato arresto (carico
sporgente, deragliamento, urto, ecc.).

Qualora, nonostante agni tentativo, il treno rimanesse bloccato in galleria a causa
di un quaisiasi evento incidentale, si dovranno adottare Je procedure conformi alla
normativa vigente con le specifiche di seguito riportate.

Arresto del treno in galleria per avaria tecnica (Soccorso tecnico)

L'AdC deve provvadere a dare immediato preavviso verbale di soccorso al D.M.
deilla stazione successiva o al D.C.O. di giurisdizione e adottare le procedure
previste dail'art. 24 R.C.T. e corrispondenti articoli 41 LP.C.L. e 26 AL 1 LS.P.AT.
il Personale di Accompagnamento {PdA) deve avvisare i viaggiatori e gestire
eventuali situazioni di panico.

3. Arresto del treno in gatleria per incidente, incendio o cause esterne

3.1 Comunicazioni al D.M./D.C.0. a cura del Personale del Treno (PdT)

Al manifestarsi deil'evento, Fagente del treno (AdC e/o. PdA) che per primo ne
viene a conoscenza dovra al contempo lanciare la chlamata di emergenza
con il terminale GSM-R, nel rispefto di quanto riportato nefla Sez. | Parte I
NEAT. {Vol. I NCR) e nelfAll. 3 LSPAT., e darne immediata
comunicazione, oltre che al restante personale del treno, al D.MJ/D.C.O.
{comunicandc nome, qualifica, postazione lelefonica utilizzata o numero di
telefonia mobite) e dovrd precisare, dettagliando nella maniera pil esatia possibile:

* dati identificalivi del proprio treno

+ gveniuale ingombro della sagoma del binario attiguo

* scenario incidentale, con paricolare riferimente alf'eventuale presenza di
fiamme, fumi, spargimento di sostanze pericolose, viaggiator feriti, aitri freni
coinvolti, ecc.

* |a posizione del trenc rispetto allimbocco della galleria {n.® della nicchia pil
vicing, o prograssiva chilometrica)
prima valutazione del numerd di viaggiatori eventualmente coinvolti e feriti
numero di identificazione ed il codice delle merci trasportate (n. ONU, nel caso
si tratti di eventuali merci pericolose)

* necessitd del soccorse esterno (115, 118 ecc.)

*  eventuale preavviso di richiesta di successivo soccorso tecnico.

Per la richiesta di successive ulterior notizie | D.M./D.C.O. dovra far riferimento,
possibilmente, al Capo Treno, ¢ & chi ne svolge le funzioni. Per tale motive la
protezione del treno fermo in linea, qualora previsia (spezzamenio o
dimezzamento}, dovra essere affidata, possibilmente, ad aliro agente.

115 - EDIZIONE DICEMBRE 2003 - CT 1572014 27



In caso di guasto delle telecomunicazioni, al fine di consentire
I'otganizzazione del soccorso eventualmente necessario, H PdT del treno
fermo deve individuare il mezze pii idoneo per avvisare quanto prima il
D.M/D.CO.

Le principali itenze {elefoniche sono elencate heila sezione 4.20 FL.

3.2 Uiterlori compiti del personale del reno

a. L'AdC dovra provvedere alip spegnimento di tulti o parte dei motori termiei
(garantendo le procedure per limmobilizzazione del materiale rotabile).

Hl PdA, per quanto possibile, si adopererd per mantenere chiuse ie porte, tenere
informali t viaggiatori sulle cause e probabile durata della sosta nonché per
Yeventuale gestione del panico. In presenza di fumi dovra provvedersi anche
allo spegnimente dell'impiantc di climatizzazione; in fale evenienza dovrd
essera richiamafo, attraverso opportuni annunci ai viaggiator, il divieto di
fumare in tutio il trenc e durante le operazioni di evacuazione.

Ingltre, i PdA si dovra attivare per dissuadere i viaggiatori dall'utilizzo dei
cellulari al fine di lasciare | limitati canali di comunicazione a disposizione degli
addefti alla gestione dell'emergenza.

b. In presenza di incendic o in caso di blocco di lunga durata, eventuali treni
viaggiatori non direttamente coinvolti nellincidente che non possono proseguire
la marcia {binario occupato dal keno precedente in avaria, sagoma del proprio
binario occupata, condizioni della galleria proibitive per i passaggio del treno,
ecc.) sarannc fatti retrocedere nel rispetto delle norme di cui al successivo
punto 5}.

¢. 1t PdT, nell'eseguire gli interventi di competenza, deve tenere presente che sul
binario aitiguo i treni possono circolare nel due senst di marcia, salvo
comunicazione contraria da parte del D.M/D.C.O..

d. Nelle gallerie a doppic binario, se l'arresto del convoglio & dovuto a
deragliamento o ad eventi che provogano interferenze con la sagoma o
che comunque non consentono la circolazione del treni sul binario
attiguo, it PdT deve provvedere allimmediata protezione delfostacolo con le
norme previste dagh articoli 27 R.S., 40/5 LP.C.L. e 25/6 All. 1 L5.P.AT..

e. Se rincidente occorso & tale da rendere prioritaria Pevacuazione delle
persone e non sia possibile proseguire con i proprio convoglio, neanche
ricorrendo al dimezzamento, it Capotreno dovra valutare ogni opporiunitd di
svacuazione dandene immediato avviso ai viaggiator, richiamandoli al rispetto
delie cautele che le precarie condizioni richiedono. Nelle gallerie a doppio
binarto, se la circolazione sul binario attiguo pud proseguire, per casi
assolutamente eccezionaii, if Capotreno valuterd l'opportunitd di provvedere
al'arresto di un treno v circolante per il trasbordo dei viaggiatori.

{. Net caso di avaria che interessi solo alcuni del rotabili In compaosizione, il
Capotreno, se ritenuto opportuno, pud disporre per il dimezzamento, previo
benestare del D.MJ/D.C.O..
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g. Nel caso di incendio di modeste dimensloni, i PdT tenterd di spegnerlo con i
mezzi disponibili a bordo.

h. Qualora 'incendio assuma dimensiont non pit controllabili con | mezzi a
bordo e le condizioni ambientali diventing proibitive per 1a salute e/o vita delle
persone, si dovra provvedere, previo benestare del D.M./D.C.O., alimmediato
dimezzamento del treno proseguendo fino alla successiva stazione con fa parte
di treno non coinvolta dalle fiamme. Nel casc di treno viaggiatori sard
provveduto al trashordo delle persone sul materiale dimezzato che prosegue.

i. Nel caso di deragliamento di uno o pid rotabili del propric treno, l'agente
che per primo viene a conoscenza dell'evento deve immediatamente azionare il
freno di emergenza ed avvisare YAdC. Se l'evento si verifica in una galleria a
doppio binario, il PdT si attiverd immediatamente per segnalare l'ostacolo sul
binario attiguo (articoli 27 R.S., 40/5 iLP.CL. e 256 Al. 1 LS.PAT) |
Capotreno disporra it dimezzamento del treno per ricoverare in stazione, previo
benestare del D.MJ/D.C.O., | rotabili non coinvelt nei deragliamento e
consentire, quindi, 'evacuazione dei passeggeri dalla galieria e 'arrivo del carro
soccorso in prossimita dei rotabili deragliatt. Nel caso di treni viaggiatori con
locomotiva in coda, trasferiti | viaggiatori sui rotabili prossimi al locomotore e
non interessati dall'inconveniente, si dovrd provvedere alla retrocessione del
tfreno dimezzato, come in seguito descritfo.

4. Norme da osservare per il dimezzamento di un treno in galleria

Qualara occorra provvedere al dimezzamento di un treno in galleria a seguito di un
evento  incidentate  (incendio, deragliamento "o esplosione} dovranno essere
osservate le norme previste dall'articolo 23/13 RCT e corrispondenti articoli 40/12
ILP.C.L. & 25/16 Al 1 1.5.P.AT,, in analogia al caso di treno fermo in linea per
insufficiente sforzo di trazione, con le seguenti precisazioni:

4.1 Trenlviagglatori
Il dimezzamento dei treni composti di materiale ETR & estremamente difficoitoso

per |a ipologia di collegamenti esistenti fra le diverse unitd ed & possibile solo con
Fintervento di teenici muniti delle necessarie attrezzature.

Il dimezzamento deve essere immediatamente attuato dal PdT per consentire la
prosecuzione ¢ la retrocessions.

In caso di dimezzamento, | viaggiatori present neila parte impossibifitata alla
fuoriuscita dalla galleria devono essere falti spostare nella prima parte che
evacuerd la galleria. In tale operazione dovri essere prestata la massima
attenzione al fine di non compromettere 'incolumita del viaggiatori stessl.

Nelle linee a doppio binario, prima di autorizzare i viaggiatori a spostarsi, it PdA
deve aver ricevuto conferma dat D.MJD.GC.O. circa lnterruzione della circolazione
dei treni sul binario attiguo. Se le comunicazioni non fossero possibili e 'operazione
di spostamento dei viaggiatori non potesse avvenire dallinterno del conveglio, i
PdT si dovra attivare affinché i viaggiatori utiizzine le banchine di sicurezza
previste in galleria e non it lato interbinario.

Qualora la situazione di pericolo fosse peggiorata al punto da compromettere
la vita e/o salute delle persone e non risuitasse possibile comunicare con il
D.M./D.C.Q., o spostamento per il ratto strettamente indispensabile della prima
parte del convoglio potra avvenire soltanto facendota precedere da un agente con
segnale di arresto a mano a 1200 metri.
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Nel caso di treni con mezzo di trazione ubicato in coda, it ricovero & possibile
soltanto per retrocessione e |2 parte che rimane in linea dovra adeguatamente
essere immaobilizzata ricorrendo ad ogni mezzo utile allo scopo, in conformita con
le norme regolamentari vigenti. Si potrd omettere il presenziamento della stessa se
le condizioni esistenti nellz galleria risultano proibitive per la salute del personale.
La retrocessione di un convaglio fermo in galleria deve avvenire nel rispetto delle
norme contenute negli ant. 23 R.C.T., 401.P.CL. e 65 P.G.0.S..

4.2 Treni merci

Dovranno essere lasciati in composizione alla parte che proseguira la marcia tutti i
rotabili in grade di proseguire, provvedendo al taglio del convoglio in
carrispondenza dei rotabili direttamente coinvolti nell'evento incidentale.

L'AdC dovra ovviamente provwedere all'immobilizzazione dellz parte da lasciare in
galleria. Ai fini del ricovero della parte del convaglio libera da impedimenti e del
presenziamento della parte lasciata in galleria sono validi ghi stessi principi descritti
per i treni viaggiatori.

5. Norme da osservare per la retrocessione di un treno ferme in galleria

La retrocessione di un convoglio fermo in galleria deve avvenire nel rispetto delie
norme contenute negli articoli 23 R.C.T, 40 LP.C.L., 256 All. 1 L.S.P.AT. & 85
P.GOS..

in caso di imminente pericolo, i Capolreno potra disporre diniziativa la
retrocessione del treni viaggiatori adoftando ogri cautela del caso. In particolare,
qualora il movimento di retrocessione dovesse superare una estesa di 5060 metri o
urs precedente segnale di blocco, il conveglio dovra essere preceduto da un agente
con segnate di arresto a mano ad una distanza di almeno 1200 metri, salve diversa
autorizzazione da pane del DM/D.C.C..

Resta inteso che, in assenza di aulorizzazione del D.MJD.C.O., la retrocessione
del convoglio pud avvenire, con e cautele sopra descritte, per il tratto strettamente
indispensabile alla salvaguardia deila salute e/o vita delle persone.

Nel caso di treno viaggiatori con locomotiva in testa dovra provvedersi affinché la
coda del convoglio sia presenziata da un agente con # compito di azionare il freno
d’emergenza per I'arresto det trano in retrocessione in caso di necessita,

In ogni caso, qualora la retrocessione debba proseguire fino alla stazione
precederte, dovranno essere presi accordi con it D.M/D.C.O. interessato anche
per l'individuazione del binario di ricevimento.

6. Disalimentazione deila linea TE per esigenze urgenti attinenti I'incolumita
delle persone

Per la disalimentazione e la messa a terra della linea di contatto T.E. devono
essere osservate le norme comuni vigenti in materia.
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Allegato 1h

TV 22

Accessori di corredo alle
cabina di guida
vettura pilota PR gancio AA

rispetta Specifica tecnica TRENITALIA DISQS n® 308576 del
03/09/2013




ALL pe2ll=

accessori specifici per rotabili con

accoppiatore automatico

Vano Sottocassa Gancio AA

Martello con manico 1
Scalpello A150 6 A250 con 1
paramano

Cacciavite FS 1
Chiave a rullino 1
Chiave a Brugola da 10 1
Coppiglia 1
Guanti in pelle 1 paio
Chiave a forchetta 1
Pinza universale 1
Guarnizione C.G. 1
Guarnizione C.P. 1




A&Q p%/f;’;/[ﬁ'

Accessori di corredo alle cabina di guida

l Tipologia Rotabile: VP Piano Ribassato con gancio automatico

Tipologia i Ubicazione interno
h P g. Accessorio Quantita . Note
Accessorio rotabile
—_ 9 Dispositivo di shuntaggio 1
-D : - o - ——
'c w . ’c
o £ [Bilux 1 S BT
m - e W =
Y = |Torcie fiamma rossa 2 E® S
5 I . b my U
9 o Bandiera rossa 3 < O
o Bandiera verde 1
Tabella segnalazione di P £ 2
— - T - O =
€ o |codacomposizione 1 g5 £ €
g T bloccata 55 W 0 &
> - °g &
9 w0 [Staffe sicurezza porte ) =g
- . > :
'g © salita
o ¢ [Tabella coda treno 1 2 s 3
Y 8 IKit primo soccorso 1 85 3
g3 £ S
© Casco Protettivo 1 < Y5
Ascia frangivetro 1 Cabina di guida
— ibi 0
T . Penzolo Flessibile C.G. 1 f o
= o o %
U G = Q i 2w
2 .= 8 .2 |Penzolo Flessibile C.P. 1 x s £
w58 o &
5 g & E |Raccordo M-M per . § £
% = g 3 {condotta REC >
1]
gac® . Vano Sottocassa
(o Maschera di recupero 1 .
| Gancio AA




ALl PRGNS

dnts controfic
an
Accessorio Quantith prevista Cuantith rillevata Quantith riBavatn Quantith ritevats
Dispositivo di shuntaggio 1
Bilux 1
Torcie fiamma rossa 2
Bandiers rossa 3
Bandiers verde 1
Tabelia segnalazione di
coda composizione i
bloccata
Staffe sicurezza porte salita 2z
Tabella coda treno 1
Kit primo soccorso 1
Casco Protettivo 1
Ascia frangivetro 1
Penzolo Flessibile C.G. 1
Penzolo Flessibile C.P. 1
Ractordo M- per 1
condotta REC
Maschera di recupero 1
tiartello con manico 1
Scalpelic 2150 o A250 con 1
paramang
Cacclavite FS 1
Chiave a rudlino 1
Chigve 2 Brugola da 10 1
Coppiglia i
Guanti in pelle 1 paio
Chiave a forchetta 1
Pinza universale 1
Guarnizione .G, 1
Guarniziong C.9. 1
Firma
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Allegato 1a

TV 22

Accessori di corredo alle
cabina di guida
E 464

rispetta Specifica tecnica TRENITALIA DISQS n°® 308576 del
03/08/2013




ALLG PR 605

Accessori di corredo alle cabina di guida

Tipologia Rotabile: Loc. E464

. .
Tipologia . uant} Ubicazione interno
polog . Accessorio Q_ . X Note
Accessorio ita rotabile
— 8 Dispositivo di shuntaggio 1
'G c: *—
- U L2 o
o £ Bitux 1 -
1% ] m 'g —
9 = |Torcie fiamma rossa 2 £ a8 3
Q - el - 42
(SR Bandiera rossa 3 <
3 Bandiera verde 1
g Fanali coda 2
. . A o
S Tabella segnalazione 1 fEf 2
Lo composizione bloccata © g o
- — c A
" <
2 Chiave tripla 1 5
c Chiave da 60 1 O
o) Casco Protettivo 1 "g
8 Chiave maschio esagono 1 s
= piegato "%
g pacchetto medicinali 1 o
—_ "
S Cacciavite Isolato FS 1 g v @
© Chiave a rullino * 1 g 28
S Scalpello A150 * 1 < 5 §_
n Pinza Universale L 200 * 1 S 8
eF, Martello con manico * 1 L
O Kit medicazione 1
© ascia frangivetro 1 cabina di guida




ALLG PP #1157

g
- Tabella coda treno 1
T A o : 2
8 @ =3 |[Raccordo REC maschio 1 o .©
0 .2 'S Imaschio c
U 'c o © w©
O D o= > o
@ £ O |Staffe alluminio per ©
S . " . 8/12 o]
S immobilizzare rotabile
O @ |Scaletta accesso Imperiale| 1 o
L i o
- — L_ m
U H B ——
T e 8o
Q. Q Fioretti messa a terra 1 b
2o G
S
2 £ i
»n O . o]
U N Trecce di rame * 2 -
3 0 o
T+ >3




Al eSS

accessori specifici per rotabili con accoppiatore
automatico

ibi o B
Penzolo Flessibile C.G. 1 B s -,-‘f
' ibil ?_ 5 ('g
Penzolo Flessihile C.P. 1 a8
Maschera di recupero 1
Martello con manico 1 8
Scalpello A150 0 A250 con 1 E
paramano e
o
Cacciavite FS 1 '-'-a
Q
| et W
Chiave a rullino 1 Q e
[+ L
G £
Chiave a Brugola da 10 1 o o
.. el
7 o
Coppiglia 1 QD —
PP b
. o o] g
Guanti in pelle 1 paio ] O
v s 2
18] o
Chiave a forchetta 1 8 -ﬁg
= o
Pinza universale 1
5
O
Guarnizione C.G. 1
C
>

Guarnizione C.P.




ALL ¢

P 8/1S

data couteolia
<]

Becenario Cuantith preuiiv Qaunbizh rilbevats Quantith rificuata Coaneviti rillavata
Dlspusitivo df shuataggio 1
Bitux 1
Torcie fiamma rotsa 2
Bandiers rossa 3
Bandicra verde 1
fanall coda 2
Tabieka segnalazions 1
compositione bioccata
Chiave tripta 1
Chiave da 63 1
Casco Protettive 3
Chiave maschio esagono 1
piegsto
Pacchetto medicinali i
Cacclavite tsolato £5 1
Chigve # rulling 1
Seaipelio A130 1
Pinza Universale | 200 i
fartelio con mantco 1
ascla Trangivetre 1
Tabells coda trena . 1
Raccordo REC masehia 1
mschio
Staffe affuminio pet g/12
bmmobilizrare rmabile
Seajetta scoesse imporisie i
Fioreltt messa 3 terra L
Trecer di rame 2
Pentolo Fessbide C.G. i
Penzolo Fledsibile TP, ) 4
Kaschers di recupero i
MaasHo con aanico i
Scalpelio A1S0 0 ATSO oon f i
émiame 5 1
Chiave a nulino 1
Chiave a Brigola da 10 i
Coppigta 1
Guantl in pelis 1 paio
Chigve a forchelta 1
Pinza unlversale 1
Guarnizione €.G, i
Guarnizione C.P. H
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Allegato 1f

TV 22

Accessori di corredo alle
cabina di guida
Vettura pilota MD

rispetta Specifica tecnica TRENITALIA DiSQS n® 308576 del
03/08/2013



ALL & pe LTS

Accessori di corredo alle cabina di guida

Tipologia Rotabile: Vetture semipilota Media Distanza

Tipologia . _ ' Ubicazione interno
) Accessorio Quantita ] Note
Accessorio rotabile
- 8 Dispositivo di shuntaggio '1
e} o "o
= O ©
L - o (S
O &  |Bilux 1 e T
oM i —
& = |Torcie fiamma rossa 2 o 3
S = - o O
O &0 Bandiera rossa 3 O
3 Bandiera verde 1
€ o Tabella segnalazione di E o
. s m
2 ©  |codacomposizione 1 O £ 8
£ 5 o © s & |
8 Bo bloccata c O &
.= T |Tabella coda treno 1 % é;
% 2 Kit primo soccorso 1 &
“Q =
g S Casco Protettivo 1
(© Ascia frangivetro 1 Cabina di guida




AL

4 e 2hs

dala controlio
fats]

Accessornio Quantiti prevists Quantita rillevata CQuantitd rillevata Quantit rittevsta
Dispositivo di shuntaggio 1
Bitux 1
Torcie fiamma rossa 2
Bandiera rossa 3
Bandiera verde 1
Tabella segnalazione di
'coda composizione 1
bloccata
' Tabelia coda treno 1
:Kit primo saccorso 1
Casco Protettivo 1
Ascia frangivetro 1

Firma

i
i
i
i
!
i
H
!
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Allegato 1g

TV 22

Accessori di corredo alle
cabina di guida
Vettura Pilota PR

rispetta Specifica tecnica TRENITALIA DISQS n® 308576 del
03/03/2013



AL G e G

Accessori di corredo alle cabina di guida

Tipologia Rotabile: Vetture semipilota Piano Ribassato

Tipologia . uan I Ubicazione
polog ) Accessorio Q. . . Note
Accessorio tita | interno rotabile
|
O Dispositivo di shuntaggio
e 1 »
T = vano 2° agente
- e :
o E Bilux 1
voom
U.} e i1 ST 2 " -
Y Torcie fiamma rossa | Cabinadi |
Y bo ieraro 3 .
g X Band_e a rossa guida
v Bandiera verde 1
Tabella segnalazione di o
= coda composizione 1 R normalmentein
C o P £ & 2 uso
2 T bloccata 5E ®
£ 5 - a5 ¥
Q bo  |Staffe sicurezza porte 5 & o
= o salita >
QO ©
= Tabella coda treno 1
g 82 IKit primo soccorso 1 cabina di euid
e “ Casco Protettivo 1 abina di guida
Ascia frangivetro 1




AL G

pe 15/15

data controilo

op

Accassorio

Quantitd pravists

Quntiti rillovata

Cuamit riifavata

Quantitd rillavata

Dispositivo di shuntaggio i
Bilux 1
Torcie fiamma rossa 2
Bandiera rosss 3
Bandiera verde i
Tabella segnafazione di

coda composizione 1
bloccata

Staffe slcurezza porte salita 2
Tabella coda treno 1
Kit primo soccorso i
Casco Protettivo i3
Ascia frangivetro 1

Firma




