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                                            L’Aquila, data del protocollo 

 

 

Ai Signori Sindaci dei Comuni della provincia 

LORO SEDI 

 

      

 

 

OGGETTO: Decreto del Ministero dell’interno recante “Adeguamento dell’ordinamento nazionale 

alle previsioni di cui all’articolo 6 del Regolamento (UE) 2018/1724 del Parlamento 

europeo e del Consiglio del 2 ottobre 2018 per garantire, mediante l’ANPR, l’accesso 

nonché l’espletamento in linea delle procedure di cui all’allegato II al medesimo 

regolamento e relative alla richiesta di una prova della registrazione di nascita, alla 

registrazione del cambio di indirizzo ed alla richiesta di una prova di residenza” . 

Istruzioni operative per la gestione delle dichiarazioni anagrafiche on line presentate 

dai cittadini dell’Unione Europea mediante i servizi resi disponibili da ANPR.  

 

 

   Il Ministero dell’Interno - Direzione Centrale per i Servizi Demografici con la 

circolare n. 9/2024 ha comunicato che il Decreto indicato in oggetto, pubblicato sul 

Portale ANPR all’indirizzo  https://www.anagrafenazionale.interno.it/anpr/notizie/  ha 

disciplinato l’adeguamento dell’infrastruttura ANPR alle previsioni del Regolamento 

(UE) 2018/1724 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 2 ottobre 2018 che 

istituisce uno sportello digitale unico per l’accesso a informazioni, procedure e servizi 

di assistenza e di risoluzione dei problemi e che modifica il regolamento (UE) n. 

1024/2012. 

    In particolare, l’articolo 6 paragrafo 1 del Regolamento citato ha disposto che 

ciascuno Stato membro, consenta agli utenti di accedere alle procedure di cui 

all’Allegato II dello stesso Regolamento per espletarle interamente on line. 

    Nell’ambito di tali procedure, quelle sotto indicate, riguardanti la materia 

anagrafica sono erogate dall’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente 

(ANPR): 

 

 Richiesta di una prova della registrazione di nascita (certificato anagrafico di 

nascita);  

         Richiesta di una prova di residenza (certificato di residenza);  

         Registrazione del cambio di indirizzo (domanda d’iscrizione anagrafica).  

   Il decreto in esame disciplina, quindi, le modalità tecniche di richiesta e di 

rilascio del certificato di nascita e di presentazione della domanda di iscrizione  
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 anagrafica da parte dei cittadini dell’Unione tramite i servizi telematici forniti dal 

Portale ANPR, mentre il servizio di certificazione della residenza, già disponibile sullo  

 stesso Portale, sarà fruibile a seguito dell’iscrizione anagrafica con le modalità indicate 

dal Decreto 3 novembre 2021 recante Modalità di richiesta e rilascio dei certificati 

anagrafici in modalità telematica attraverso l’Anagrafe nazionale della popolazione 

residente.  

   Si precisa inoltre che la procedura “Richiesta di una prova della registrazione 

di nascita” consente al cittadino dell’Unione, nato in Italia e non più iscritto 

nell’ANPR alla data della richiesta, di chiedere il rilascio di un certificato di nascita, 

esclusivamente per sé stesso, mentre la procedura “Registrazione del cambio di 

indirizzo” consente al cittadino dell’Unione di chiedere l’iscrizione anagrafica per sé 

ed eventualmente per i propri familiari, ai sensi dell’articolo 9 del decreto legislativo 6 

febbraio 2007, n. 30, allegando la prescritta documentazione.  

   Il decreto in esame si compone anche di un disciplinare tecnico che definisce 

le nuove specifiche di accesso al sistema ANPR, nonché le ulteriori misure di 

sicurezza implementate.  

   Per l’utilizzo dei nuovi servizi, il richiedente deve accedere al Portale ANPR, 

nell’area dedicata ai “Servizi al Cittadino” attraverso il nodo eIDAS , integrato nel 

citato Portale ai sensi del Regolamento di esecuzione (UE) 2022/1463 della 

Commissione Europea del 5 agosto 2022 e secondo le indicazioni operative di cui 

all’avviso 01-2018 recante “Note per il dispiegamento del LOGIN EIDAS presso le 

Pubbliche Amministrazioni”, pubblicato e aggiornato da AgID sul sito 

https://www.agid.gov.it/it.  

   L’operatore comunale avrà accesso alle dichiarazioni di residenza di propria 

competenza presentate dagli interessati tramite il servizio suindicato, mediante 

l’apposita funzionalità “dichiarazioni di trasferimento in Italia trasmesse dai cittadini 

UE”, disponibile nella sezione “utilità e notifiche” dell’Applicazione Web di ANPR e 

provvederà alla relativa gestione, nel rispetto della normativa anagrafica, seguendo le 

istruzioni contenute nell’unito manuale “Guida operativa per i Comuni.  

   I Comuni potranno gestire il flusso di informazioni relativo al nuovo servizio 

anche utilizzando i propri applicativi gestionali. A tal fine, sono disponibili nell’ 

ambiente di Test Comuni di ANPR i servizi applicativi dedicati (web services) per i 

necessari adeguamenti del software anagrafico. Le modalità operative sono descritte al 

seguente link  https://github.com/italia/anpr/issues/4253.   

   Il citato Dicastero ha segnalato infine che sono in fase di programmazione, in  

collaborazione con la Scuola Nazionale dell’Amministrazione, nuovi corsi di 

formazione sulle principali funzionalità previste dall’Applicazione Web di ANPR. Il 

calendario dei corsi e le modalità di partecipazione saranno pubblicate sul Portale 

ANPR,all’indirizzo  https://www.anagrafenazionale.interno.it/areatecnica/formazione/.   

 

 

https://www.agid.gov.it/it
https://github.com/italia/anpr/issues/4253
https://www.anagrafenazionale.interno.it/areatecnica/formazione/
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    Ciò premesso, si richiama l’attenzione delle SS.LL. sul contenuto 

della presente circolare e si fa presente che eventuali problematiche tecniche potranno 

essere segnalate al numero verde 800 863 116, attivo dal lunedì al venerdì, dalle ore 

8:00 alle ore 18:00 e il sabato dalle ore 8:00 alle ore 14:00. 

 

 

 

                        Il Dirigente  

               Viceprefetto   
                 (Di Stefano) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
M.Libertini 
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