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CONDIZIONI CONTRATTUALI- CAPITOLATO SPECIALE  

PER IL SERVIZIO DI DEI SERVIZI DI ALLOGGIO E PERNOTTAMENTO AL PERSONALE 

DELLA POLIZIA DI STATO, DELL’ARMA DEI CARABINIERI E DELLA GUARDIA DI 

FINANZA IN SERVIZIO DI O.P., 

OTTOBRE 2024 

Articolo 1 - Oggetto del contratto 

Premesso che in conformità alle direttive impartite dal Ministero dell’Interno — Dipartimento della 

Pubblica Sicurezza, la Prefettura di Perugia deve assicurare il servizio di pernottamento al personale 

della Polizia di Stato, dell’Arma dei Carabinieri e della Guardia di Finanza in servizio di O.P per 

l’anno 2024. Considerato che non è possibile utilizzare, se non parzialmente, le strutture a 

disposizione dell’Amministrazione per mancanza di posti letto e che si rende pertanto necessario 

provvedere all'individuazione di strutture alberghiere e di ristorazione per l’affidamento dei servizi di 

cui sopra. 

Con la sottoscrizione del contratto, l’aggiudicatario assume l’impegno a fornire servizio di alloggio e 

pernotto al personale della Polizia di Stato, dell’Arma dei Carabinieri e della Guardia di Finanza in 

servizio di Ordine Pubblico in provincia di Perugia, per il periodo Ottobre 2024. Le prestazioni 

oggetto del servizio che la ditta si impegnerà a fornire dovranno essere offerte fedelmente secondo 

quanto previsto negli allegati capitolati tecnici che dovranno essere sottoscritti per accettazione e 

dovranno rispettare il prezzo indicato nel preventivo di offerta. 

L'Amministrazione non assume alcun impegno per un'erogazione minima delle prestazioni da 

parte degli aggiudicatari, trattandosi di servizi non prevedibili e non quantificabili, subordinati 

ad eventualità e circostanze aleatorie. Pertanto, non vi sono riserve di posti che l'operatore deve 

assicurare presso la propria struttura, ma le prestazioni saranno di volta in volta comunicate 

dalle FF.OO. secondo le esigenze di servizio e sulla base dei posti disponibili al momento presso 

l'esercizio commerciale. 

Questa Amministrazione, pertanto, corrisponderà compensi agli operatori economici 

esclusivamente in base al numero di posti letto effettivamente utilizzati nelle strutture; qualora 

gli operatori (o parte di essi) non dovessero ospitare personale delle Forze dell'Ordine nel periodo di 

riferimento della convenzione l'Amministrazione non corrisponderà alcun importo ai medesimi, a 

qualsiasi titolo. 

Art. 2 Esecuzione delle prestazioni 

 Lo standard minimo del servizio di alloggio è definito dalle circolari in materia del Ministero 

dell’Interno, che si intendono qui richiamate.  

In particolare dovrà essere garantito:  

1. il servizio quotidiano di pulizia delle camere, con cambio della biancheria da camera e da bagno; 2. 

KIT prodotti cortesia: sapone, shampoo, bagnoschiuma, cuffia doccia, carta igienica secondo 

necessità, asciugacapelli; 3. cestino rifiuti e sacchetti igienici; 4.presenza casetta di sicurezza nel 

rispetto delle vigenti disposizioni per custodia armamento; 5. l’orario di rilascio delle camere dovrà 

essere consentito entro le ore 09:00, salvo casi eccezionali nel quale, compatibilmente con le 

disponibilità della struttura la camera dovrà essere consegnata all’orario richiesto dalle Forze 

dell’ordine (elezioni, manifestazioni sportive etc.); 6. Compatibilmente con l’ubicazione, l’uso di 

adeguate aree di parcheggio per la sosta dei veicoli impiegati dalle Forze di Polizia per il trasporto del 

personale (dimensioni mezzi Amministrazione mt. 2.10 x 7.50 x h. 3.60).  

Le prestazioni aggiuntive rispetto a quelle sopra specificate, come ad esempio “room service”, 

parcheggio di automezzi privati, servizio di lavanderia, bar, mini bar, telefonate etc. non Prefettura - 
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Ufficio Territoriale del Governo di Perugia  comportano alcun obbligo nei confronti 

dell’Amministrazione, ma devono essere regolate direttamente dall’occupante della camera.  

Le strutture dovranno avere i seguenti requisiti:  dovranno essere corrispondenti agli standard di 

categoria massimo “4 STELLE ”; le camere e le aree comuni dovranno essere dotate di impianto di 

condizionamento/ riscaldamento;  ascensore: obbligatorio per edifici superiori a due livelli (compreso 

i piani interrati qualora forniti, anche in parte, di locali a servizio degli ospiti);  dovranno assicurare 

un servizio di ricevimento flessibile nell’arco delle 24 h.; dovranno essere dotate di impianto tv (wi-fi 

solo ove disponibile);  le camere dovranno essere dotate di bagno privato;  le camere dovranno essere 

arredate con comodino o piano di appoggio per ogni posto letto, sedia o altra seduta per letto, tavolino, 

armadio, specchio, punto luce su comodino;  dovrà inoltre esserci uno sgabello o ripiano apposito per 

bagagli e poltrona; dovranno offrire le seguenti tipologie di camere: SINGOLA (Standard) e DOPPIA 

(2 letti singoli/TWIN), per ogni contingente alloggiato dovranno essere fornite almeno due singole per 

il responsabile del reparto e per l’eventuale disparo, o più camere singole laddove fosse alloggiato 

personale femminile; Dovrà essere assicurata al personale delle Forze di Polizia ospitato, la possibilità 

di fruire del pranzo e/o della cena, anche al di fuori degli orari previsti normalmente dalla struttura, in 

caso di particolari esigenze operative dei Reparti;  

Il Costo delle sistemazioni (CAMERE SINGOLE ovvero Matrimoniale/ DOPPIE considerata la 

colazione inclusa) è stabilito nel contratto sottoscritto dalle parti ed in mancanza è definito dal 

preventivo di spesa inviato dal fornitore. 

Articolo 3 - Durata del contratto 

 L'appalto avrà validità per il mese di ottobre ed in particolar modo in occasione dello 

svolgimento del G7 organizzato a Perugia. La Prefettura di Perugia si riserva la facoltà di risolvere 

anticipatamente il contratto, qualora il servizio risultasse, a giudizio insindacabile della stessa 

Prefettura, eseguito in maniera non soddisfacente. Il contratto potrà essere revocato previo preavviso 

scritto di trenta giorni dalla scadenza della seconda semestralità da inoltrarsi mediante lettera 

raccomandata A/R. Nelle more del perfezionamento del contratto, la Prefettura di Perugia si riserva la 

facoltà di procedere all'immediata consegna del servizio all’operatore economico aggiudicatario, 

previa verifica dei requisiti come per legge, ed ai sensi del D.lgs. 36/2023. 

Articolo 4- Attestazione fruizione del servizio 

L’esercizio commerciale, dovrà provvedere, a richiesta dell’Amministrazione, al servizio di alloggio, 

nei propri locali ed all’occorrenza, secondo le norme al momento vigenti in materia ed alle norme 

anticovid-19. I beneficiari firmeranno per quietanza, sulla documentazione prodotta dalle FF.OO., 

attestando in tal modo la fruizione del servizio, secondo le modalità concordate dall’Amministrazione. 

Si precisa, altresì, che sono totalmente a carico dell’operatore economico la retribuzione del personale 

utilizzato per l’esecuzione dei servizi oggetto della selezione e tutti gli oneri assicurativi, previdenziali 

e della sicurezza sul lavoro, in ottemperanza delle norme vigenti in materia. Il servizio ha come luogo 

di esecuzione la Provincia di Perugia, in base alle singole esigenze. Il venir meno dei requisiti previsti 

dalla vigente legislazione in materia di servizi alberghieri o delle relative licenze, comunque accertata, 

comporta la risoluzione di diritto del rapporto instaurato. 

Articolo 5 - Responsabilità e oneri a carico dell’Appaltatore 

 L’Appaltatore è responsabile dei danni derivanti da negligenza, imprudenza, imperizia, 

inosservanza di prescrizioni di Leggi o di prescrizioni impartite dalla Scrivente, arrecati per fatto 

proprio o dei propri dipendenti o da persone da esso chiamate in luogo per qualsiasi motivo, sia a cose 

proprie o di altre ditte o comunque pertinenti agli edifici ed ai loro impianti, attrezzature ed arredi, 

salvo restando da ogni responsabilità la Scrivente ed il suo personale preposto al controllo ed alla 
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vigilanza sulla gestione. La responsabilità dell’Appaltatore si estende ai danni a persone e cose che 

potessero verificarsi per la mancata predisposizione dei mezzi prevenzionistici o per il mancato 

tempestivo intervento in casi di emergenza. Nell’esecuzione del servizio l’Appaltatore è tenuto 

all’osservanza di tutte le Leggi e regolamenti vigenti in materia assicurativa, fiscale e amministrativa 

nonché a quelle che dovessero essere emanate durante l’esecuzione dei lavori. L’Appaltatore è 

responsabile dei danni derivanti da prodotti difettosi, ai sensi del D.P.R. 24/5/1988 n. 224 e del D. Lgs. 

6.9.2005 N. 206 - Codice del Consumo. L’Appaltatore si assume ogni responsabilità per i casi di 

infortuni e di danni eventualmente arrecati alla Scrivente e/o a terzi. L’Appaltatore si impegna altresì 

ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti in base alle disposizioni legislative e 

regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali, assumendo a proprio carico tutti 

gli oneri relativi. L’Appaltatore sarà comunque tenuto a risarcire la Scrivente del danno causato da 

ogni inadempimento alle obbligazioni derivanti dal presente Capitolato Speciale di Appalto.  

Art. 6 - Obblighi dell’Appaltatore relativi al personale addetto al servizio 

 L’Appaltatore si obbliga ad applicare nei confronti dei lavoratori dipendenti e, se cooperative, 

nei confronti dei soci lavoratori impegnati nell'esecuzione dell'appalto, le disposizioni legislative e 

regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali e ad assumere a proprio carico tutti 

gli oneri relativi. L’Appaltatore si obbliga ad attuare condizioni normative e retributive non inferiori a 

quelle risultanti dal contratto collettivo nazionale di lavoro per il personale dipendente, nonché gli 

accordi integrativi territoriali applicabili nella località in cui si svolgono le prestazioni, e quelle 

risultanti da successive modifiche ed integrazioni. L'obbligo permane anche successivamente alla 

scadenza del contratto collettivo e fino alla sua sostituzione. Tali obblighi vincolano l’Appaltatore 

anche nel caso in cui non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da queste ed 

indipendentemente dalla natura artigiana o industriale, dalla struttura o dimensione dell’Appaltatore 

stesso e da ogni altra sua qualificazione giuridica, economica o sindacale, ivi compresa la forma 

cooperativa. L’Appaltatore è tenuto inoltre all'osservanza e all'applicazione di tutte le norme relative 

alle assicurazioni obbligatorie, nonché di quelle antinfortunistiche, previdenziali ed assistenziali, nei 

confronti del proprio personale dipendente nonché dei soci lavoratori nell'ipotesi di cooperative. 

Articolo 7 – Importo contrattuale posto a base dell’affidamento  

Con riferimento all’annualità 2024, anche in considerazione del fabbisogno dell’annualità precedente, 

l’importo contrattuale stimato posto a base della procedura di affidamento è determinato sulla base 

delle presumibili esigenze di alloggio e pernottamento delle Forze di polizia in servizio di ordine 

pubblico e al costo individuato nel preventivo prodotto dal fornitore e precisamente ad i costi delle 

camere indicati all’art. 2 del presente accordo, Iva esclusa. La Prefettura corrisponderà i compensi 

all’Operatore solo a fronte della effettiva erogazione dei servizi in oggetto per prestazioni 

effettivamente rese, e a seguito dell’attestazione del Responsabile dell’Organismo fruitore del 

Servizio. Pertanto l’importo  di cui al punto precedente vale esclusivamente al fine della 

determinazione del valore dell’importo contrattuale 

Articolo 8 Risoluzione 
In caso di inadempimento del Fornitore anche ad uno solo degli obblighi assunti con il presente 

Contratto che si protragga oltre il termine, non inferiore comunque a 15 giorni, che verrà assegnato 

dalla Prefettura - a mezzo email o PEC - per porre fine all’inadempimento, la Prefettura medesima ha 

la facoltà di considerare risolto di diritto il presente Contratto, di ritenere definitivamente la cauzione, 

qualora presente, nonché di procedere nei confronti del Fornitore per il risarcimento di ogni danno 

subìto. In ogni caso, si conviene che il presente Contratto potrà essere risolto di diritto, ai sensi 

dell’art. 1456 cod. civ., previa dichiarazione della Prefettura da inoltrare al Fornitore a mezzo posta 
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elettronica certificata, nei casi di inadempimento alle obbligazioni assunte nella presente Lettera 

d’invito-Capitolato e, altresì, qualora l’ammontare delle penali maturate dal Fornitore superi il 10% 

del valore complessivo del contratto. La Prefettura potrà, inoltre, risolvere di diritto il presente 

Contratto, ai sensi dell’art. 1456 cod. civ., previa dichiarazione da comunicarsi al Fornitore, a mezzo 

posta elettronica certificata, nei seguenti casi: a) qualora sia accertata la non veridicità del contenuto 

delle dichiarazioni presentate dal Fornitore ai fini della stipula del presente Contratto; b) perdita di uno 

dei requisiti di cui agli artt. 94 ss. del D. lgs. n. 36/2023; negli altri casi previsti nel presente Contratto. 

In caso di risoluzione, la Prefettura ha la facoltà di escutere la cauzione per l’intero ammontare e/o di 

applicare una penale equivalente, nonché di procedere nei confronti del Fornitore per il risarcimento 

del maggior danno. In ogni caso resta salva la facoltà della Prefettura di procedere all’esecuzione del 

Contratto a spese del Fornitore 

Gli eventuali inadempimenti contrattuali, che dovranno essere oggetto di contestazione al fornitore, 

potranno dare luogo all’applicazione delle penali così come previsto dalla normativa vigente. Il 

fornitore dovrà comunicare in ogni caso le proprie deduzioni all’amministrazione nel termine massimo 

di 5 (cinque) giorni naturali e consecutivi dalla data di contestazione. La richiesta o il pagamento delle 

penali non esonera in nessun caso il fornitore dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è 

reso inadempiente e che ha fatto sorgere l’obbligo di pagamento della medesima penale, fatta salva la 

facoltà per l’amministrazione di risolvere il contratto. E’ fatto salvo il diritto della Prefettura di 

risolvere il contratto e di chiedere il risarcimento del danno al verificarsi dell’inadempimento di una 

delle obbligazioni oggetto del contratto. 

Ai sensi dell’art. 21 sexies della L. 241/90, il contratto può essere risolto dalla stazione appaltante 

senza limiti di tempo nei casi previsti dall’art. 122 D. lgs. 36/2023. Per quanto ivi non disciplinato si 

rimanda alle condizioni della Lettera d’invito-Capitolato, del Capitolato approvato da Consip SPA 

allegato e alle norme del codice civile. 

Articolo 9 – Recesso  

L’ Agenzia si riserva il diritto di recedere in qualsiasi momento dal Contratto, senza necessità di 

giustificazioni, ai sensi dell’art. 123 del D. Lgs. 36/2023, dandone preventiva comunicazione al  

Fornitore a mezzo posta elettronica certificata. 

Articolo 10- Cessione del contratto e subappalto 

E' vietata la cessione del contratto, pena la sua risoluzione. Per l’esecuzione del servizio in oggetto. E’ 

fatto divieto assoluto ricorrere al subappalto, pena la risoluzione del contratto 

Articolo 11 - Fatturazione, termini e modalità di pagamento 

I pagamenti del servizio prestato avverranno a seguito di presentazione della fattura in formato 

elettronico, previa verifica della corretta e regolare esecuzione delle prestazioni. I pagamenti saranno 

disposti, in presenza di una verifica positiva degli adempimenti di cui ai commi precedenti, compresa 

l’acquisizione del Documento Unico di Regolarità Contributiva (D.U.R.C.) attestante la regolarità 

contributiva dell’Appaltatore. 

Art. 13 - DISCIPLINA CONTRATTUALE  
L’appalto oggetto della presente trattativa è regolato dal contratto e dalle presenti condizioni 

contrattuali e, per tutto quanto non espressamente previsto e disciplinato, dalle vigenti disposizioni in 

materia di contratti pubblici ai sensi del D.lgs. 36/2023 oltre che dalle Condizioni Generali di 

Contratto di Consip S.p.a. relative alla prestazione di Servizi” Vers. 3.0 Maggio 2023 (Allegato C) e 

dal Capitolato Tecnico _Organizzazione viaggi relativo al CPV servizi alberghieri. 

         Il RUP 

         De Stefano 


