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1 - Informazioni fondamentall per la corretta esecuzions dellapplicazione
2 - Infermazionl fondamentall per la cometta compllazione del modull PDF
3 - Infermazioni fondamental per il corrette download dei meduli PDF

1 - Informazioni fondamentali per la corretta esecuzione dell'applicazione

Le versioni di browser supporiate sono:

Internet Explorer versione 10 o superiore
Attenzione! Rimucvers, se presente, Fropzione che rende Il browser compatibile con una determinata vecchia versione dello stesso.

Google Chrome versione 5.0 o superiore
Altenzionel Nel caso, durante il download di un PDF, il file, invece di essere scaricato, viene aperto in una nuova pagina del browser, consultare la FAQ: 3 - Informazieni fondamentali per il
carretta download del modull POF

Mozilla Firefox versione 44 o superiore

Microsoft Edge versione 38.14393.0.0 o superiore
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2 - Informazioni fondamentali per la corretta compilazione dei moduli PDF

I moduli PDF da compilare devono essere, necessariamente, aperti con il programma Adobe Reader versione 10.0 o superiore.

Al s8g link & l'ultima https:igat.adobe.comitreader!

Attenzione! Non utllizzare gualsiasi aliro pregramma, anche Acrobat Pro (gualsiasi versione) & non compllarlo direttamente dal browser (per magglor Informazieni consuliare la FACQ: 3 -
Informazioni fondamentali per il corretto download dei moduli PDF)
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3 - Informazioni fondamentali per il corretto download dei moduli PDF

Il browser utilizzato potebbe avere una impostazione settata. la quale invece di permetiere il corretto download dei moduli POF, tenti di aprirli direttamente in una nueva finesira di
navigaziene.

Mel caso di Google Chrome il messaggio di ermore presentato sara il seguente:

L C | @ betaispelez.sieinterna.it/GetFDF Modul wnbaad?fileName = Maduloh 14 f 06

The document you are trying to load requires Adobe Reader & or higher You may not have the
Adobe Reader installed or your viewing environment may ot be properly configured 10 use
Adobe Reader

For information on how to mstall Adobe Reader and configure your viewing environment please
see hitp/lurww adobe com/go/pdf_forms_configure

Per risclvere il problema digitare, nella barra indirizzi di Google Chrome, il seguente link: chrome:/iplugins/ quindi premers invie.
MNella pagina che verra caricata, cercare la voce “Chrome PDF Viewer".

Se sotto la voce compare la scritta "Disabilita”, cliccarci sopra.

Il plugin per la visL di PDF nel browsar verra disabilitato.

Di sequito un‘immagine che mostra come deve apparire la voce, affinché sia disabilitata:
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Se invece della scritta "Disabilita”, trovate la scritta "Abilita”, allora non & necessario intraprendere nessun'alira azione. Chiuderes semplicements la pagina.
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