Come accedere alla BDNA (utente Stazione Appaltante)

Per accedere all’applicativo BDNA & necessario essere stati abilitati dalla Prefettura competente e
disporre di uno dei sistemi di identificazione digitale SPID o CIE (entrambi almeno di 2° livello) o
CNS/ATe.

Gli utenti di Stazione Appaltante che risultano abilitati alla data di chiusura del vecchio applicativo
e con utenza ancora in corso di validita possono accedere alla BDNA utilizzando la nuova modalita
di accesso e non piu con le credenziali in loro possesso (username, password applicativa, certificato
digitale).

L'utente di Stazione Appaltante puo visualizzare la data di scadenza dell’abilitazione nella home
page della propria utenza.

Per accedere all’applicativo BDNA collegarsi al seguente indirizzo web https://bdna.interno.gov.it
e selezionare il sistema di identificazione digitale SPID o CIE (entrambi almeno di 2° livello) o
CNS/ATe

Per contattare il Servizio di Assistenza € necessario aprire un ticket tramite il Service Desk
Applicativo collegandosi al seguente indirizzo web https://assistenzaciv.interno.gov.it/benvenuto
ed accedere con uno dei sistemi di identificazione digitale SPID o CIE (entrambi almeno di 2° livello)
o CNS/ATe




